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ACTA DE RESPUESTAS A CONSULTAS ESCRITAS  

 

SELECCIÓN DE PROVEEDORES N° 006/2024 

“SERVICIOS DE INSTALACIÓN DE FIBRA ÓPTICA – PROYECTO IRB 
FASE III” 

 

 

FECHA: 27 de agosto de 2024 

 

PARTICIPANTES: 
 

NOMBRE Y APELLIDO CARGO 

Orfi Arezzu Sadafi Torrez Jefe Acceso Fijo Rural 

Marco Antonio Veizaga Baqueros  Profesional Desarrollo Rural 

Roberto Juan Surco Arratia Profesional Desarrollo Rural 

Jarol Limbert Mamani Quispe  Profesional Adquisiciones 

Carmen Blanca Ticona R.  Profesional Adquisiciones 

Fabiola Gabriela Ramírez Duran 
Profesional Asuntos Legales Judiciales y 
Societarios 

Giovanni Freddy Mallo Gemio  
Profesional Asuntos Legales Judiciales y 
Societarios 
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N° 
PUNTO / (N°) DE REFERENCIA 

DEL DOCUMENTO REFERENCIAL 

N° DE PÁGINA DEL 
DEL DOCUMENTO 

REFERENCIAL 
CONSULTA DEL OFERENTE RESPUESTAS 

1.  

PUNTO 4 
CARACTERISTICAS TECNICAS 
GENERALES 

REQUERIMINETOS DE ENTEL SA 

PAGINA 14 A PAGINA 26 
En las respuestas solo esta CUMPLE/NO 
CUMPLE, no piden documento o página, 
referencia 

En los casos en que se solicite un respaldo técnico, debe 
tener referencia puntual hacia algún DOCUMENTO 
TÉCNICO acerca del tópico del requerimiento, 
identificando el nombre del Documento, número de Página 
y Referencia (no se aceptarán referencias de direcciones 
URL). 
 
Se adecuará el Documento Referencial. 

2.  

PUNTO 5.2.3 
TIEMPO DE ENTREGA 

“Los plazos para la presentación 
de Informes, documentación y 
otras actividades del trabajo 
asignado” 

PAGINA 25 

En este punto nos describen los días en texto 
diferente al numeral,  

o Corrección de fallas en garantía: Treinta 
(10) días calendario a partir de la 
notificación de ENTEL S.A. 

 

Se corrige la redacción del punto, quedando de la 
siguiente manera: 
 

o Corrección de fallas en garantía: Diez (10) días 
calendario a partir de la notificación de ENTEL 
S.A. 

 

3.  

SOBRE A  
PUNTO 8.1.3 Fotocopia simple 
del Certificado de Tradición 
Comercial actualizado que 
contenga los actos 
comerciales inscritos en el 
Registro de Comercio al 
momento de presentar su 
oferta (expedido por 
SEPREC). 

 
 
 
PAGINA 6 

Cual la vigencia considerada por ENTEL SA del 
Certificado de Tradición Comercial (cuanto 
tiempo se considera vigente) 

ENTEL S.A. SOLICITA LA FOTOCOPIA SIMPLE DEL 
CERTIFICADO DE TRADICIÓN COMERCIAL ACTUALIZADO, 
VALE DECIR QUE SE ENCUENTREN DETALLADOS TODOS 
LOS ACTOS COMERCIALES  HASTA LA FECHA DE 
PRESENTACIÓN.  

 

4.  
 
3.Resumen de Requerimientos 

 

 
 
 
 

PAGINA 14 

 REQUERIMIENTO DE ENTEL S.A. 

RESUMEN DE REQUERIMIENTOS CRITERIO 

N
° 

DESCRIPC
IÓN 

DETALLE INFORMATIVO 

1 

Provisión 

de 
materiales 
para 

instalación 
de Fibra 

Óptica 

Provisión de 
postes, ferretería, 

fibra óptica y otros 
acorde al Anexo 3 

Cumple, Acribat SRL 
acepta y entiende 

todo lo manifestado 
en este punto 

Transporte, 
logística, 
almacenaje y 

custodia de 
materiales. 

Cumple, Acribat SRL 
acepta y entiende 

todo lo manifestado 
en este punto 

El punto 3 Resumen de Requerimientos (página 14) es de 
carácter informativo y no requiere una respuesta del 
oferente. 
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N° 
PUNTO / (N°) DE REFERENCIA 

DEL DOCUMENTO REFERENCIAL 

N° DE PÁGINA DEL 
DEL DOCUMENTO 

REFERENCIAL 
CONSULTA DEL OFERENTE RESPUESTAS 

2 

Provisión 
de servicios 

de 
instalación 

de Fibra 
Óptica en 
áreas 

rurales de 
todo el país 

Servicio de tendido 
de fibra óptica en 

localidades rurales 
de todo el país 

Cumple, Acribat SRL 
acepta y entiende 

todo lo manifestado 
en este punto 

Elaboración y 
presentación de 
informes de survey, 

instalación, As-Built 
y otros. 

Cumple, Femtocel 
SRL acepta y 
entiende todo lo 

manifestado en este 
punto 

 
En Resumen de Requerimientos, consulta: ¿esta 
correcto el desarrollo de la misma como se 
muestra de ejemplo escrito en el recuadro? 

5.  

5.2 Tiempo de Entrega del Servicio 
 
o 5.2.3 Corrección de fallas en 

garantía: Treinta (10) días 
calendario a partir de la 
notificación de ENTEL S.A. 

 

 
PAGINA 25 

Corrección de fallas en garantía: Treinta (10) días 
calendario a partir de la notificación de ENTEL 
S.A. 
 
Consulta: el tiempo de corrección de fallas en 
garantía nos muestra de forma literal 30 días y 

en Numeral son 10 días, ¿Cual es la correcta? 

Se corrige la redacción del punto, quedando de la 
siguiente manera: 
 

o Corrección de fallas en garantía: Diez (10) días 
calendario a partir de la notificación de ENTEL 
S.A. 

 

6.  
4.5.1/4.5 Personal para la Ejecución 

de los Trabajos Asignados 

 

PAGINA 20 

¿Se debe adjuntar las hojas de vida del personal 
técnico que será el encargado de la ejecución de 
la asignación?. En los anexos no hay ningún 
formato para ser llenado para el personal técnico. 

El documento Referencial del proceso de Selección de 
Proveedores N° 006/2024 no requiere que se adjunten las 
Hojas del Vida del personal técnico que realizará la 
ejecución de los trabajos asignados. 
No obstante, es responsabilidad del oferente el 
cumplimiento de lo requerido. 

7.  
4.5.3/4.5 Personal para la Ejecución 

de los Trabajos Asignados 

 

PAGINA 20 

¿Se debe adjuntar la hoja de vida del personal 
profesional o profesionales que serán el o los 
contactos oficiales con ENTEL S.A. en todo lo 
referido a cada asignación?. En los anexos no hay 
ningún formato para ser llenado para el personal 
profesional. 

El documento Referencial del proceso de Selección de 
Proveedores N° 006/2024 no requiere que se adjunten las 
Hojas del Vida del personal que fungirá como contacto 
oficial con ENTEL S.A. en todo lo referido a los trabajos 
asignados. 

No obstante, es responsabilidad del oferente el 
cumplimiento de lo requerido. 

8.  No existe No existe 

¿Se debe presentar la experiencia general y 
específica de la empresa? En los anexos no hay 
ningún formato para ser llenado con respecto a la 
experiencia de la empresa. 

El documento Referencial del proceso de Selección de 
Proveedores N° 006/2024 no requiere que los oferentes 
presenten documentos respecto a su experiencia general 
y/o experiencia específica. 
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9.  
4.1 Provisión de Materiales y 
Servicios  de Instalación de Fibra 
Óptica/ 4.1.3 

PAGINA 14 

Dice: El precio de cada ítem debe ser aceptado por 

el oferente, con vigencia mínima hasta el 

31/03/2025 o posterior.  

Los precios no podrán ser modificados ni 

ajustados durante la vigencia de los mismos. 

 

Consulta: en caso de una posible devaluación 

monetaria solicitamos que se puedan incluir las 

siguientes clausulas para cada trabajo asignado: 

 

1. *Cláusula de Ajuste por Inflación o 

Devaluación: 

Los pagos se ajustaran en función al índice 

inflacionario o del tipo de cambio actual. 

 

2. *Cláusula de Pago en Moneda Extranjera: * 

Realizar los pagos en moneda extranjera , 

ajustado al tipo de cambio vigente al momento 

del pago. 

 

3. *Cláusula de Renegociación: 

en caso de cambios económicos drásticos, ajustar 
tarifas o términos contractuales. 

Remitirse a lo establecido en el Documento Referencial SP N° 
006/2024 

10.  5.4 Forma de Pago PAGINA 25 
Una vez presentada la factura, ¿cual es el tiempo 
(días calendarios) para el pago de los servicios? 

Una vez que la unidad solicitante presente la documentación 

completa y sin observaciones al Área de Administración (de 

acuerdo a procedimiento y lo estipulado en Pedido de Compra), 

que respalde la entrega del bien o servicio,  la factura será pagada 

en un plazo de 7 días hábiles. 

 

 

11.  5.3 Forma de Pago/5.4.2 PAGINA 26 
Dice: Cumplido lo estipulado en el punto 5.4.1 

ENTEL S.A. realizará la emisión de:  

Pedido de Compra.- La emisión del Pedido de Compra es un 

proceso administrativo que no tiene tiempos establecidos por lo 

tanto es variable pero normalmente una vez realizada la 
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o Pedido de Compra por cada sitio 

asignado 

o Certificado de Control de Calidad por 

cada sitio asignado 

o Certificado de Aceptación Provisional por 

cada sitio asignado 

 

Consulta: ¿qué tiempo tiene ENTEL SA para la 
emisión de estos documentos? 

conciliación y la solicitud de emisión del Pedido de Compra por 

parte de la Unidad Solicitante, no tarda mas de 1 semana. 

 

Certificado de Control de Calidad.- La Unidad solicitante 

responsable de la inspección emite hasta los dos (2) días hábiles 

después de realizada la inspección/evaluación, que manifieste la 

conformidad o disconformidad ,eleva informe escrito de la 

inspección al Gerente de la unidad solicitante para la 

correspondiente autorización. 

 

Certificado de Aceptación Provisional (CAP) por cada sitio 

asignado.-Una vez que la unidad solicitante realiza las inspecciones 

y pruebas de aceptación pertinentes y habiéndose verificado el 

buen cumplimiento de las cláusulas del pedido de compra y la 

entrega a conformidad del receptor, emite en forma conjunta con 

el proveedor el CAP que da inicio a la vigencia de garantías 

acordadas. 

 

12.  Ítem 1,10 - 1,14 PAGINA 34 

Considerando la cantidad y distancia del traslado 
del poste PRFV, ¿este ítem aplica al trasladar los 
postes de sus almacenes al área de trabajo? si la 
respuesta es NO favor un escenario para aplicarlo 

El ítem aplica en la forma y condiciones expuestas en los 
puntos correspondientes del Anexo 3 

13.  Ítem 4,5 - 4,6 PAGINA 36 - 37 
El transporte de estos postes ¿corresponden 
dentro el área de trabajo?  ODN, Enlace punto a 
punto  Etc. 

El ítem aplica en la forma y condiciones expuestas en los 
puntos correspondientes del Anexo 3 

14.  Ítem 5,4 - 5,5 PAGINA 37 

Considerando la descontinuación o no fabricación 
de las cajas COYOTE RUNT 24 y 48 HILOS en 
caso de provisión la misma ¿será aprobada por la 
supervisión regional? 

El ítem aplica en la forma y condiciones expuestas en los 
puntos correspondientes del Anexo 3 

15.  
4. Características Técnicas 

Generales 

 

PAGINA 14 

La fecha límite de asignación de trabajos, no 
debería ser la misma que en el punto 4.1.3, que 
indica la validez de precios hasta el 31/03/2025 o 
posterior?? 

Se mantiene el requerimiento en la forma en que se 
encuentra planteado, conservando las fechas indicadas. 
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4.1 Provisión de Materiales y 

Servicios de Instalación de Fibra 

Óptica 

 

4.1.4 Los servicios de instalación de 
fibra óptica se asignarán hasta el 
31/12/2024. 

16.  

4.1.11 Si durante el tiempo de 
ejecución del trabajo se presentaran 
eventos de fuerza mayor o caso 
fortuito, estos deberán ser 
notificados por escrito o vía correo 
electrónico, a la supervisión regional 
y nacional de ENTEL S.A. dentro de 
las 48 horas de que se tomó 
conocimiento del hecho, con el 
correspondiente respaldo, para su 
análisis y determinar si estos 
constituyen justificación de retraso 

PAGINA 15 
Los bloqueos de carreteras o caminos, por 
cuestiones sociales, ¿¿son considerados eventos 
de fuerza mayor?? 

Los eventos causados por el hombre, excluyendo al 
personal del proveedor asignado, que impidan 
efectivamente el normal desarrollo de las actividades 
previstas serán considerados Caso Fortuito, siempre que 
se demuestre que los mismos afectan el área de trabajo y 
cumpliendo lo estipulado en los puntos 4.1.11 al 4.1.16 del 
Documento Referencial. 

17.  

4.2 Características Técnicas 

Específicas 

 

4.2.7 Coordinación con Terceros y 

Autorizaciones 

La coordinación y gestión de 

autorizaciones para la ejecución de 

las obras que afecten, utilicen, 

involucren obras o derechos de vía 

de terceras empresas, instituciones o 

personas particulares (Alcaldía, 

predios privados, públicos, militares, 

uso de postes, vecinos, etc.), 

deberán ser llevados a cabo por el 

proveedor seleccionado, por tanto, 

PAGINA 17 

En algunas localidades rurales están cobrando 

(alcaldías, Corregimientos) la autorización de 

plantado de potes. 

¿Con que ítem se compensara esos pagos? ¿O si 

se creara un ítem para esto? 

Se mantiene el punto 4.2.7 Coordinación con Terceros y 
Autorizaciones (página 17) como se encuentra en el 
Documento Referencial. 
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es de entera responsabilidad del 

proveedor la gestión de dichos 

permisos.  

No obstante, podrá solicitar el apoyo 
del personal de ENTEL S.A. sin que 
ello signifique delegar o compartir 
esta responsabilidad. 

18.  No existe No existe 
Existe la posibilidad de modificar la fecha de 
presentación de oferta 

Se debe seguir el procedimiento definido en el Documento 
Referencial para estos casos. 

19.  4.4 PAGINA 20 
Se considerara presentar para el OTDTR su 
certificado de calibración actualizado y para la 
empalmadora su reporte de manteamiento? 

El oferente podrá adjuntar la documentación que estime 
conveniente para responder al requerimiento. No 
obstante, el Documento Referencial del proceso de 
selección de Proveedores N° 006/2024 no exige que se 
adjunten estos documentos a la Propuesta Técnica. 

20.  No existe No existe 

Considerando el tipo de proyecto, es requerido 

presentar  

documento de Compra o Certificado de 

Aceptación algún documento que certifique la 
experiencia de la empresa?   

El documento Referencial del proceso de Selección de 
Proveedores N° 006/2024 no requiere que los oferentes 
presenten documentos respecto a su experiencia general 
y/o experiencia específica. 

 


