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ACTA DE RESPUESTA A CONSULTAS 

LICITACIÓN PÚBLICA N° 077/2022 

“ADQUISICIÓN KITS DE ACOMETIDA PARA USUARIOS” 

FECHA: 24 de noviembre de 2022 

 

PARTICIPANTES   
 
 

NOMBRE Y APELLIDO CARGO 

Roberto Rocabado R. 
Subgerente Red de Larga 
Distancia y Acceso Fijo 

Augusto Guzman G. Jefe de Acceso Fijo 

Ximena Nuñez R. Profesional Acceso Fijo 

Mauricio Camarlinghi M. Profesional Adquisiciones 
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N° 
PUNTO / (N°) DE REFERENCIA DEL PLIEGO DE 

CONDICIONES 

N° DE 
PÁGINA DEL 
DEL PLIEGO 

DE 
CONDICIONE

S 

CONSULTA DEL OFERENTE RESPUESTA DE ENTEL 

1.  

4.2.1 Especificaciones Técnicas - Kits de instalación 
para usuario/ 1.1 Se deberá proporcionar 2 kits de 
muestra, los mismos deberán serán entregados el día 
de la presentación y apertura de los sobres 
correspondientes al presente proceso. 

17 

Es posible entregar las muestras una vez 
adjudicado y firmado el contrato? 

No, la muestra debe ser entregada el día de 
la presentación y apertura de los sobres 
según lo especificado en el documento 
Pliego de Condiciones. 

2.  
2.2 Especificaciones Técnicas/ 2.2.3 
Typical return loss (APC): 55dB  

17 
Para el Return loss típico, es posible que 
ENTEL acepte >50dB 

No es factible, se deberá respetar lo 
especificado en el documento Pliego de 
Condiciones. 

3.  
3.1 Características/3.1.1 Posibilidad de entradas de 
cable de fibra en todas las direcciones (entradas de 
cable para diferentes escenarios).  

18 
Por favor detallar a que se refiere con que 
se deba tener la posibilidad de entradas de 
cable en todas las direcciones? 

La roseta óptica deberá contar con dos 
posibles entradas destinadas para el cable 
DROP mínimamente, sin tomar en cuenta la 
entrada destinada al acoplador de fibra 

óptica para la conexión del Pach Cord.   

4.  
2.2 Especificaciones Técnicas/ 2.2.6 Cable retention: 
40N for fig8 

17 
Para el Cable retention, es posible que 
ENTEL acepte 30N para fig8. 

No, la carga de tracción debe ser según lo 
especificado en el documento Pliego de 
Condiciones. 

5.  

4.5 Documentación/3. El oferente deberá entregar a 
ENTEL S.A. un detalle no valorizado de todos los 
elementos pasivos y componentes requeridos en el 
presente documento y que serán ofertados.  

19 Por favor detallar o explicar a que se refiere 
con “detalle no valorizado”. Se debe 
entregar dicho documento al presentar la 
oferta o una vez adjudicado? 

Entel S.A. requiere contar con la descripción 
(Inventario) de todos los elementos pasivos 
y componentes a ser ofertados, los mismos 
NO deberán contar con los precios.   

6.  
4.4 Pruebas de calidad/ Punto 2 ENTEL S.A. se reserva 
el derecho de solicitar al proveedor la ejecución de 
pruebas de calidad del material provisto.  

18 

Por favor detallar que pruebas de calidad se 
realizarán con el material provisto. 

La consulta no corresponde ya que en el 
punto 2  se detalla: 
El oferente debe entregar una descripción y 
documentación con el detalle referido a los 

siguientes puntos y sus respectivas pruebas 
de los materiales: 
• Resistencia mecánica. 
• Resistencia contra cuerpos líquido 

Resistencia contra cuerpos sólidos. 

7.  
4.5 Documentación/4. La empresa fabricante de las 
cajas de empalme deberá presentar la certificación 
ISO9001. 

19 
Se debe proveer certificación ISO9001 de la 
empresa fabricante de las rosetas ópticas, 
no de la caja de empalme que no se 

Si, se deberá presentar la certificación ISO 
9001 de la empresa fabricante de los Kits de 
Acometida y sus elementos, objeto de este 
pliego.  

ANEXO N° 5 MODELO DE PRESENTACIÓN CONSULTAS ESCRITAS 
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considera en la presente licitación. Es 
correcto nuestro entendimeinto?. 

Se Modifica el pliego de 
especificaciones. 

8.  

Parte II Información Técnica 
5.3 Lugar de entrega de los Bienes y lugar 

de Servicio  
El proveedor deberá considerar en su oferta la 
provisión, entrega y revisión de materiales en función a 
la tabla de distribución descrita en el punto 3. RESUMEN 
DE REQUERIMIENTOS O ÍTEMS 
Los materiales objeto de la presente licitación en gran 

parte de las regionales se almacenarán a la 
intemperie, por lo que el oferente deberá prever las 
medidas necesarias para que estos elementos puedan 
permanecer resguardados de los fenómenos naturales 
(Ej: provisión de carpas). 

20 

Al momento de la entrega del material, se 
corroborará con Entel que el embalaje esté 
en buenas condiciones. Al mismo tiempo, se 
incluirá la protección de carpa requerida en 
los lugares donde se tenga el material a la 
intemperie. Considerando que luego de este 
acontecimiento, y al estar el material en 
almacenes de Entel, no se tiene control de 
eventos climatológicos u otros factores 
externos que puedan afectar el material. En 
ese sentido, cualquier daño o pérdida, luego 
de esta entrega y protección requerida, el 
riesgo será asumido por Entel, ¿es correcto 
nuestro entendimiento? 

Si, Entel S.A. aclara que cuando el material 
sea entregado, recepcionado y aceptado de 
acuerdo a lo especificado en el pliego de 
condiciones, la responsabilidad de la 
empresa oferente quedara sin efecto, esto en 
referencia de la entrega de los materiales en 
los diferentes almacenes de Entel S.A. 

9.  

Parte II Información Técnica 
5.4 Forma de Pago 

ENTEL S.A., realizará el pago parcial a la entrega total 
de cada lote de materiales en los porcentajes  definidos 
de la siguiente forma: 

• 1er Pago Parcial: El 40% del valor total 
de los materiales a la entrega de la 
totalidad del primer lote del material 
(correspondiente al 40% de la entrega 
total). 

• 2do Pago Parcial: El 60% del valor total 
de los materiales a la entrega de la 
totalidad del segundo lote del material 
(correspondiente al 60% de la entrega 
total). 

Todos los pagos se realizarán previa emisión por parte 
de ENTEL S.A. del Certificado de Aceptación 
Provisional, del Certificado de Control de Calidad y 
entrega de la factura fiscal por parte del proveedor. 

21 

Se entiende que el Certificado de 
Aceptación Provisionas y el Certificado de 

Control de Calidad requeridos para el 
correspondiente pago, se emitirán una vez 
entregados los materiales satisfactoriamente 
en tiempo y forma, en los almacenes de 
Entel, de acuerdo a los puntos 5.2 y 5.3 del 
pliego de especificaciones. ¿Es correcto 
nuestro entendimiento? 

Si, una vez entregados los materiales de 
forma satisfactoria se emitirán los 
certificados de Aceptación Provisional y 
Certificado de Control de Calidad. 

 
Se modifica el Pliego de Condiciones en el punto de la Parte Técnica Punto 4.5 Documentación, Certificaciones, numeral 4. 


