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ACTA DE CONSULTAS ESCRITAS  

LICITACIÓN PÚBLICA N° 030/2021 “SERVICIO DE OPERACIÓN Y 

MANTENIMIENTO DE LA RED DE ACCESO URBANO Y FTTX REGIÓN 3” 

 

FECHA: 22/06/2021     

 

COMISIÓN DE CALIFICACIÓN. 
 

Nro. NOMBRE CARGO 

1.  
Cesar Ivar Rollano 
Luna 

Subgerente de Operación y 

Mantenimiento 

2.  Teresa Jael Paz Perez Jefe Soporte de Acceso 

3.  
Daniel Niño de 

Guzman Duchen 

Profesional Soporte de 

Acceso 

4.  Alfredo Callejas 
Profesional Soporte de 

Acceso 

5.  Luz Andrea Ramos Subgerente Adquisiciones a.i. 

6.  
Alberto Coronel 

Choque 
Profesional Adquisiciones 

 
ASESOR LEGAL: 
 

Nro. NOMBRE CARGO 

1.  
Fabiola Gabriela 

Ramirez Duran 

Profesional Asuntos Legales 

Jud. y Soc. 
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ASESOR FINANCIERO: 
 

Nro. NOMBRE CARGO 

1.  Patricia Barrios 
Profesional Gastos y 

Auditoria Externa 
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N° 
PUNTO / (N°) DE 

REFERENCIA DEL PLIEGO 
DE CONDICIONES 

N° DE PÁGINA 
DEL DEL 

PLIEGO DE 
CONDICIONES 

CONSULTA DEL OFERENTE RESPUESTAS DE ENTEL S.A. 

1.  

Seccion 3.1 
Espicificaciones 
Tecnicas 

Pag. 16 Se podrá ejecutar hasta dos empalmes 
por tramo de cable Drop, siempre y 
cuando los niveles de potencia sean 
iguales o menores -24dBm, los valores 
deberán ser registrados en la orden de 
trabajo. 
Consulta: 
¿Estos empalmes son internos y 
externos del domicilio del cliente? 

Como indica en punto 2. De la pag 16. 
“Se podrá ejecutar hasta dos 
empalmes por tramo de cable Drop, 
siempre y cuando los niveles de 
potencia sean iguales o menores -
24dBm”. 

2.  

3.2 Seguridad 
Industrial, Salud 
Ocupacional y 
Bioseguridad 

Pag. 52 El proponente debe contar y tener el 
respaldo financiero necesario y 
suficiente, para poder solventar sus 
gastos operativos, administrativos y de 
pago de salarios a todos sus 
dependientes por lo menos por dos (2) 
meses, ante contingencias que se 
presenten en los pagos que tenga que 
realizar ENTEL SA al proponente. Se 
debe adjuntar nota firmada que indique 
que la empresa cuenta con la solvencia 
financiera requerida. 
Consulta: 
¿A partir de que documento la 
contratista debe tener el respaldo 
financiero, de la conciliación presentada 
a las regionales, de la conciliación 

Solo se debe presentar una nota 
indicando que la empresa puede solventar 
sus gatos operativos, administrativos y de 
pago de salarios a todos sus dependientes 
por lo menos por dos (2) meses, ante 
contingencias que se presenten en los 
pagos. 
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consolidada presentada a la Nacional o 
de la presentación de la factura? 

3.  

ANEXO E: 
ORGANIZACIÓN DE 
LA CONTRATISTA 
 
2.HERRAMIENTAS E 
INSTRUMENTOS 

Página 8 
 

Los equipos e instrumentos requeridos, 
tienen especificaciones que podrían ser 
optimizadas según el tipo de red de 
acceso, objeto de este servicio de 
mantenimiento, y son una parte muy 
importante y relevante de la inversión a 
realizar, por ello, ¿consultamos si 
ENTEL estaría de acuerdo en la 
posibilidad de cotizar equipos con 
características técnicas similares de 
otras marcas? 

ENTEL S.A. no especifica ningún tipo de 
marca en equipos e instrumentos solo da 
recomienda de algunos modelos con los 
que actualmente se está trabajando, el 
proponente debe garantizar que los 
equipos e instrumentos sean los mas 
óptimos para realizar los trabajos 
requeridos. 

4.  

PLIEGO DE 
CONDICIONES: 
 
ORGANIZACIÓN DEL 
CONTRATISTA 
PUNTO 18 

Página 40 Tener las cuadrillas solicitadas en Stand 
by tiene un costo para las empresas de 
servicios de mantenimiento y en ese 
sentido consultamos: 
Los grupos adicionales estándar 
requeridos, para cada Estructura 
Central en SCZ, BNI y PND, cuál es el 
tiempo de implementación que habrá 
desde el requerimiento de ENTEL? y 
aproximadamente cuál es el tiempo 
estimado para estos dos años de 
contratación de estas cuadrillas?  
 

• El tiempo de implementación de la 
cuadrilla adicional será coordinado 
entre ENTEL S.A. y la contratista, 
esperando que los tiempos de 
implementación sean los mínimos 
posibles. 

• No existe un tiempo estimado 
dependerá de la necesidad de 
ENTEL S.A. 
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5.  

ANEXO E: 
ORGANIZACIÓN DE 
LA CONTRATISTA 
 
2.HERRAMIENTAS E 
INSTRUMENTOS 
 

Página 8 
 

Fusionadora Portatil 6S o superior 

Fusionadora Fujikura FSM 50S o 
superior 

Respecto a las dos fusionadoras 
solicitadas, al revisar sus 
características, consultamos si podemos 
ofertar un solo tipo de fusionadora, por 
ejemplo, la fusionadora Fujikura 41S, 
que es adecuada y la más utilizada en 
mantenimiento de las redes de acceso 
de FO. 
La fusionadora FSM 50S actualmente 
ya no está siendo fabricada.   

ENTEL S.A. solo recomienda algunas 
modelos de fusionadora con las que ya se 
fue trabajando en la red, el proponente 
podrá optar por otros modelos y deberá 
garantizando que los equipos sean los 
más óptimas para realizar los trabajos en 
la red de Fibra Óptica.  

6.  

ANEXO E: 
ORGANIZACIÓN DE 
LA CONTRATISTA 
 
2.HERRAMIENTAS E 
INSTRUMENTOS 
 

Página 8 
 

Fusionadora Portatil 6S o superior 
Favor aclarar el termino portátil de esta 
fusionadora?  

Revisar “Anexo D - ESPECIFICACIONES 
TECNICAS DE MATERIALES Y 
HERRAMIENTAS.” Punto 7.6 Fusionadora 
Portátil 

7.  

PLIEGO DE 
CONDICIONES: 
 
Especificaciones 
Técnicas punto 16 

Página 21 ENTEL S.A. aclara “En el caso 
excepcional en que las órdenes de retiro 
excedan la capacidad de atención con la 
estructura del presente pliego de 
condiciones, ENTEL S.A. podrá solicitar 
a la contratista el alquiler de personal 

MODIFICACION PLIEGO DE 
CONDICIONES 



 

Página 6 de 6 

 

N° 
PUNTO / (N°) DE 

REFERENCIA DEL PLIEGO 
DE CONDICIONES 

N° DE PÁGINA 
DEL DEL 

PLIEGO DE 
CONDICIONES 

CONSULTA DEL OFERENTE RESPUESTAS DE ENTEL S.A. 

adicional, que se ocupe específicamente 
de realizar los retiros en planta externa 
y planta interna (equipos ONT, STB y 
accesorios del lado del cliente), el precio 
a pagar será por retiro efectivo acorde a 
los ítems R1, R2 Y R3 del preciario del 
punto “MANO DE OBRA RETIRO DE 
TERMINALES DE 
TELECOMUNICACIONES” 

8.  

PLIEGO DE 
CONDICIONES: 
Anexo No. 4 
PROPUESTA 
ECONOMICA 

Página 83 ENTEL S.A. aclara 3 Ítems: 
 

  
MANO DE OBRA RETIRO DE 
TERMINALES DE 
TELECOMUNICACIONES 

R.1 
RETIRO EFECTIVO DE PLANTA 
EXTERNA Y PLANTA INTERNA 
(CON 1 EQUIPO ONT) 

R.2 

RETIRO EFECTIVO DE PLANTA 
EXTERNA Y PLANTA INTERNA 
(CON 1 EQUIPO ONT Y UN 
EQUIPO STB) 

R.3 

RETIRO EFECTIVO DE PLANTA 
EXTERNA Y PLANTA INTERNA 
(CON 1 EQUIPO ONT Y MAS DE 2 
EQUIPOS STB) 

 

MODIFICACION PLIEGO DE 
CONDICIONES 

 


