LICITACION PUBLICA N° 091/2017

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE FIBRA OPTICA”
REGION: LA PAZ - ORURO

ACTA REUNION DE ACLARACION

Lugar: La Paz, Edif. Tower Subgerencia de Adquisiciones Piso 6
Fecha: 28 de noviembre de 2017

Hora inicio: 09:40 a.m.

Hora Conclusion: 11:10 a.m.
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PREGUNTA

Consultas Legales

Pagina 7 punto 7.4 qué
es lo que solicitara el
area de Activos Fijos?

RESPUESTA / MODIFICACION

Si se necesitara, el area de Activos Fijos hara conocer
oportunamente lo que precise.

Consultas Técnicas

Aclaraciones sobre A

El periodo de
mantenimiento sera
trimestral?

El asesor legal procedi6 a la recomendacion respecto al
cumplimiento de la totalidad de requisitos sefialados en el TBC
(Punto 7.1 Sobre “A”). Haciendo énfasis en: 1) La documentacion
foliada; 2) Presentacion de copias digitales, 3) Presentacion de
sobres de manera separada; 4) Objeto de la Matricula de Comercio
de acuerdo a requerimiento; 5) Estados Financieros auditados
correspondientes a la Gestion 2016; 6) Vigencia de la Matricula de
Comercio Actualizada.

Sera mensual, en base a un canon (visita al trazado) y un extra
canon. La atencidn a emergencias sera a requerimiento de ENTEL
S.A., de acuerdo a lo definido en el TBC.

El mantenimiento es en
area rural o urbana?

Es a toda la red de larga distancia como se define en la Tabla de
Tramos Asignados a Centros de Mantenimiento, pagina 29 del
TBC.

Existe una planilla para
el Extra Canon?

Esto se encuentra definido en el TBC en el Formulario de
Cotizacién C-1, de los Anexos.

El amntenimiento dice
15 dias calendarios,
pero la actividad de
ENTEL S.A. son dias
habiles, se tendria solo
una semana para hacer
informes o
eventualidades? El
tiempo nos parece
corto.

No es corto, se basa en la experiencia que hasta la fecha tenemos.
Es la empresa la que definira cémo realizara las visitas a los
trazados, realizada la visita deberan presentar la informacion a la
Supervision Regional, tal como se define en el TBC.

Sdlo se requiere un
responsable, pero en el
3.2.6 se solicita una
cuadrilla minima de 3
personas, esto no se
encuentra en la Planilla
de canon mensual?

Correcto, de acuerdo a la experiencia el personal adicional seria
para cualquier emergencia.

En el Formulario de
Cotizacion C-1, cuando
se aplica la instalacion
de faenas?

La parte sin numeracion que indica global, no debe ser cotizada,
por eso no tiene nimero.
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A qué se refiere una

Se refiere al caracter obligatorio del cumplimiento 0 no del punto
solicitado. Deben iniciar respondiendo con las palabras CUMPLE o
NO CUMPLE y en la siguiente columna hacer referencia al

f

M,
[

7 s p
condicién mandatoria documento, pagina en la que se encuentra la informacion que
respalde el cumplimiento.
Punto 3.1.3 Alcance y
Cobertura, en las redes | Las visitas no se hacen a la red urbana ni la red Prontis a menos
8 |urbanasy de larga que hayan contingencias que requieran atencion a solicitud de
distancia se debe ENTEL S.A. en base a un extra canon.
realizar visitas?
Punto 3.2.6 sobre las
cuadrillas, el costo de , .
! No se trata de un personal permanente, no esta sujeto a
9 |las 3 personas debe ser supervizisn
cotizado en el canon P )
mensual?
Punto sobre Para la implementacion se establece un cronograma en
Penalidades 3.2.15 coordinacion de los supervisores regionales, en los primeros 15
inciso €. &8 ha'bl'a e dias de cada mes. Esto es periédico. Pueden darse casos de fuerza
incumpllimiento de mayor que harén que el cronograma se desplace, esto debera
10 estar fundamentado para evitar penalizacion. El plazo de drdenes
cronograma y plazo de Y gt : o L
. 4 sera definido por las regionales en coordinacion con el supervisor;
ordenes emitidas, no se | _. ) . .
sin embargo, considerando que pueden darse imprevistos se
encuentra en el TBC el . .
requiere que cuenten con personal extra para poder cumplir los
cronograma.
plazos.
Punto 3.2 es s .
. No, son ellos los que resolveran la emergencia (la empresa
mandatorio que la : . ,
11 |empresa de soporte a contratista de cable). Las emergencias de cable lo atendera la
P P empresa de cable, la infraestructura la empresa adjudicada de
la par que la empresa | o proceso
contratista de cable? '
Solicitamos renumerar
el formulario C-1, en
12 |Preliminares, ya que Se corregira. Se modificara el TBC
hay duplicidad y no
esta bien enumerado.
Formulario B3, la . . .
! La camioneta debe usarse para las visitas dentro de los primeros
segunda parte, punto 4 15 dias del mes. El punto 4 se refiere a la misma cami etau
13 |camioneta permanente. Bt ; . on
- otra(s) que necesitarian para cumplir los tiempos requeridos por
El contrato solicita dos ENTEL S.A funcién al vol die trabat
camionEtEED .A. en funcion al volumen de trabajo.
Para la visita al
trazado, del dia 1 al 15 ; . . ,
del - Requerimos mantener la infraestructura, por eso se dicen dias
el mes. Las visitas de . . iy . .
14 calendario. La empresa debe analizar en funcion de distancias y

trazado se realizaran
solo en los dias habiles
de ese periodo?

tramos asignados cémo realizara sus visitas.
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Punto 3.2.1
Mantenimiento
Preventivo, las
reuniones de
coordinacion seran
contempladas dentro
de los 15 dias usados
para las visitas?

Hasta los 15 dias se tiene vehiculo para las visitas, si en el sitio

encuentra la necesidad de coordinar con alguna empresa que esta
trabajando lo hace; caso contrario, pasados los 15 dias, no cuenta
con recursos para desplazarse por lo que la empresa adjudicada

debera proveer otra camioneta para realizar el trabajo de
coordinacién. En el costo de la visita debe incluir esto en el item

gasto de logistica coordinacion en campo (hombre/dia).

En base a lo anterior,
qué items serian
considerados como
especificacion técnica
como gastos de
logistica?

Esto obligaria a usar una camioneta o el alquiler de un transporte
publico por ejemplo. Por lo que es la empresa proponente la que
debe analizar cémo cotizara, para ENTEL S.A. se considera tarea
cumplida si el supervisor asisti6 a la reunion, sin importar el medio
de transporte. Se mantiene lo solicitado en el TBC.

17

Si existe afectacion; la
empresa contratista,
como representante de
ENTEL S.A., sufre
represalias o sus
denuncias no son
atendidas por la policia
por no ser parte de
ENTEL S.A. Como
deberemos actuar en
este caso?

Cualquier persona a conocimiento de un delito tiene la
obligatoriedad de denunciar cualquier acto por ejemplo un corte,

es por esta razon que la policia deberia atender estas denuncias;

la empresa contratistas deberd acudir a la policia o fiscalia, se les

solicita verificar el procedimiento de cémo realizar las denuncias
con el &rea legal de su empresa. asimismo, se les solicita hacer
constar en actas de la policia o fiscalia el intento de realizar las

denuncias para que ENTEL S.A. tenga pleno conocimiento al

respecto.

18

Es posible incluir en el
TBC el item para
realizacion de
denuncias para
cotizarlo como Canon
Mensual? O cotizarlo
como item separado?

En los centros de mantenimiento contamos con personal de ENTEL
S.A. por lo que si en el dia que realizaron la visita detectan la
afectacion, deberian denunciarla. Si por alguna razén no tomaran
la denuncia, la empresa contratista debera informar a ENTEL S.A.
para que ellos realicen lo que corresponda.

19

Sera posible una
adjudicacion parcial?

No, la adjudicacion sera total.

20

En el punto 3.2.6
Responsable del Centro
de Mantenimiento, serd
aspecto calificable o
mandatorio?

El TBC no cuenta con criterios calificables.
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