<

ACLARACIONES COMPLEMENTARIAS

LICITACION PUBLICA N° 046/2016
“MANTENIMIENTO PREVENTIVO/CORRECTIVO Y SOPORTE TECNICO DE LA
RED CORPORATIVA DE ENTEL S.A.”

TEMAS TRATADOS

| ACLARACION/ MODIFICACION

PARTE TECNICA

1.

Para algunos equipos de la lista, se solicita
desglosar los mddulos y componentes
internos que contienen, preferentemente
de todos los equipos modulares, como
ser:

a. Switches Core 4506

b. Switches Core 6506

C. Routers

d. Switches que contengan modulos
SFPs de Fibra

Esta informacion se puede obtener con los
comandos SHOW VERSION, SHOW
INVENTORY, SHOW  DIAG, SHOW
MODULE, SHOW POWER.

Y el objetivo de este requerimiento es que
el fabricante debe tener toda esta
informacién para algun caso de emitir el
RMA, en el cual el dispositivo de
reemplazo deberd tener EL MISMO
LICENCIAMIENTO Y CARACTERISTICAS
TANTO DE HARDWARE COMO DE
SOFTWARE

Debido a que éste tipo de informacion es considerado
sensible y confidencial, no podra ser publicado.

En el punto 5.1.6 por favor, aclarar que
algunos de estos equipos no pueden ser
registrados en el centro de soporte por el
fabricante.

Se adjunta TBC modificado en los incisos 5.1.6, 5.2.6,
5.2.19y5.2.22 al 5.2.28.

En el punto 5.1.4 pg. 17 de la red
corporativa, podriamos conocer las
localidades o municipios intermedios que
menciona el punto.

Se adjunta TBC modificado en el Anexo A donde se ha
agregado la columna localidad en la que se especifica lo
solicitado. Esta tabla ha sido también ordenada por
Departamento y la columna de Ubicacion ha sido revisada
para una mejor comprension.

5.1.14.1, se divide en hardware vy
software, como podiamos manejar una
responsabilidad compartida en esta
actividad.

Se adjunta TBC modificado en el inciso 5.1.14.1




