ACTA DE CONSULTAS ESCRITAS
LICITACION PUBLICA N° 051/2024
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
REDES DE ACCESO MOVIL, REDES DE TRANSPORTE DE ACCESO,
INFRAESTRUCTURA DE FIBRA OPTICA, NODOS DE DATOS,

SISTEMAS DE ENERGIA Y CLIMATIZACION — ZONA 1: LA PAZ Y
PANDO”

FECHA: 02 de septiembre de 2024

PARTICIPANTES

NOMBRE Y APELLIDO CARGO

Jose Sebastian Delgado Machicado Subgerente Operacién Y Mantenimiento

Macario Rolando Limachi Pabon Jefe Soporte de Acceso

Jose Antonio Rodriguez Gonzales Profesional Soporte de Acceso

Félix Velasco Quispe . .
Quisp Profesional Transmision

Rémulo Rene Cruz Flores . ,
Profesional Energia

Vidalia Veizaga Rivera Profesional Adquisiciones




MODELO DE PRESENTACION CONSULTAS ESCRITAS

PUNTO / (N°) DE REFERENCIA

DEL PLIEGO DE CONDICIONES

4.-Caracteristicas Técnicas Generales
/PUNTO Nro 8 / Adicién de nuevos
sitios en la red movil y adiciéon de
secciones de la red de fibra optica de
acceso.

N° DE PAGINA DEL

PLIEGO DE CONSULTA DEL OFERENTE RESPUESTAS DE ENTEL S.A.

CONDICIONES
19 En caso de radio bases: coordenadas

geograficas del sitio, ID y Nombre de las RBS,
llaves del sitio. En caso de tramos de fibra
Optica las coordenadas geograficas de los
nodos de transmision, longitud del enlace,
llaves de los sitios.

Especificar qué informacion y/o Documentacion técnica sera
entregada para la adicion de nuevos sitios en la red mavil y adicion
de secciones de la red de fibra optica

21 Se aclara, en el anexo 7B la tabla N° 1 refleja
4.1.- Servicio de Mantenimiento Especificar si la tabla de distribucion de los sitios que se encuentra la cantu_iad d e sitios para el mantenlnglento
. o . P preventivo area rural. Y en la tabla N°2 del
Preventivo / PUNTO Nro 3 / Periodicidad en el Anexo 7B punto 4.1 es la cantidad con la que se iniciara el . - - .
L - anexo 7D refleja la cantidad de sitios del area
mantenimiento preventivo contrato. S
urbana y rural para el mantenimiento
correctivo.
22 Se confirma lo especificado en el punto 4.1
4.1.- Servicio de Mantenimiento Servicio de Mantenimiento Preventivo numeral
Preventivo / PUNTO Nro 4 / Limpieza " L L 4 Limpieza de maleza dentro y fuera del cerco
de maleza dentro y fuera del cerco Fa\:jorbla aclzla_ramon ctje dquel la a_g_l |cac||j) r;)de h/e}r:{blcu?a y desmalezado perimetral. Es una actividad del mantenimiento
perimetral se debe realizar en todos los sitios (Urbano / Rural) preventivo y se aplica en el area rural dentro el
canon.
4.1.- Servicio de Mantenimiento 22 Al tratarse de personal adicional a los grupos de trabajo, favor > cgqflrma lo espgcmcado en el pu nto 4.1
. _— g P P . Servicio de Mantenimiento Preventivo numeral
Preventivo / PUNTO Nro 4 / Limpieza indicar los indices estadisticos de desmalezados ejecutados al mes i
A 4 Limpieza de maleza dentro y fuera del cerco
de maleza dentro y fuera del cerco para que pueda estar incluida dentro del canon. )
) A . ) perimetral.
perimetral Aclarar la cantidad de personal adicional que se requiere para esta
actividad que sera incluida en canon.
22 De acuerdo a la solicitud de considerar los mecanismos necesarios

4.1.- Servicio de Mantenimiento
Preventivo / PUNTO Nro 4 / Limpieza
de maleza dentro y fuera del cerco
perimetral

Se confirma lo especificado en el punto 4.1
Servicio de Mantenimiento Preventivo numeral
4 Limpieza de maleza dentro y fuera del cerco
perimetral.

para mantener limpios los sitios, estos seran considerados como
trabajos extraordinarios con una cotizacion especifica ya que son
independientemente a la periodicidad del mantenimiento preventivo
el cual se encuentra dentro del canon o se requiere de mayor
cantidad de personal adicional.

4.4.- Insumos y Materiales para el
Mantenimiento Preventivo, Correctivo y
Trabajos Extraordinarios/PUNTO Nro 1 /
Materiales e insumos para el
mantenimiento preventivo y correctivo
(CANON)

28 - 29 Si, se procedera de acuerdo al punto 4.4.-
Insumos y Materiales para el Mantenimiento
Preventivo, Correctivo y Trabajos
Extraordinarios, numeral Nro 3. Materiales e
insumos para el mantenimiento preventivo,
correctivo y trabajos extraordinarios (EXTRA-
CANON).

Aclarar si todo insumo y material que no se encuentre en la lista
sera rembolsado

4.5.- Recursos Humanos, Técnicos y
Logisticos /PUNTO Nro 1 / Recursos
humanos, técnicos vy logisticos

30-31 Aclarar cudles serian los casos posibles a requerirse otros recursos El proveedor de acuerdo a su experiencia, para
P a el cumplimiento de las especificaciones

para que el proveedor tenga que proveerlos a su costo, asi mismo técnicas del servicio de mantenimiento y
clarar si los recursos requeridos son de manera temporal o L . - A
aclara o U q o anera pora objetivos de calidad de servicio, la optimizacién

ermanente. o
P de recursos es tuicion del proveedor.




4.5.- Recursos Humanos, Técnicos y 34-35 Especificar las caracteristicas técnicas del teléfono movil para Ela::ﬁgorgct)igg\;ggnei?aega EZTepII:efr?w?tan realizar
8. Logisticos /PUNTO Nro 9 / Medios de cumplir las pruebas de servicio de Drive Test que solicitan, asi drive test en GSM UMT% LTE pFuturas
comunicacién/ Telefonia Movil mismo aclarar que para dichas pruebas se requieren de softwares , 4 ! ! . .
especificos los mismos seran provistos por Entel Tecnologias. ENTEL S.A. no proporcionara
P P P ) software especifico.
4.-caracteristicas Generales / PUNTO 16 Especificar cuantos nodos de acceso de datos & IP de Internet Fijo IC‘: niiac;] :ljd?j: csjﬁiggézslser eijcﬁgsne SREfuearilrgelaal
9. Nro 3 / Equipos y sistemas (Cobre y Fibra), Telefonia, routers y agregacion existen dentro de la . ’
involucrados red y cual seria su alcance dentro del contrato, el cual no especifica anexo /D ORGANIZACION DE LA EMPRESA
en e’l’ Anexo 73 ' P PROVEEDORA DE SERVICIOS numerales 1, 5y
6.
76-94 Referirse al anexo 4 tabla N° 4 TRABAJOS
10. EXTRAORDINARIOS EN TRANSMISION vy tabla
No se consideran material e insumos, como también los trabajos N° 7 PRECIOS UNITARIOS DE MATERIALES DE
ANEXO Nro 4 L N Lo 2
extraordinarios de Fibra Optica. TRANSMISION
76-94 Se debera proceder de acuerdo al punto 4.3
. . SERVICIO DE TRABAJOS
11. | ANEXO Nro 4 o se considera el trasladl de Compbustible para [os Grupos EXTRAORDINARIOS, numeral 1 del pliego
) ' de condiciones.
76-94 Favor aclarar a que se refiere el “desglose de los items”, ya que en
el Anexo 4 A, estan los formatos requeridos para la presentacion de )
12 la oferta econdmica. Aclarar la cantidad de meses que se deben Re,fer!rse al punto 5.'1 TIEMPO DE SERVICIO,
- | ANEXO Nro 4 considerar en la Tabla 1 asi mismo, se mantiene lo requerido en el
' Anexo 4.
131 Se aclara, en el anexo 7B la tabla N° 1 refleja
- . o . la cantidad de sitios para el mantenimiento
La Tabla Nro 1 Sitios Red Movil — Periodicidad de mantenimiento " °
13. | ANEXO Nro 7B Preventivo, no coincide con la tabla Nro 2 del Anexo 7D en la gl:;)e(gt;/lc; E:;?IZ jraulr:LcaYnErc]JaI?j tdaeblsti':l)sz d(::lelérea
cantidad de sitios y elementos de red, favor la aclaracion urbana y rural para el mantenimiento
correctivo.
149-160 Se modificara el Pliego de Condiciones en el
14. Anexo 7D ORGANIZACION DE LA EMPRESA
PROVEEDORA DE SERVICIOS, numeral 2
Aclaracién debido al modelo del Vehiculo y la descripcion en la tabla | ORGANIZACION DEL PROVEEDOR. “Vehiculos
ANEXO Nro 7D / Tabla Nro 5 de solicitud de instrumentos y herramientas con el nivel de aislacion | en cantidad suficiente y necesaria para cumplir
de acuerdo con la actividad a realizar, no coincide con los items todo lo requerido y en condiciones dptimas que
solicitados y el modelo del vehiculo indica 2019. permitan acceder a cualquier estacion en todo
momento. Los modelos de vehiculos deberan
ser mayor o igual a 2019 y equipados con todos
los elementos para viajes de larga distancia”.
132-148 . . . Se mantiene el requerimiento de grupos de
ANEXO Nro 7C / MANTENIMIENTO AcIar_ar con que persou_']al se reahza_ran los trabajos solicitados, . trabajo. Se aclara que para trabajos que
considerando la magnitud de los mismos y los grupos de trabajo solo - )
CORRECTIVO EN LA cuenta con dos técnicos de mantenimiento. Asi mismo indicar los superen la capacidad del grupo de emergencia,
15 INFRAESTRUCTURA DE LA RED DE P P ; P se considerara la contratacion de personal de
. indices estadisticos mensuales de los eventos para poder incluirlos

FIBRA OPTICA

en andlisis dentro del canon.

apoyo y carguio, previa autorizacion de ENTEL
S.A. Especificado en el Anexo 4.




