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Nro.

TEMAS TRATADOS

ACLARACION/ MODIFICACION

CONSULTAS ESCRITAS

¢Es posible ofrecer una solucién Cloud en
formato de Software (SaaS) / Platform as a
Service (PaaS)?

Se considera ofrecer un servicio de seguridad
gestionado en los Servidores del proveedor
distribuidos en mas de 300.000 servidores en el
mundo. Se ha disefiado para ayudar a crear una
estrategia de seguridad en la nube adaptable.
Aprovecha la experiencia y la infraestructura que
proporciona el Centro de operaciones de
seguridad del Proveedor de esta tecnologia para
la distribucion global e ininterrumpida, para
ayudar a los clientes a estar preparados a los
ataques, a obtener supervision de seguridad y
asistencia cuando se produzcan ataques, y a
recibir informes continuos sobre la seguridad.
Esto permite minimizar los costos de inversion,
depreciacion de activos y gastos operativos,
delegando la gestidn de su seguridad web en los
expertos en seguridad del fabricante lider
mundial en su rubro, AKAMAL.

Seran respondidas via web

La solucion a ser ofertada crece sobre el sistema
DNS Nominum “Threat Avert” que ya tiene
servidores instalados localmente en ENTEL, por
lo tanto se complementan con la nueva
plataforma a ofrecer, en caso ENTEL acepte la
solucidn cloud de AKAMAI, KONA.

Seran respondidas via web

Dimensionamiento de Kona, para determinar el
costo del servicio mensualidad se requiere
conocer:

¢Cudl es el trafico actual web servido desde
ENTEL (trafico web hosteado dentro de ENTEL)?

Seran respondidas via web

Dimensionamiento Seguridad IP, para
determinar el costo del servicio mensualidad se
requiere conocer:

Cantidad Segmentos de red de clientes
corporativos a ser protegidos (IP/24) (No son
necesarios los segmentos de los usuarios finales
ya que estos se protegen con el DNS de
Nominum)

Cantidad de localidades asumidas 2 (Punto 3.1
del RFP a La Paz y SantaCruz)

Confirmacion cantidad de Routers con
conectividad a ISPs (4 routers de borde segln

Seran respondidas via web
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grafica del punto 3.1 del RFP).
Cual es el Throughput maximo por segmento de
red (ej: 50Mbps)
PARTE LEGAL/ADMINISTRATIVA
El asesor legal procedid a la recomendacion para el
cumplimiento de la totalidad de requisitos senalados en el
TBC.
. . La documentacidon deberd estar foliada, presentacion de
1. | Recomendacion documentacion copias digitales, los sobres deberan presentarse de manera
separada. Asimismo se debera cumplir con la presentacion
de todos los documentos requeridos en el Punto 7.1 Sobre
“A”,
Las boletas deben ser emitida en forma literal y | s deben estar en numeral y literal y que puede ser expedida
2. |numeral. en bolivianos siempre y cuando se encuentre al tipo de
Y ouede ser emitida en bolivianos. cambio vigente.
PARTE TECNICA &
Nosotros participamos en el proceso anterior y
vimos que las especificaciones técnicas se
1, |[EEDLENED El requerimiento de  Entel _’esta No es posible la adjudicacién por componente.
compuesto con un componente de deteccion y
otro componente de mitigacion se puede realizar
la adjudicacion parcial por componente.
En el punto 3.20 indica la posibilidad de . 4
5 |presentar un solucién virtual existe alguna|La parte virtual es de gestion, lo elementos de mitigacion
" | preferencia de presentar una solucién virtual o | debe ser fisica
fisica
En el pinto 3.42 indica que deben existir|ge requiere verificar los repuestos pero por temas logisticos
3. repuestos estos deben ser entregados a eptel O los repuestos deben estar en custodia del proveedor, pasado
son repuesto que debe estar en el almacen del . . ; .
proveedor el tiempo de garantia pasaria en realizar la entrega al Entel
En el punto 3.10 favor detallar a que se refiere
el termino autentificar. Significa validar al
usuario por un atributo DNS especifico o validar
al suscriptor contra una base de datos de
4. |suscriptores validos o solo asociar la direccion IP | Se respondera via web.
fuente a una ACL para permitir /desechar la
consulta seria suficiente con que sistema/
plataforma se deberia interactuar como parte de
la solucidn
Tiene en este momento una plataforma CGNAT
para la base de suscriptores si es asi, que
5. |fabricante/ modelo / versién y que método para | Se responderd via web.
asignacion de bloques de puertos estad siendo
utilizada actualmente
; En el punto 3.1 la consulta es paradlos router de | o debe considerar interfaces de 1G y 10G <
. | borde que interfaces se debe considerar. i
Y que cantidades de interfaces. e e L
En el 3.9 subpuntno 5. da apertura de brindar 2| 5 respuesta en los puntos detallados el oferente debe estar
2. | tipos de solucién una de andlisis de todo el en funcién a su propuesta.

trafico y la otro por muestreo en el punto
ejemplo punto 3.9 subpunto 2, 6 este subpunto

El Subpunto 6 es mandatorio para Entel y debe estar
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se debe obtener en 5 segundos el analisis del | respaldado en la documentacién técnica.
ataque pero puede ser mayor si aplico
En el punto 3.1 se debe proveer una solucion
nueva y dedicada nuestra solucidon propone una

g |solucién nueva y dedicada integrado al ASR 9K Tienen que ser equipamiento (appliance) nuevo y dedicado

" |actual ofreciendo mayor trouput de conexion |e independiente.

ahorrando consumo de energia y espacio fisico
para entel es posible obrecer esa solucidn.

9. Si los equipos actualmente tienen puertos Entel cuanta con los puertos necesarios.

dedicados para el appliance solicitado




