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MODELO DE PRESENTACION CONSULTAS ESCRITAS

PUNTO / (N°) DE REFERENCIA DEL

PLIEGO DE CONDICIONES

N° DE
PAGINA DEL
DEL PLIEGO

DE
CONDICION

CONSULTA DEL OFERENTE

RESPUESTAS DE ENTEL S.A.

ES
1. 34 Por favor confirmar nuestro entendimiento:
1. Se deben proveer 10 laptops en
total para todo el proyecto.
4.4.3 (numeral 1) Es co_rrecta la obs_eryacién, se requiere el material
o Se deben proveer 3 impresoras y 6 juegos | descrito para seguimiento del proyecto.
juegos completos de recarga de tinta (2
juegos por cada impresora) en total para el
proyecto.
2. 52 Solicitamos pueda remitirse informacion
sobre el rea de cobertura de cada ODN No es factible por temas de confidencialidad, esta
5.3 (numeral 2) (lugar de implementacion) para realizar un | . 7 : !
adecuado disefio y el dimensionamiento del informacion sera entregada a la empresa adjudicada.
proyecto.
3. 34 Para la realizacion de una adecuado disefio,
solicitamos conocer €l nivel de penetracion Esa informacién serd proporcionada a la empresa
4.5/4.5.1 (numeral 1.1) solicitado y la reserva en hilos FO que se adjudicada
debe tener en cuenta para el disefio de la red ’
primaria y secundaria por cada ODN
4, 26 Es posible proveer 2 cintas metalicas
ajustables que vienen como parte del kit del
fabricante de las cajas de distribucién en
lugar de las cintas BAP solictidadas?, esto Se debe respetar lo que se indica en el presente
4.3.3/1 (numeral 1.3) debido a que en muchos casos las pliego de condiciones.
dimensiones de las cintas BAP "s no son las
adecuadas para la mayoria de las cajas de
distribucion.
5. 47 Se deberd contar con las correspondientes
4.7.1/2 (numeral 2.1 y 2.2) Las certificaciones solicitadas es Unicamente | Certificaciones por parte del Fabrica,nte (punto 2.1).
o ' ’ para el proveedor de las cajas de empalme?. | La empresa adjudicada debera presentar la
Certificacion de representante, que avale contar con
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la autorizacion, garantia y compromiso de entrega
del material en éptimas condiciones.
6. 47 A que materiales se podra solicitar las o el ial . ) |
ruebas indicadas en los mencionados To. oe material que seria provisto por la empresa
puntos? Adjudicada.
4.7.1/3 (numeral 3.1y 3.2) En casc.). de pruebas locales de certificacion Respecto a la verificacion de las bobinas de fibra
de FO. cual eps el porcentaje de bobinas a ser oOptica, el muestreo sera del 20% de la cantidad total.
medidas?
7. | 4. Caracteristicas Técnicas Generales y/o |Pagina 16
Especificas /Punto 1.2 El
equipamiento activo a ser utilizado
para la instalacion e implementacion La entrega de esta documentacion se debe Toda la documentacion solicitada en el presente
contar con Ia certificacion de inclir una vez se implementen los equipos o | 08 B= (5 L O S e e
y o a la presentacion de la Presente oferta? trega de 1as resp
homologacion emitido por la propuestas de la presente Licitacion Publica.
Autoridad de Regulacion y
Fiscalizacion de Telecomunicaciones y
Transportes (ATT).
8. |4341 EspeC|f|c_aC|on_es Tecnlt_:as Equipos Pagina 22 En la solicitud de provisién de banco de baterias, se
OLTs (Optical Line Terminal)/ Punto L idad | adicional de bateri indi del tioo LITIO I | .
9.3 De manera adicional se debe a cantidad total adicional de baterias a |indican del tipo | , por lo que los 5 juegos
roveer cinco (5) juegos de bancos de proveer es de 5 bancos de baterias de litio? | adicionales deberan ser del mismo tipo "LITIO” (Se
p P Jueg Aclara en el Pliego de Condiciones).
baterias.
9. Pagina 22 De acuerdo al tipo de equipos rectificadores con los
que actualmente ENTEL S.A. trabaja, son de tipo
4.3.1 Especificaciones Técnicas Equipos modular, por lo que se requiere una cantidad
OLTs (Optical Line Terminal)/ Punto . L . adicional de 5 JUEGOS completos de mddulos
10.5 De manera adicional se debe La cantidad total adicional de rectificadores a rectificadores (Actualmente cada sistema o equipo
- . . proveer es de 5 pcs? o - ., quip
proveer cinco juegos de modulos de rectificador en los equipos en operacion dentro de las
rectificadores. redes FTTH de Entel S.A. cuenta con 4 moédulos para
proporcionar el voltaje requerido para la alimentacion
de los equipos en operacion).
10. |4.3.1 Especificaciones Técnicas Equipos Pagina 23 . - ,
0 OLT:: (Optical Line Terminal)/qufnto 9 Que parametros o indicadores especificos
17.7 La solucion debe incluir y tener sobre la “experiencia de la red y los servicios” Entel S.A. requiere poder analizar el estado de la red
U . Y se desea visualizar? A requiere p o .
implementado, a nivel de hardware, por OLT a ser instalada, que permita identificar el
softwa!re V' IlcenC|a_m_|ento, un Gest_or Qué entiende Entel por calidad de servicio, estagjo de I(_)s diferentes servicios a ser brindados y
de Calidad de Servicio para supervisar . . o . analizar variantes en la red de fibra Optica.
la calidad de servicio y de experiencia qué parametros o indicadores especificos se
T desea visualizar?
de la red y de los servicios.
11. 4.3.2 Especificaciones Técnicas Equipos de | Pagina 25 Es posible que ENTEL acepte otra marca de

Gestion y Medicion OTDRs (OPTICA TIME
REFLECTOR)/ Punto 1.4 Se debe incluir la
provision de materiales y servicios de

termomagnético no detallada en el

requerimiento?

Se debe respetar lo que se indica en el presente
pliego de condiciones.
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instalacion para el Energizado y proteccion
para cada equipo comprendido en el presente
proceso, de acuerdo al siguiente detalle:
Termomagnéticos para todas las fuentes
del equipo (marca ABB, Moeller)
debidamente dimensionados.

12.

4.3.2 Especificaciones Técnicas Equipos de
Gestion y Medicion OTDRs (OPTICA TIME
REFLECTOR)/ Punto 1.4 Se debe incluir la
provision de materiales y servicios de
instalacion para el Energizado y proteccion
para cada equipo comprendido en el presente
proceso, de acuerdo al siguiente detalle:

El cableado debe ser realizado con cables
debidamente dimensionados, marca Pirelli,
Induscabos o Cablebol.

Pagina 25

Es posible que ENTEL acepte otra marca de
cable no detallada en el requerimiento?

Se debe respetar lo que se indica en el presente
pliego de condiciones.

13.

4.3.2 Especificaciones Técnicas Equipos de
Gestion y Medicion OTDRs (OPTICA TIME
REFLECTOR)/ Punto 1.4 Se debe incluir la
provision de materiales y servicios de
instalacion para el Energizado y proteccion
para cada equipo comprendido en el presente
proceso, de acuerdo al siguiente detalle:

Provision e instalacion de cableado vy
conectorizado de cada equipo (chassis) a la
barra de tierra del Rack con cable verde
1x10mm?2 Pirelli, Induscabos o Cablebol.

Pagina 25

Es posible que ENTEL acepte otra marca de
cable no detallada en el requerimiento?

Se debe respetar lo que se indica en el presente
pliego de condiciones.

14.

4.3.3 Especificaciones Técnicas Elementos
de Red Pasiva/ Punto 3.3 Entel S.A. se
reserva el derecho de solicitar
pruebas de verificacion y certificacion
de las caracteristicas fisicas y
mecanicas del material de la
propuesta del oferente, en cuyo caso
el oferente debera tomar las
previsiones para efectuar las pruebas
requeridas sin costo adicional para
Entel S.A.

Pagina 27

Para la Verificacién y Certificacion es
suficiente realizar pruebas de atenuacion?
Por favor detallar.

Y sobre las caracteristicas mecanicas, que
pruebas se realizarian?
Por favor detallar.

Respecto a los splitters de ler nivel y 2do nivel, se
deberan realizar pruebas de atenuacion y pruebas de
los conectores.

Para las cajas de distribucion, se realizaran pruebas
de resistencia principalmente.

15.

4.4.3 Especificaciones Técnicas de Terminales
de Gestion/ Punto 1 Un equipo de
computacion  portatii  (Core 19  dltima
Generacion o superior) por regional y sede

Pagina 34

Entendemos que la cantidad a proveer son
10 pcs en total , es correcto nuestro
entendimiento?

Es correcta la observacion, se requiere el material
descrito para seguimiento del proyecto.
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nacional, con capacidad adecuada que soporte
las mediciones de todo el sistema de OTDRs.

16. | 5.4 Forma de Pago/ Punto 1.3 En caso que los | Pagina 53
bienes provistos o servicios ejecutados sufran
alguna contingencia o desperfecto, el riesgo
serd asumido por el PROVEEDOR hasta el Entendemos contingencia o desperfecto a los
momento en que concluya la Garantia atribuibles a una mala instalacion, problema Es correcta la observacion
establecida en el punto 5.1. Garantia del de calidad del material. Es correcto nuestro '
presente Pliego de Condiciones. se firme el entendimiento?
Certificado de Aceptacién Provisional, a partir
del Cual, el riesgo lo asume ENTEL S.A.
17. |3. RESUMEN DE REQUERIMIENTOS O |Pagina 16
ITEMS. Se debe considerar capacidad de expansién
Item N°1 Red URBANA: Cuadro de futura para las OLTs a ofertar? Si es asi, Al tratgrse de redes,u_rbanas, las OLTs a ser ofertadas
L, t . h deberan contar minimamente con 15 SLOTs para
distribucion referencial de OLTs mas cuantos slots de expansion se debe tarietas de linea
dos (2) tarjetas de linea de 16 considerar en cada OLT? ) '
puertos y sus respectivas redes ODNs.
18. |4 Caracteristicas Técnicas Generales y/o | Pagina 17
Especificas/ Punto 1.4
El objetivo principal del presente proyecto es el
de implementar la cantlldad Qe: . Para 102.400 puertos se proveeran 6400
¢ 102.400 puertos disponibles en cajas NAP
. . . NAP de 16 puertos cada uno. Favor
para clientes a nivel nacional. )
R . confirmar
e La distribucién de la capacidad en las L,
. . Es correcta la observacion.
areas urbanas, dependera de los . . |
resultados  obtenidos durante los ¢Si se acaba de _msta_ar 6490 NAP con
. s 102400 puertos disponibles? éNo importa
relevamientos y el disefio acordado con las . -
. . . . cuantos usuarios se puedan conectar al NAP?
respectivas regionales (areas Comercial y
OyM).
La cantidad estipulada debe ser cumplida
de manera inexcusable.
19. |4.3.1. Especificaciones Técnicas Equipos | Pagina 20

OLTs (OPTICAL LINE TERMINAL)S.
Tarjetas de Linea/5.1 Las Tarjetas de
Linea deben permitir la evolucién
flexible para tecnologias
GPON/XGPON/XGSPON sin hardware
adicional (solo cambio de modulo
SFP), sin embargo, la configuracion
para este proceso es en modo GPON
16 puertos.

Por favor solicitamos amablemente confirmar
que tipo de SFP en modo GPON se debe
proveer clase B+ o clase C+?

Para este proceso se requerira del tipo C+ o superior
(Se Aclara en el Pliego de Condiciones).
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20. 4.3.1. Especificaciones Técnicas Equipos OLTs | Pagina 20
(OPTICAL LINE TERMINAL) 5 Tarjetas de Segln la norma, el upstream/ downstrema
Linea/5.4 Velocidades Upstream/Downstream 9 ! P Es correcta la observacién (Se Aclara en el Pliego
en modo GPON es 1.25/2.5 Gbps. Por favor . .
gc}))rop')\ll,!egtg /1.25 Gbps confirmar si el requerimiento es el correcto? de Condiciones).
XGSPON: 10/10 Gbps.
21. | 4.3.1 Especificaciones Tecnicas Equipos Pagina 20
OLTs (Optical Line Terminal)/ Punto iCémo definir gran densidad, densidad En el mercado existen equipos OLTs de diferentes
5.10 Las tarjetas de Servicio deben mediana y densidad pequefia? C(Jéntos Slots densidades o cantidad de Slots, y las tarjetas a ser
poderse habilitar tanto en equipos de de servicio debe admitir cada .uno? provistas deberan poder trabajar en cualquier tipo de
Gran Densidad, Mediana Densidad y ’ OLT, ya sean de 2, 7 0 15 Slots.
Pequeiia Densidad.
22. | 4.3.1 Especificaciones Tecnicas Equipos Pagina 21 Se debera proporcionar una tarjeta adicional
OLTs (Optical Line Terminal)/ 5.13 Se por cada OLT habilitada (50 Tarjetas), la|Es correcta la observacion, se deben considerar 50
debera proporcionar una tarjeta tarjeta adicional debera contar con 16 SFPs | tarjetas adicionales que no se deberan considerarse
adicional por cada OLT habilitada (50 tipo c+ o superior. ¢Estos repuestos podran | como parte de la implementacion de los 102400
Tarjetas), la tarjeta adicional debera ser usados en la implementacion de las 50 | puertos disponibles para usuarios.
contar con 16 SFPs tipo c+ o superior. OLTs ??
23. | 4.3.3 Especificaciones Tecnicas Elementos | Pagina 26
de Red Pasiva/Punto 1.5 Las cajas de . S
distribucion de apertura lateral, Para las cajas de d'Str'pl'!C.'on de apertura
requiere contar con 3 orificios de Ia_t,eral se requieren 16 or|f|C|os.de sall_da con -
entrada/salida como minimo, con diametros enfcr_e, 4a _1_2_mm, ¢éesto significa | Es correcta la observacion.
didmetros entre 5 a 16 mm; ", 16 que se admitiran orificios de 5mm como
orificios de salida como minimo, con ejemplo?
diametros entre 4 a 12 mm.
24. | 4.3.3 Especificaciones Tecnicas Elementos | Pagina 26
de Red Pasiva/Punto 1.5 Las cajas de
f(lazts:::I:I::ng:rac%ir;u;?-i:’?:;?:ie éLa entrada del cable d,rop debg soportar | El diametro de la ca];a para soportar los conectores
entrada/salida como minimo, con conectores SC/ APC? ¢Cual es el diametro del | mencionados, deberan estar en el orden de los 4 a
diametros entre 5 a 16 mm; y 16 cable drop? 12 mm.
orificios de salida como minimo, con
diametros entre 4 a 12 mm.
25. Pagina 31 La configuracién 1+1 se encuentra proyectada para

4.4.2 Especificaciones Técnicas del
Sistema de Gestion/Punto 1.1 El
sistema de gestion debe ser
centralizado en configuracion (1+1) a
nivel de servidor Activo/Stand By.

La configuracion del Servidor (1+1) a nivel
de Servidor Activo/Standby se debe proponer
para escenario local o escenario Remoto?

garantizar la alta disponibilidad del sistema, por lo
que se requiere que la misma contemple una
implementacién con diversidad de espacio, vale decir
que el equipo principal debe estar localizado en las
instalaciones de ENTEL S.A. en La Paz y el equipo de
respaldo deberad instalarse en los ambientes que
ENTEL S.A. comunicara oportunamente pero que
estaran localizados en los ambientes de ENTEL S.A.
en otra regional diferente a La Paz.
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26.

4.5.1 Requerimientos Generales/ Punto
1.1 Los servicios de instalacion de
ODN (Redes Opticas de Distribucion)
seran asignados a Nivel Nacional
(Urbano y Rural) de acuerdo a los
requerimientos y necesidades de
ENTEL S.A. y los resultados del diseiio
ejecutado (disefo que debera ser
aprobado por Entel S.A. y que debera
mantener la topologia de las redes
FTTH que Entel S.A. ya tiene
implementadas). Estos trabajos
también incluyen la implementacion
de Uplinks necesarios para la
integracion de equipos solicitados en
el presente proyecto, los Uplinks
deberan ser considerados con
redundancia (dos rutas alternas para
minimizar las posibilidades de cortes
de servicio por problemas en alguna
ruta de fibra optica).

Pagina 35

Se debe incluir en la provision de material las
fibras de uplink con redundancia? En caso
afirmativo, y para ofertar una solucion
competitiva y conveniente para ambos; se
requiere conocer los criterios que nos
permitan conocer la longitud minima vy
maxima de fibra dptica para el uplink.

Se definird de acuerdo a los relevamientos que se
realizaran con la empresa adjudicada.

27.

4.5.1 Requerimientos Generales/ Punto
1.2 Elaboracion de la documentacion
de las redes de fibra dptica
correspondientes a los uplinks, las
redes troncales y redes de
distribuciéon, documentacion de carga
de informacion al sistema de
inventario de ENTEL S.A.

Pagina 35

La carga de la informacion al sistema de
Inventario de ENTEL S.A. ¢Es una carga
Unica del documento o continua? Se realizara
al completar el proyecto?

La carga de la informacion es la etapa final, por lo
que se podra ir cargando dicha informacion
paulatinamente se vayan cerrando las redes de fibra
Optica ODNSs e instalacion de las OLTs.

28.

4.5.2 Servicios Profesionales/ punto 3.1 En
funcion a las zonas entregadas por Entel S.A., el
oferente adjudicado debera emplear por lo
menos dos fuentes adicionales al Site Survey
para identificar las dreas de valor en cada zona,
mismas que como ejemplo pueden ser:
e Concentracion de actividades socio-
productivas.
e Densidad demografica e
economicos.
Otros que permitan un analisis de zonas
de interés.

ingresos

Pagina 36

En caso que la informacién de ingresos
econdmicos no se pueda obtener, es posible
asumir las areas de valor de cada zona por
ZONnas con mayor ingreso econémico?

Esta informacion sera definida al momento de
realizar los relevamientos de manera conjunta, que
permitirda generar los disefios finales a ser
implementados.

29.

5.2 Tiempo de Entrega del Bien y tiempo
de Servicio/ Punto 1

Pagina 52

Los bienes, equipos y materiales se reciben
en un plazo de 120 dias calendario, pero la
parte ODN, como el material especifico del

Se debe respetar lo que se indica en el presente
pliego de condiciones.
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El tiempo total para la entrega de todos
los bienes, equipos, materiales y el
servicio de instalacion es de
trescientos treinta (330) dias
calendario computables a partir de la
firma del contrato.

cable dptico y la cantidad de accesorios, no
se puede conocer hasta que se complete el
disefio del LLD. Es posible que estos
materiales se pueden entregar en lotes?

30.

Punto 4 Caracteristicas Técnicas Generales y/o
Especificas/ Punto 1.3

La propuesta debe considerar la provision de
Equipos, Materiales y Servicios de instalacion
para los 50 sitios descritos a nivel nacional.
Equipos: Al ser una soluciéon OUTDOOR, se
debera contemplar en la oferta, la entrega de
un gabinete que cuente con sistemas de
energia, rectificadores, banco de baterias,
sistema de climatizacién, equipo de Acceso
OLT y equipo de gestion y control de fibra
oOptica OTDR.

Materiales: Debera proveer todo el material
necesario para la construccion de las redes de
fibra dptica ODNs.

Servicios de Instalacion: Debera proveer
todo el soporte técnico para la
instalacion de los equipos y la
construccion de las redes de fibra
optica ODNSs.

16

Se entiende que Entel requiere una solucion
completa segin TBC, y en el documento
existen especificaciones de varios elementos,
respecto a los elementos/equipos/materiales
u otros no especificados, de acuerdo a esto
como se debe proceder?, estos seran
dimensionados por el proveedor? ej.
sistemas de tierra, ODFs, ubicacion de
medidor, joint closure, etc.

Es correcta la observacion.

31.

Punto 4 Caracteristicas Técnicas Generales y/o

Especificas/2 PLANIFICACION DE

ACTIVIDADES/ Punto 2.2
Las zonas especificadas por regional en la
Tabla de distribucién son de caracter
referencial, y estan sujetas a variaciones
dentro de la misma regional dependiendo del
disefio final que debe ser elaborado por el
proveedor y autorizado por ENTEL S.A.

En caso de no alcanzar la totalidad de
clientes especificados, se podra
redistribuir la capacidad remanente
entre zonas y/o regionales que
requieran ampliacion, previa
coordinacion con personal de ENTEL

S.A.

Pagina 17

Dado que las zonas son de caracter
referencial, como se va a limitar el area de la
zona?, ya que si el area definida inicialmente
sufrird modificaciones, cual sera el criterio
para limitar la zona?

Todo estara sujeto a la elaboracion de los disefios a
ser definidos de manera conjunta entre Entel S.A. y

la empresa adjudicada.
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32. Pagina 36 El site survey permite identificar la
infraestructura necesaria para desplegar la
4:5.2 Seviios Profsionaes/ et et et
IDENTIFICACION DE AREAS DE P ial trea d inad Es correcta la observacion.
VALOR/ Punto 3.1 potenciales en un area _etermlna a, es esta
la base de los disenos finales de las ODN? o
que otros criterios se deben tomar en cuenta
para elaborar el disefio?
33. Pagina 27 La estructura de ODN con  cajas Esta informacion estard sujeta de acuerdo al
4.3.3 Especificaciones Técnicas Elementos centralizadoras de splitters de 1:4 de primer . Jet T
. - . . ) relevamiento que se vaya a realizar y al disefio que
de Red Pasiva nivel y cajas NAP con splitters de 1:16 de S
. , sea planteado por la empresa adjudicada.
segundo nivel sera aceptado?
34. Pagina 27 Esta informacion no se encuentra detalla en
e o el TBC. Esta informacién estard sujeta de acuerdo al
4.3.3 Especificaciones Técnicas Elementos - . . o
. Por lo que solicitamos amablemente detallar | relevamiento que se vaya a realizar y al disefio que
de Red Pasiva . ! - o
Cual es la proporcion de cables Opticos | sea planteado por la empresa adjudicada.
aéreos y cables dpticos en ductos a instalar?
35. | 4.5.2 Servicios Profesionales / Punto 5.4 | Pagina 37 . L . .
! . . . . . . Esta informacion estara sujeta de acuerdo al
Con preferencia se implementaran Cual es la distancia promedio entre 2 . R
. L . . - . relevamiento y al disefio que sea planteado por la
camaras con tapa metalica camaras de inspeccion para area Urbana? ot
empresa adjudicada
rectangular,
36. |4.5.2 Servicios Profesionales/ Punto 7.1 Pagina 41
TENDIDO DE FIBRA OPTICA AEREA
« Instalacion de ferreteria.
* Tendldo_ fje fibra Opt'c‘?‘ segun disefio. Cudl es el promedio de nuevos postes y |Esta informacion estara sujeta de acuerdo al
« Instalacion de acometidas. - T . o
) - postes existentes en caso de disefiar los | relevamiento y al disefio que sea planteado por la
« Reserva de fibra optica. - L . o
- , . tendidos de cables Opticos aéreos? empresa adjudicada.
« Etiquetado en ferreteria y cajas de
distribucion.
« Instalacién de postes.
Cruces de avenida.
37. |4.5.2 Servicios Prof_e_s lonales/ I”unto 5.5 Pagina 38 Cudl es el promedio de nuevos ductos y |Esta informacion estara sujeta de acuerdo al
Los ductos a utilizar deberan ser los - o . o
. . ductos existentes en el caso de disenar un | relevamiento y al disefio que sea planteado por la
apropiados para tendido de cable - P . o
L. tendido de cable optico subterraneo? empresa adjudicada.
telefonicos y esquema 40.
38. ¢Podria proporcionar el drea de destino v la Esta informacién estard sujeta de acuerdo al
No se tiene esta informacion en el TBC odria prop destino y relevamiento y al disefio que sea planteado por la
ubicacién de OLT para hacer el disefio? o
empresa adjudicada.
39. ¢Qué tipo de material de tuberia es permitido

No se tiene esta informacion en el TBC

para los nuevos ductos? ¢Cudl es el tamaiio
de las tuberias nuevas? ¢Cudntas tuberias
son aceptables en los ductos?

La o las tuberias a ser utilizadas deberan ser de PVC
esquema 40, los diametros estaran sujetos al
relevamiento del disefio que se realizara.
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40.

No se tiene esta informacion en el TBC

Que tipo de material es aceptable para los
nuevos Postes es posible proveer postes de
madera?
Cuadl es la altura aceptable de los nuevos
postes?

Para el presente proyecto y por tratarse de zonas
Urbanas, la provision de postes deberd ser de
Concreto, el tamafio estara sujeto al relevamiento
que vaya a realizar la empresa adjudicada.

41.

No se tiene esta informacion en el TBC

Cudles son las especificaciones de la subida
lateral (tipo de ducto (PVC, GI), altura, etc)
Cual es el tamafio o el diametro aceptable de
las tuberias?

El tipo de tuberias y los diametros estaran sujetos al
relevamiento del disefio que se realizara y dependera
también de las normativas regionales establecidas
por las entidades municipales respectivas y las
empresas propietarias de la postacién a utilizar.

42.

No se tiene esta informacion en el TBC

¢Cudntas tuberias se instalaréan desde el
gabinete OLT hasta la boca de inspeccion?
éCudl es el tamano y el material de las
tuberias?

Esta informacion estard sujeta de acuerdo al
relevamiento y propuesta de disefio que vaya a
realizar d la empresa Adjudicada.

43.

No se tiene esta informacion en el TBC

¢Cudles son los tipos de suelo excavado
cuando se construyen nuevos postes y
conductos? éSuelo integral, roca blanda, roca
dura u otro?

Esta informacion estard sujeta de acuerdo al
relevamiento y al disefio que sea planteado por la
empresa adjudicada.

44,

No se tiene esta informacion en el TBC

¢éCudl es la profundidad y el ancho de la
excavacion de una nueva zanja?

Esta informacion estard sujeta de acuerdo al
relevamiento y al disefio que sea planteado por la
empresa adjudicada, en atencién ademas a las
normativas municipales establecidas por las
correspondientes entidades municipales de cada
regional.

45.

No se tiene esta informacion en el TBC

¢Estara el Proveedor a cargo de instalar el
cable atirantado y el cable a tierra?

La empresa adjudicada, serd la responsable de
proceder con la instalacién de los Gabinetes donde
se encuentran los equipos OLTs, OTDRs, ODFs, Etc.
Yademas de los respectivos sistemas de energia y
proteccién.

46.

No se tiene esta informacion en el TBC

¢Cudl es la proporcion de herrajes cruzados
y de raqueta a utilizar?

Esta informacién estard sujeta de acuerdo al
relevamiento que se vaya a realizar de manera
conjunta con la empresa Adjudicada.

47.

No se tiene esta informacion en el TBC

Existe el requerimiento de instalar el Joint
Closure y NAP en alguna cdmara?

No.

48.

No se tiene esta informacion en el TBC

Se preveé que la instalacion de los Joint
Closure y NAP seran en postes para cable
Optico aéreo? Cual es el promedio de Joint
closure y NAP a instalar en los postes?

Toda caja de distribucion debera ser instalada en
postes, la cantidad de postes a utilizar estara sujeta
a los trabajos de relevamientos a realizar por la
empresa adjudicada.

49.

No se tiene esta informacion en el TBC

Existe dentro de las areas a considerar
edificios? Y cuantos edificios debemos
considerar?

El cable dptico a considerar para el edificio
debe ser aéreo o por ductos?

Esta informacién estard sujeta de acuerdo al
relevamiento y al disefio que sea planteado por la
empresa adjudicada.
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50. Para los cables opticos de ruta comun, es | Esta informacion estard sujeta de acuerdo al

No se tiene esta informacion en el TBC

necesario devanar los cables Opticos a los
cables mensajeros?

relevamiento y al disefio que sea planteado por la
empresa adjudicada.

51. Se debe considerar instalar algun cable de | Esta informacion estara sujeta de acuerdo al
No se tiene esta informacion en el TBC tierra y cable de sujecion en el ODN? Quien | relevamiento y al disefio que sea planteado por la
es responsable? empresa adjudicada.
52. Para las nuevas Obras Civiles, Cual es el tipo E inf . . . d d |
. . .. de superficie del camino de excavacion? (Ej. sta informacion _estgra sujeta de acuerdo a
No se tiene esta informacion en el TBC - iy . N relevamiento y al disefio que sea planteado por la
Ladrillos, hormigon, camino de piedra, o
. empresa adjudicada.
camino de asfalto)?
33 . . .. Es necesario reallza_lr pruebas opticas a todos Se debera realizar las pruebas a cada puerto de los
No se tiene esta informacion en el TBC los puertos de splitter 0 a una muestra de i habili
NAPS? splitters a ser habilitados.
54, El trabajo comprende la provision de los equipos,
El alcance del trabajo comprende desde la | gabinetes y materiales necesarios para la
. . < s implementacion de la OLT hasta el |implementacion y puesta en operacion de las OLTs
No se tiene esta informacion en el TBC . :
despliegue de las NAPs. Es correcto nuestro | contratadas y las correspondientes redes ODNs
entendimiento? asociadas (incluye el relevamiento, disefio, provision
de materiales e implementacion de cada ODN).
55. ¢El proveedor deberia proporcionar material
No se tiene esta informacion en el TBC de dltima milla y el panel Optico/roseta | No.
Optica?
56. No hay requisitos del proceso de
construccién en los documentos de licitacion. inf . . - |
. . .. ¢Puede proporcionar las especificaciones y Esta informacion _estzNara sujeta de acuerdo a
No se tiene esta informacion en el TBC - 7 P relevamiento y al disefio que sea planteado por la
los requisitos de construccion especificos o
L empresa adjudicada.
para la parte ODN, y la division y los
estandares de las unidades de aceptacion?
57. ¢Pued_e |_3r_op0rC|or_1ar~Ia arquitectura de redY Esta informacion estard sujeta de acuerdo al
. . L s los principios de disefo que prefiere Entel? Si . N
No se tiene esta informacion en el TBC : ; relevamiento y al disefio que sea planteado por la
no se puede proporcionar, ¢Se puede o
L empresa adjudicada.
proponer y hacer algunas suposiciones?
58. | 4.4 Sistema de Gestion y Supervisién/ Punto Pagina 31

5.1 El Software del Sistema de Gestion

debera tener la posibilidad de instalarse en

un entorno virtualizado sobre una
plataforma X86 (VMWare 5.1 Enterprise),
SPARC (Oracle VM 3.0) o ARM64. Su

instalacion en la plataforma SPARC, X86 o

ARM64 sera a simple requerimiento de

ENTEL S.A. sin costo adicional. En caso de

requerir hardware adicional, como
parte de una modernizacion, se
debera proveer el mismo sin costo

Favor confirmar la cantidad maxima de
recursos disponibles de ENTEL que puede
emplear el Proveedor para realizar la
instalacion del sistema de gestion:

- Hardware disk (minimo requerido)

- CPU/ Procesador/Core

- RAM

A fin de cotizar la solucion.

ENTEL S.A. dispone de los recursos suficientes para
la estructura actual en operacion, no obstante, en
funcion al dimensionamiento que efectle la empresa
adjudicada, se gestionara la asignacion de los
recursos necesarios.
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para ENTEL S.A., el hardware
adicional debera tener un tiempo de
vida minimo de 5 afios y
dimensionarse de tal forma que no se
requiera expansiones de hardware al
adicionar mas elementos de red.

59, |4 Caracteristicas Técnicas Generales y/o |Pagina 17
Especificas/ Punto 1.4
El objetivo principal del presente proyecto es el
de implementar la cantidad de:
¢ 102.400 puertos disponibles en cajas NAP
para clientes a nivel nacional. La tasa de penetracion del area de cobertura Esta informacion estard suieta de acuerdo al
e La distribucién de la capacidad en las es del 100 % o cada area es diferente segln relevamiento v al disefio ue]sea lanteado por Ia
areas urbanas, dependerd de los la situacién real. ¢Puede dar un rango oY q P P
. - empresa adjudicada.
resultados  obtenidos durante los general de la tasa de penetracion?
relevamientos y el disefio acordado con las
respectivas regionales (areas Comercial y
OyM).
La cantidad estipulada debe ser cumplida
de manera inexcusable.
60. | 4.2 Caracteristicas Técnicas Especificas/ | Pagina 20 - . L
S Por favor especificar el tiempo de duracion ) . .
Punto 1.10 El oferente adjudicado L El tiempo debera ser definido por la empresa
. . s de los cursos y los temas solicitados para la - L .
debera incluir cursos de capacitacion capacitacién adjudicada, al ser una capacitacion de nivel
nivel avanzado de planificacion, P R ' avanzado.
.. h L] Por favor adicionalmente, confirmar la
gestion, operacion y mantenimiento . .
PO cantidad de personas a definir para la Y
al personal técnico de Entel S.A., capacitacién solicitada El alcance para la capacitacion del personal de Entel
preferentemente en casa matriz, sin P ' S.A., seria de 12 profesionales.
costo para Entel S.A.
61. Pagina 75 Por favor especificar el tiempo de duracién
de los cursos y los temas solicitados para la El tiempo deberd ser definido por la empresa
capacitacion, asi como el Nivel solicitado de | _ . "+ P I por, pre |
N . la capacitacion adjudicada, al ser una capacitacion de nive
4.5.2 Servicios Profesionales/ Punto 10.5 Se ’ avanzado.
deberd contar con capacitacion en centro de . . o w ”
L ) ¢Es posible ofertar capacitacion “local” en Y
especializacion (Casa Matriz) para 12 personas Bolivia para las 12 personas? En caso El alcance para la capacitacion del personal de Entel
con todo incluido. 1 P < P ) ._ | S.A., seria de 12 profesionales.
R . . N negativo, se deberia entender Casa Matriz
La capacitacion no debe implicar ningin - -
. como el epicentro del Oferente? Es posible N . .
costo adicional. ofertar |a capacitacién en una sede cercana El lugar para la capacitacion se debera realizar en la
del Oferentep donde se cuenten con puntos casa matriz como el pliego de condiciones asi lo
de Capacitacion? indica.
62. | 4.2 Caracteristicas Técnicas Especificas/ Punto | Pagina 20 vy |Ambos puntos pertenecen a un mismo
1.10 El oferente adjudicado debera incluir cursos | 75 requerimiento de Capacitacion? O son 2 | Hacen mencién a la misma capacitacion.

de capacitacion nivel avanzado de planificacion,

cursos diferentes?
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gestion, operacion y mantenimiento al personal

técnico de Entel S.A., preferentemente en casa

matriz, sin costo para Entel S.A.

Y

4,5.2 Servicios Profesionales/ Punto 10.5 Se

deberd contar con capacitacién en centro de

especializacion (Casa Matriz) para 12 personas

con todo incluido.

La capacitacion no debe implicar ningtin
costo adicional.

63.

Punto 1.23 Se debe proveer como lote de
repuestos cuatro (4) OTDRs similares
a los provistos en el sitio con mayor
namero de puertos.

Pagina 26

El sitio con “mayor nimero de puertos”, son
los que cuentan con 2 tarjetas de servicio de
16 puertos cada una?

Dado que después de las prospecciones y el
disefio se determinara la cantidad de puertos
por OLT, para dimensionar y presentar la
propuesta se debe definir el sitio con mayor
cantidad de puertos.

No tiene relacion con el punto en observacion, pero
en efecto, se tiene destinado proceder con la
habilitacion de 2 tarjetas de servicios y la tarjeta
adicional permitird el incremento de mas puertos si
asi lo requiere el disefo final sin afectar la cantidad
total requerida.

64.

4.5.2 Servicios Profesionales/Punto 10.5
Se debera contar con capacitacién en
centro de especializacion (Casa
Matriz) para 12 personas con todo
incluido.

Pagina 69

¢Es posible ofertar capacitacion “local” en
Bolivia para las 12 personas?

En caso negativo, se deberia entender Casa
Matriz como el epicentro del Oferente?

Es posible ofertar la capacitacion en una sede
cercana del Oferente donde se cuenten con
puntos de Capacitacion?

El lugar para la capacitacion se debera realizar en la
casa matriz como el pliego de condiciones asi lo
indica.

65.

4.5.2 Servicios Profesionales/ Punto
8.3Coordinacion con Terceros

La coordinacion y gestion de autorizaciones para
la ejecucién de las obras que afecten, utilicen o
involucren obras o derechos de via de terceras
empresas o personas particulares (ABC, Alcaldia,
predios privados, publicos, militares, uso de
postes, vecinos, etc.), deberan ser llevadas a
cabo por el oferente adjudicado, para lo cual
podra solicitar el apoyo del personal de ENTEL
S.A. conforme sea el caso.

Pagina 40

¢Cémo dividir la responsabilidad de trabajo
especifica de la adquisicion de ROW o
derecho de paso, qué apoyo puede brindar
ENTEL S.A.?

Como se indica en el punto observado del Pliego de
Condiciones, Entel S.A. prestara todo el soporte
requerido para la generacion de la documentacién
necesaria para que la empresa adjudicada sea la
responsable de iniciar los tramites requeridos ante
las diferentes empresas responsables de proveer las
autorizaciones necesarias que permitan dar inicio a
los diferentes trabajos.

66.

1 REQUERIMIENTOS GENERALES
Punto 1.3 La propuesta debe considerar la
provisién de Equipos, Materiales y Servicios de
instalacion para los 50 sitios descritos a nivel
nacional.

Pagina 16

¢Cuadl es el esquema de spliteo que se debe
contemplar para ambos?

1:4 — Primer nivel; 1:16 Segundo nivel

1:2 — Primer nivel; 2 x 1:8 Segundo nivel

Se debe respetar los solicitado en el pliego de
condiciones, el esquema de espliteo debera ser de la
siguiente manera:

ler Nivel: Splitter de 1:4.

2do. Nivel: Splitter de 1:16
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Equipos: Al ser una solucion OUTDOOR, se
debera contemplar en la oferta, la entrega de
un gabinete que cuente con sistemas de
energia, rectificadores, banco de baterias,
sistema de climatizacion, equipo de Acceso
OLT y equipo de gestion y control de fibra
Optica OTDR.

Materiales: Debera proveer todo el material
necesario para la construccion de las redes de
fibra dptica ODNs.

Servicios de Instalacion: Debera proveer
todo el soporte técnico para la
instalacion de los equipos y la
construccion de las redes de fibra
optica ODNSs.

Existen soluciones de Splitter en cascada
cuyas cajas tiene 8 puertos de salida para
cable drop, esto sera aceptado por Entel
S.A?

67. | 1 REQUERIMIENTOS GENERALES Pagina 17
Punto 1.4
El objetivo principal del presente proyecto es el
de implementar la cantidad de:
¢ 102.400 puertos disponibles en cajas NAP
para clientes a nivel nacional. La cantidad total de puertos es de 102.400
e La distribucion de la capacidad en las puertos en caja NAP, esto considerando que | Es correcta la observacion.
areas urbanas, dependera de los cada caja NAP tendra 16 puertos disponibles?
resultados  obtenidos durante los
relevamientos y el disefio acordado con las
respectivas regionales (areas Comercial y
OyM).
La cantidad estipulada debe ser cumplida
de manera inexcusable.
68. 1 CARACTERISTICAS GENERALES Pagina 25 Favor confirmar que Entel S.A., proveera
informacion referida a interfaces y protocolo . . .
Punto 1.5. de integracion, APIs, Web Services, etc Entel S.A. coadyuvara en la integracion de los
El sistema de gestion de OTDRs debera . Lo * 7| sistemas de gestion, siempre y cuando los equipos a
integrarse con el sistema de gestion para la |ntegrac!on al sistema de gestion ser provistos se encuentren homologados.
existente de ENTEL S.A. ex'lstente, garan,tlzando el uso de protocolos
e interfaces estandares.
69. 1. CARACTERISTICAS GENERALES Pagina 26
Punto 1.22 Los reflectores deberan contar Se entiende que cada reflector debe ser | Es correcta la observacion, se requiere un reflector
con puertos SC Macho — Hembra APC instalado en una caja NAP es correcto? por caja, preferentemente en el puerto 16.
por cada caja NAP a ser habilitada.
70. |1. CAJA DE DISTRIBUCION PARA | Pagina 26 La interconexion a la que se refiere es a la | La interconexion entre cajas NAP y deberan terminar

SUJECION EN POSTE DE HORMIGON

tltima milla o a la conexion con la red de
distribucion?

los splitter de 1:16 conectorizados y listos para

ponerlos en operacion.
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Punto 1.2 La interconexion de las cajas de
distribucion, deberan ser:
A través de conectores Mecanicos (Disefio
para Redes Tradicionales).

71. |1. CAJA DE DISTRIBUCI()N' PARA | Pagina 26
SUJECION EN POSTE DE HORMIGON
Punto 1.3. Las Cajas de distribucion Las cintas BAP hacen referencia a un |Aclarar que en ningun lugar del pliego de condiciones
(Apertura Lateral), deberan contar proveedor especifico de ferreteria, sin|se hace referencia a algin proveedor especifico
con todos los accesorios para la embargo la cajas NAPs tienen como |sobre las cintas BAP.
instalacion en poste de energia accesorio dos cinturones metdlicos que no
eléctrica o de telecomunicaciones, 2 son cintas BAP. Entel aceptara cinta tipo IT | Indicar que se debe respetar lo indicado en el pliego
Cintas Baps metalicas ajustables de ajustables? de condiciones.
acero galvanizado por inmersion en
caliente de una longitud promedio de
80 cm.
72. Pagina 26
2 PRESENTACION DE ELEMENTOS
PASIVOS
Punto 3.3
Entel S.A. se reserva el derecho de Es correcta la observacion
solicitar pruebas de verificacion y ’
certificacion de las caracteristicas Los elementos pasivos involucran la fibra Respecto a las splitters de 1er nivel y 2do nivel, se
fisicas y mecanicas del material de la oOptica, cajas NAP, muflas de derivacion, deberd i bas de atenuacion b ! d
propuesta del oferente, en cuyo caso splitters, etc. | eberan realizar pruebas de atenuacion y pruebas de
el oferente debera tomar las Se solicita conocer las pruebas de verificacion 0s conectores.
previsiones para efectuar las pruebas y certificacion que se realizaran por cada tipo Para las cajas de distribucion, se realizaran pruebas
requeridas sin costo adicional para de elementos pasivo para contemplarlo en el de resistencia principalmente,
Entel S.A. En caso de verificarse que cronograma del proyecto ya que esto ’
cualquiera de ellas no cumpla con los involucra logistica, ambientes, herramientas, S . e ) i
valores establecidos en la oferta etc. < procedera.all una v_er|f_|caC|on de. la fibra dptica,
Entel S.A. solicitara el reemplazo, del como atenuacion, continuidad de la fibra, pruebas de
material observado asumiendo el ventanas, etc.
oferente el costo de este reemplazo,
mismo que debera ser ejecutado en
un plazo menor o igual a 30 dias
calendario.
/3. 4.3.4 Especificaciones Tecnicas de Pagina 28 En estos 3 puntos se hace referencia a cintas Aclarar que en ningun lugar del pliego de condiciones

Ferreteria
Puntos 6, 7y 8
o Ferreteria ADSS tipo duplo.
o Ferreteria ADSS tipo paso.
Ferreteria ADSS tipo cruceta y raqueta.

BAP las cuales corresponden a un proveedor
especifico de ferreteria, sin embargo la
ferreteria de los diferentes fabricantes
incluyen cintas de sujecion de acero
inoxidable para poste, esto serd aceptado
por Entel?

se hace referencia a algin proveedor especifico
sobre las cintas BAP.

Indicar que se debe respetar lo indicado en el pliego
de condiciones.
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74.

6. CARACTERISTICAS  ESPECIFICAS
“FIBRA OPTICA ADSS NORMA ITU-T
G.652.D"
Punto 6.2

Las caracteristicas mecanicas que deben
cumplir los cables de fibra dptica a emplearse
en las redes troncales y de distribucion son:

Value
Item Unit

24 7
Rated tensile strength (RTS) N 7000 7800
Maximum allowed tensile (MAT) N 2800 3100
Every day strength (EDS) N 1600 1700
Crush strength (Short ferm) N/100mm 1500

Crush strength (Long term) N/100mm 750

Los cables de fibra 6ptica deben ser de
doble chaqueta y el vano de 120m.

Pagina 30

En la tabla los nimeros 24 y 72 se refieren al
numero de hilos de los cables de fibra dptica
troncal y de distribucion?, favor la aclaracion.

Los cables de fibra Odptica de 72 hilos estan
destinados a formar redes troncales, y los cables de
fibra Optica de 24hilos estdn destinadas a la
habilitacion de las cajas NAP (redes de distribucion o
ramales)

75.

4.5, Servicios de Instalacion

Punto 1.1

Los servicios de instalacion de ODN
(Redes Opticas de Distribucion) seran
asignados a Nivel Nacional (Urbano y
Rural) de acuerdo a los
requerimientos y necesidades de
ENTEL S.A. y los resultados del diseiio
ejecutado (diseio que debera ser
aprobado por Entel S.A. y que debera
mantener la topologia de las redes
FTTH que Entel S.A. ya tiene
implementadas). Estos trabajos
también incluyen la implementacion
de Uplinks necesarios para la
integracion de equipos solicitados en
el presente proyecto, los Uplinks
deberan ser considerados con
redundancia (dos rutas alternas para
minimizar las posibilidades de cortes
de servicio por problemas en alguna
ruta de fibra optica).

Pagina 34

Previo al proceso de implementacion de las

nuevas zonas, Entel S.A. socializara el
proyecto en las diferentes poblaciones
involucradas?

Es correcta la observacion.

76.

4.5. Servicios de Instalacion

Punto 1.5

Durante el periodo de implementacion de las
ODN, el oferente adjudicado estd en la

Pagina 35

Durante el periodo de inicio del proyecto, se
definen todos los tipos de reportes, informes,
documentos e involucrados que deben ser
generados durante el proceso de

Se debera coordinar con la empresa adjudicada el o
los formatos que permitan tener un control y
seguimiento exacto y rapido, tal como se indica en el
pliego de condiciones.
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obligacion de remitir a sola solicitud verbal o
escrita un informe de ejecucion de trabajos.
Adicionalmente y de forma obligatoria el
proveedor debe mantener un Tracking Report
con el detalle y porcentaje de avance de la

implementacion del proyecto, Estos seran
definidos por Entel S.A.?

implementaciéon de cada ODN (Sistema
Informatico de seguimiento en linea).
77. Pagina 35 Para la implementacion de una red ODN es
2 CONSIDERACIONES DE INSTALACION importante conocer las especificaciones
técnicas, tipos de materiales y los estandares
Punto 2.1 ., -
. de construccion de ODN que utiliza Entel
Todos los trabajos deben contar con la - .
L. X P . para el despliegue de las redes ODN por | Es correcta la observacion.
debida identificacion y etiquetado . . -
. ejemplo: subidas laterales, brazos de
conforme las necesidades y - - -
.. . extension, etiquetado, documentacion, etc.,
requerimientos de cada Regional. : ) o
estos seran provistos por Entel S.A. al inicio
. del proyecto?
78. |7 INSPECCION DE ELEMENTOS | Pagina 39
INSTALADOS
La capacidad de los elementos de la red ODN se
Punto 7.1. encuentra en funcion de disefio que debe presentar
El contenido minimo del protocolo para la la empresa adjudicada, asimismo las caracteristicas
inspeccion se detalla a continuacion: En este punto se habla de una CEAD Yy | mecénicas de estos elementos deben responder a las
INSTALACION DE ELEMENTOS OPTICOS ODFs, cuales son las caracteristicas | exigencias propias de cada regional y las condiciones
« ODFs central y sus elementos. técnicas que deben cumplir  estos | donde se instalara cada elemento, sin embargo, de
« Caja de Empalme de Alta Densidad elemento? manera general, las cajas CEAD (Caja de Empalme
(CEAD). de Alta Densidad) son de tipo domo y respecto a las
« Instalacion cajas de distribucion vy bandejas del ODF deben mantener la cantidad de 12
splitters. conectores por bandeja y se deberan encontrar en el
« Instalacién de patch cords. gabinete a ser instalado.
« Etiquetado.
79. Pagina 50 Al referirse a un supervisor por cuadrilla, a

4.8. EXPERIENCIA DEL OFERENTE

Punto 2.3

El oferente debe contar con un supervisor
técnico por cuadrilla calificado y permanente,
que brinde Soporte a los elementos pasivos
durante la implementacion del Proyecto y hasta
la finalizacion del periodo de garantia, que debe
cumplir las siguientes exigencias:

cuantos supervisores se esta refiriendo?, si
trabajamos con 10 cuadrillas debemos tener
10 supervisores de soporte permanente?

El tiempo de soporte es desde el inicio del
proyecto hasta la finalizacion del periodo de
garantia, es decir 3 afios??

El periodo de garantia inicia al finalizar una
ODN, eso implica que el supervisor inicia el
soporte a partir de ese tiempo?

En efecto se requiere un supervisor por cuadrilla para
garantizar la calidad de ejecucién de los trabajos
contratados, por otro lado, estos supervisores son
necesarios en tanto se desarrollen los trabajos objeto
del presente TBC.
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Cual es el alcance del soporte que debe
prestar el supervisor de la cuadrilla durante
el periodo de garantia o que actividades
debera desempefiar?
80. | Caracteristicas Técnicas Generales y/o Pagina 19
Especificas/ Punto 5.1 Todo el
material y equipos a ser utilizados en
la implementacion de las redes ODN,
deberan ser resguardados por el El oferente debera resguardar solo los|Todo el material y equipos deberan estar bajo el
oferente adjudicado, en sus materiales y equipos a ser implementados en | resguardo de la empresa Adjudicada, esto implica
respectivos almacenes, Entel S.A. se la red ODN, es correcto nuestro|para la habilitacién e instalacion de los gabinetes y
reserva el derecho de realizar entendimiento?. los respectivos equipos y el material necesario para
inspecciones a los almacenes del la construccion de las redes ODNS.
oferente adjudicado para verificar el
cumplimiento de las especificaciones
técnicas descritas en el presente
documento.
81. | 4.2 Caracteristicas Técnicas Especificas/ Punto | Pagina 20
1.7 El Oferente debe indicar para cada uno de
los  subsistemas/mddulos/funcionalidad lo . ,
- . Cuanto tiempo deberia tomarse la escala de . o
siguiente: o o ~ Debera ser de 5 ahos.
S . crecimiento? 5 afos? 10 anos?
i. Limite de equipos. Escala de
crecimiento.
82. |4.3.2 Especificaciones Técnicas Equipos de | Pagina 25
Gestion y Medicion OTDRs (OPTICA TIME
REFLECTOR). . “ . ” .
Se entiende “continuas” como constantes sin
Punto 1.12 Las mediciones deben parar?. . . Asi es.
realizarse de forma automatica a Sobre los mtervalos_constantes de tiempo,
. . estos deben ser intervalos de cuantos - . . .
intervalos constantes de tiempo. minutos? Como se indica, se debera poder configurar a simple
Estos intervalos deberan ser ’ requerimiento de ENTEL S.A.
configurables. Las mediciones deben
ser continuas de forma que se
cuenten con alarmas ante la
ocurrencia de fallas.
83. | 5.2 Tiempo de Entrega del Bien y Tiempo | Pagina 51 “El tiempo para la provision de todos los

de Servicio./Punto 2. El tiempo para
la provision de la totalidad de los
bienes, equipos y materiales es de
ciento veinte (120) dias calendarios a
partir de la firma del contrato.

bienes, equipos y materiales es de ciento
veinte (120) dias naturales a partir de la
firma del contrato.

Entonces, écual serd la fecha exacta de firma
del contrato después de la fecha de apertura

El tiempo cuenta desde el momento en que ENTEL
S.A. y la empresa adjudica firmen el contrato, como
bien se menciona en el pliego de condiciones.
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de ofertas o la fecha de emisién de Award
Letter? "
84. Pagina 14 La relacion de la multa aplicada es del 0,5%
por dia calendario sobre el valor del bien o
servicio entregado a ENTEL SA después del
plazo en todo o en parte, acumulable hasta | Se mantiene lo solicitado por Entel S.A., las entregas
el limite maximo permitido. retrasadas de bienes seran multados sobre el valor
14. Multas Ayude a aclarar que los bienes retrasados | de los bienes, asimismo, las entregas retrasadas de
seran multados por todo el contrato o solo | los servicios de instalacion seran multados sobre el
por estos bienes parciales con un 0,5 % por | valor de los servicios.
dia calendario sobre el valor de dichos bienes
parciales retrasados o el valor total del
contrato.
85. |4.2 Caracteristicas Técnicas Especificas/Punto | Pagina 18
1.2 Los equipos ofertados deben incluir:
hardware, software, licencias y servicios
profesionales de implementacién necesarios
para que los equipos y/o elementos a ser
provistos sean puestos en operacién comercial
como parte de red FTTH- GPON / XGSPON de . i . dicional ;
ENTEL S.A. y se integren de manera _Se requieren ficencias adicionales, ce€so Si.
. : incluye la licencia durante la expansion?
transparente a la red existente, en este sentido
el oferente debe proponer un plan de
implementacion e integracion, que sera
aprobado por ENTEL S.A. previo a su ejecucion.
De requerirse licencias adicionales, estos
deben ser provistos por el proveedor
sin costo adicional para ENTEL S.A.
86. | 4.5.SERVICIOS DE INSTALACION. Pagina 34

4.5.1.Requerimientos
Generales/Punto 1.1 Los servicios de
instalacion de ODN (Redes Opticas de
Distribucion) seran asignados a Nivel
Nacional (Urbano) de acuerdo a los
requerimientos y necesidades de
ENTEL S.A. y los resultados del diseiio
ejecutado (diseio que debera ser
aprobado por ENTEL S.A. y que debera
mantener la topologia de las redes
FTTH que ENTEL S.A. ya tiene
implementadas). Estos trabajos
también incluyen la implementacion
de Uplinks necesarios para la
integracion de los equipos solicitados

¢Dénde estan los puntos de conexién de los
dos enlaces ascendentes requeridos por la
OLT para este proyecto? Si no hay fibras
Opticas disponibles en el anillo de cable
Optico existente, ¢el proveedor necesita
construir dos nuevos enlaces de cable
optico? En caso afirmativo, écudl es la
longitud estimada de los dos nuevos cables
Opticos?

Esta informacién estard sujeta de acuerdo al
relevamiento y al disefio que sea planteado por la
empresa adjudicada.
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(OLTs) en el presente proyecto, los
Uplinks deberan ser considerados con
redundancia (dos rutas alternas para
minimizar las posibilidades de cortes
de servicio por problemas en alguna
ruta de fibra éptica).

87. L L Pagina 17 ¢Qué incluye la Obra Civil? Por ejemplo,
4.Caracteristicas ~ Tecnicas ~ Generales  y/o écuantos postes nuevos se van a construir ) » o
Especificas. Punto. 3.1 Las actividades generales para cada ODN? ¢éCudnto mide el conducto | Esta informacion estara sujeta de acuerdo al
para la in§talacién de fibra optica contemplan: nuevo? ¢Cuantas alcantarillas y pasamanos relevamiento y al disefio que sea planteado por la
-Ejecucion c!e obras civiles en caso de ser nuevos hay? Por favor, dé una estimacién | €mPresa adjudicada.
necesario. o
hipotética.
88. | 4.5.SERVICIOS DE INSTALACION. Pagina 35
4.5.1.Requerimientos Generales/Punto 1.2 Una
vez realizada la etapa de disefio y prospeccion
de sitios, las actividades generales para la
instalacion de ODN son: ¢Qué es el sistema de inventario de ENTEL
-Elaboracion de la documentacion de las SA? ¢(Cudles son los requisitos especificos | Toda la documentacion necesaria sera proporcionada
redes de fibra optica para los documentos y datos de entrada? por ENTEL S.A. a la empresa adjudicada.
correspondientes a los uplinks, las
redes troncales y redes de
distribucion, documentacion de carga
de informacion al sistema de
inventario de ENTEL S.A.
89. |4. Caracteristicas Técnicas Generales y/o |Pagina 16

Especificas/Punto 1.3 La propuesta debe
considerar la provision de Equipos, Materiales y
Servicios de instalacién para los 50 sitios
descritos a nivel nacional.
Equipos: Al ser una solucion OUTDOOR, se
debera contemplar en la oferta, la entrega de un
gabinete que cuente con sistemas de energia,
rectificadores, banco de baterias, sistema de
climatizacion, equipo de Acceso OLT y equipo de
gestidn y control de fibra dptica OTDR.

Materiales: Debera proveer todo el material

necesario para la construccion de las redes de

fibra dptica ODNs.

Servicios de Instalacion: Debera proveer
todo el soporte técnico para la
instalacion de los equipos y la
construccion de las redes de fibra
Optica ODNSs.

Equipos: Al ser una solucién OUTDOOR, se
debera contemplar en la oferta, la entrega de
un gabinete que cuente con sistemas de
energia, rectificadores, banco de baterias,
sistema de climatizacion, equipo de Acceso
OLT y equipo de gestién y control de fibra
Optica OTDR. ¢Existe la posibilidad de
cambiar sitios OUTDOOR por INDOOR?

No.
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90.

4 4. Caracteristicas Técnicas Generales y/o

Especificas/Punto 1.4 El objetivo principal del

presente proyecto es el de implementar la

cantidad de:

-102.400 puertos disponibles en cajas NAP para

clientes a nivel nacional.

-La distribucién de la capacidad en las areas

urbanas, dependera de los resultados obtenidos

durante los relevamientos y el disefio acordado

con las respectivas regionales (areas Comercial

y OyM).

La cantidad estipulada debe ser cumplida
de manera inexcusable.

Pagina 17

El objetivo principal del presente proyecto es
el de implementar la cantidad de: - 102.400
puertos disponibles en cajas NAP para
clientes a nivel nacional. - La distribucion de
la capacidad en las areas urbanas,
dependera de los resultados obtenidos
durante los relevamientos y el disefio
acordado con las respectivas regionales
(dreas Comercial y OyM). La cantidad
estipulada debe ser cumplida de manera
inexcusable. ¢Existe la posibilidad de hacer
ampliaciones en OLT existentes en caso de
no llegar a 102.400 puertos con las 50 OLTs?

No.

91.

No se tiene esta informacion en el TBC

Se entiende que se debe proveer en la
solucion bendejas de ODFs para el downlink.
Cuantos puertos en ODF en downlink se
deberia considerar?

Esta informacion estard sujeta de acuerdo al
relevamiento que se vaya a realizar de manera
conjunta con la empresa Adjudicada.

92.

10. SISTEMAS DE SEGUIMIENTO Y

CERTIFICACION DE TRABAJOS/Punto 10.5. Se

deberd contar con capacitacion en centro de

especializacién (Casa Matriz) para 12 personas

con todo incluido.

La capacitacion no debe implicar ningin
costo adicional.

Pagina 41

Cual es el alcance de capacitacion? la
capacitacion es de la solucion o del sistema
de seguimiento y certificacion de trabajos?.
Cuanto debe ser su duracién? Se tiene un
temario tentativo? ¢Es posible ofertar
capacitacion “local” en Bolivia para las 12
personas? En caso negativo, se deberia
entender Casa Matriz como el epicentro del
Oferente? Es posible ofertar la capacitacion
en una sede cercana del Oferente donde se
cuenten con puntos de Capacitacion?

El tiempo deberd ser definido por la empresa
adjudicada, al ser una capacitacion de nivel
avanzado.

El alcance para la capacitacion del personal de Entel
S.A., seria de 12 profesionales.

El lugar para la capacitacion se debera realizar en la
casa matriz como el pliego de condiciones asi lo
indica.

93.

4. Caracteristicas Técnicas Generales y/o
Especificas

2. Planificaciones de Actividades

2.2 Las zonas especificadas por regional en la
Tabla de distribucion son de caracter referencial,
y estan sujetas a variaciones dentro de la misma
regional dependiendo del disefio final que debe
ser elaborado por el proveedor y autorizado por

ENTEL S.A.

En caso de no alcanzar la totalidad de
clientes especificados, se podra
redistribuir la capacidad remanente
entre zonas y/o regionales que
requieran ampliacion, previa

Se solicita se proporcione el nombre las
localidades y/o sitios para poder realizar una
propuesta optima y calcular apropiadamente
la cantidad de materiales a utilizar con
respecto al total de puertos en cajas NAP
solicitado 102.400 (HP).

Se realiza esta solicitud para evitar errores en
la estimacion de materiales para el proyecto.

Esta informacién estard sujeta de acuerdo al
relevamiento que se vaya a realizar de manera
conjunta con la empresa Adjudicada.
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coordinacion con personal de ENTEL
S.A.

94. | 4.3.5 Especificaciones Técnicas Cables de ¢Es posible proveer la fibra dptica de redes
Fibra Optica ADSS G.652.D. troncales y de distribucion sin la linea azul?,
esto debido a que el proceso de marcacion
1.1 En la parte exterior del cable de fibra dptica de linea no es estandar de fabrica, y debe
debe estar marcada a lo largo una franja visible |29 entrar a una segunda linea de produccién; | No.
en color azul (Unicamente para Cables de lo que conlleva a mas tiempos de
Fibra Optica que pertenezcan a las redes manufactura.
troncales y de distribucion). Se solicita se considere la alternativa de uso
de etiquetas azules.
95. | 4.3.5 Especificaciones Técnicas Cables de
Fibra Optica ADSS G.652.D.
1.1 En la parte exterior del cable de fibra optica ;zvor confirmar si se puede proveer fibra de
o y 72 Cores con vano de 80m, que son | .. .. . .
debe estar marcada a lo largo una franja visible | 30 d d las distancias interpostales Si, (se corregira en el pliego de condiciones).
en color azul (Unicamente para Cables de adecuados para as dis S Interp
. P existentes de las empresas eléctricas.
Fibra Optica que pertenezcan a las redes
troncales y de distribucion).
96. | 4.2 Caracteristicas Técnicas Especificas Se solicita confirmar la cantidad de alumnos
1.10. El proveedor debera incluir cursos para el entrenamiento, asi mismo confirmar | El alcance para la capacitacion del personal de Entel
de capacitacion nivel avanzado de si el curso provisto por fabrica puede ser |S.A., seria de 12 profesionales.
planificacion, gestion, operacion y 19 ejecutado presencialmente de manera local,
mantenimiento al personal técnico de tomando en cuenta todos los gastos |El lugar para la capacitacion se debera realizar en la
ENTEL S.A., preferentemente en casa asociados a la organizacién, como ser |casa matriz como el pliego de condiciones asi lo
matriz, sin costo adicional para ENTEL Auditorio, alimentacién, material, entre | indica.
S.A. otros, por parte del proveedor.
97. | 4.3.2 Especificaciones Técnicas Equipos
de Gestion y Medicion OTDRs (Optica
Time Reflector)
Se entiende el 50% de crecimiento al total de
1. Caracteristicas Generales. los puertos ofertado en el proyecto basado
24 en la configuracion mencionada y en las Es correcta la observacion
1.1 De acuerdo al diseiio, se debera tablas de la Pag, 16 (Resumen de ’
considerar la cantidad de OTDRs Requerimientos o Items). ¢Es correcto
necesarios en cada sitio (OLT) para nuestro entendimiento?
satisfacer la cantidad de puertos
GPON / XGSPON por sitio mas un
crecimiento del 50%.
98. | 4.3.2 Especificaciones Técnicas Equipos El mencionado lote de patchcords
de Gestion y Medicion OTDRs (Optica 25 corresponde al 50% de puertos de Es correcta la observacion.

Time Reflector)

crecimiento mencionado en el punto 1.
¢Es correcto nuestro entendimiento?
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1. Caracteristicas Generales.

1.4 Se debe proveer un lote adicional de Patch
Cords de Fibra Optica correspondiente al 50%
de la cantidad total de estos elementos
provistos para la solucion de OTDRs, los
conectores y longitudes deben corresponder
proporcionalmente a las implementadas en el
proyecto.

99. | 4.4.3 Especificaciones Técnicas de
Terminales de Gestion
1. Para el apoyo a las actividades de
seguimiento y control del proyecto, se requiere
el siguiente equipamiento:
Un equipo de computacién portatil (Core i9

ultima Ge_neraaon o} superlor) por regional y 34 Por favor _C(_)nﬂrmar la cantidad exacta de La cantidad total seria de 10 equipos y 3 impresoras.
sede nacional, con capacidad adecuada que laptops solicitadas.

soporte las mediciones de todo el sistema de

OTDRs.

3 Impresoras Multifuncional Eco Tank
similar a la marca Epson serie L 0
superior, mas 2 juegos completos de
tinta para recargas.

100. Las solicitudes de ampliacion de plazo deben ser
Se solicita extension de 10 dias adicionales | remitidas por nota expresa enviada por correo

General - ,
para la entrega de la propuesta. electronico y/o en formato fisico hasta 48 horas

previas a la apertura de sobres.

En virtud a las consultas escritas recepcionadas en tiempo habil y oportuno, y habiéndose respondido las mismas, se modifica el Pliego
de Condiciones del Proceso LICITACION PUBLICA N° 001/2023 “AMPLIACION DE COBERTURA FTTH NACIONAL 2022” en
los puntos 4.3.1 Especificaciones Técnicas Equipos OLTs (Optical Line Terminal) / Punto 9.3; Tarjetas de Linea/ 4.3.1 Especificaciones
Técnicas Equipos OLTs (Optical Line Terminal) Subpunto 5 Tarjetas de Linea Numeral 5.1; 4.3.1 Especificaciones Técnicas Equipos OLTs
(Optical Line Terminal) Subpunto 5 Tarjetas de Linea Numeral 5.4 Velocidades Upstream/Downstream por puerto; 4.3.4. Especificaciones
Técnicas Ferreteria Subpunto 7. Ferreteria ADSS Tipo Paso numeral 7.1.; 4.3.5. Especificaciones Técnicas Cables de Fibra Optica ADSS
G.652.D. Subpunto 6. Caracteristicas Especificas “Fibra Optica ADSS Norma ITU-T G.652.D"” numeral 6.2.
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