LICITACION PUBLICA N° 075/2018
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE REDES DE MULTIACCESO RURAL
E INTERNET UNIDADES EDUCATIVAS”

ACTA REUNION DE ACLARACION

FECHA: 06/09/2018

HORA DE INICIO: 09:00 a.m.
HORA DE CONCLUSION: 10:40 a.m.

PARTICIPANTES.
POR ENTEL SA.
Nro. NOMBRE UNIDAD
1. |Raul Cordero Profesional Soporte de
Acceso
5 Pedro Pablo Quispe Profesional Soporte de ‘
" | Lopez Acceso %2
Asesor Legal Asuntos
3. |Giovanni Mallo Gemio Legales, Judiciales y
Societarios ==
4 Jose Arturo Molina Subgerente
" | Vega Adquisiciones a.i.
Profesional
5. |Saul Lobaton .
Adquisiciones
6 Bertha Jackeline Pinto | Subgerencia de Etica y 7/0
" |Alvarez Transparencia f
PROVEEDORES V
Nro. EMPRESA NOMBRE Teléfono — email FIRMA #
72005975
1. | STS BOLIVIA Ltda. WILFREDO MARQUEZ AIreTaUEE G stsicom.ba &
AMERICA NEW GROUP /
5. | INGENIERIRA EN JULIO ALARCON 71569511 %5
" | TELECOMUNICACIONES | GONZALES julio.alarcon@angcompany.com L
SRL
3. | SIRC-BOLIVIA MARTIN QUINO 76202126

QUISPE

martin.quino@sirc-bolivia.com
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4 COMPONENT OPTIMAL
" |4 SRL

LUIS REVOLLO
PADILLA

73236707
irevollo@bolsat.com

Nro.

TEMAS TRATADOS

ACLARACION/ MODIFICACION

PARTE LEGAL/ADMINISTRATIVA

Recomendacion documentacion

El asesor legal procedid a la recomendacién para el
cumplimiento de la totalidad de requisitos sefialados en el
TBC.

La documentacién deberd estar foliada, presentaciéon de

copias digitales, los sobres deberan presentarse de manera
separada. Asimismo se debera cumplir con la presentacién
de todos los documentos requeridos en el Punto 7.1 Sobre
\\All'

En el Términos Basicos Contratacion se pide un
desglose de precios de los item cuales son los
ITEM.

Se debe presentar el desglose de presién solicitados en los
anexos 4 y 8 extra canon.
Se incluird el formato de la propuesta de canon mensual.

PARTE

TECNICA

Punto 3.5 Mantenimiento Preventivo. Se solicita
las medidas de atenuacion en la fibra dptica, se
debe presentar los certificados de calibracion de
los OTDR.

Se respondera via web.

Punto 3.7 se debe realizar un inventario de los
equipos desinstalados, en que base de datos se
debe vaciar la informacion.

La base de datos se coordinara con el oferente adjudicado.

Durante los mantenimiento correctivos se debe
ejecutar todas las actividades del mantenimiento
preventivo todas las  actividades del
manteniendo correctivo serdn consideradas
como un trabajo adicional o considerado como
un mantenimiento preventivo.

No se considerara como mantenimiento preventivo, los
mismos deben ser realizados bajo un cronograma.

En el caso de vandalismos presentados se debe
presentar la denuncia en las autoridades
correspondientes, pero nos piden un poder de
Entel.

Ante el conocimiento del hecho delictivo se tiene la
obligacion de realizar la denuncia en sede policial o judicial
dentro de las 24 horas de conocido el hecho.

Las autoridades policiales o judiciales (servidores publicos)
tienen la obligatoriedad de recepcionar la denuncia bajo
alternativa de incumplimiento de deberes y pena privativa
de libertad.

Adicionalmente de manera inmediata se debe comunicar del
hecho ocurrido al supervisor nacional de Entel.

Sobre el manejo de sustancia peligrosas que
documentacidn proporcionar Entel

Para el traslado de sustancias controladas Entel proveerd las
DUI o facturas.

En la organizacién se solicita 10 grupos de
mantenimiento y en la tabla en trinidad no se
requiera movilidad

Se tiene que atender dos tipos de servicios la primera es
MAR y IUE para el caso del servicio MAR en el departamento
de Beni no se solicita un vehiculo y el desplazamiento es
opcional seguin defina el oferente y en el servicio del IUE se
requiere una cuadrilla en el Beni.

Punto 11 organizacién cual es el modelo de
fabricacion de las camionetas.

No se tiene un modelo en particular.
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Nro.

TEMAS TRATADOS

ACLARACION/ MODIFICACION

En cuanto a la experiencia del perfil de los

Se debe presentar la hoja de vida y sus respaldos de

8. |profesionales y de la empresa se tiene un |formacién académica y experiencia del personal y respaldos
formato especifico. de experiencia de la empresa.
Con respecto a la informacion y documentacion | entel proporcionara informacién a partir de la fecha de
9. |hacer presentada que informacién Entel
. contrato.
proporcionara.
_ _ B No se tendrd una induccién, el oferente adjudicado debe
Entel realizar un proceso de induccion O gniar con el conocimiento necesario para el servicio
10. | capacitacién al personal técnico del oferente . : ; o s
- requerido. Entel proporcionara toda la informacion vy
adjudicado. - ) .
documentacion disponible.
El personal técnico debe tener disponibilidad de 7X24X365 y
11 En el caso de la gestion de fallas y reclamos precautelar la disponibilidad de los servicios. Donde las
"| favor aclarar el requerimiento. ordenes de trabajo seran canalizadas a través del CRM de
Entel.
El requerimiento de experiencia y grado académico
12.| Se ponderar experiencia y grado académico. requerido en el TBC es mandatorio y no tienen ninguna
ponderacion.
13 Se podrd sugerir mejoras durante el |Si se aceptara sugerencias de mejoras en base a la visitas
"| mantenimiento preventivo. del mantenimiento.
14, En el caso de tierras el TBC tiene considerado 10 Se respondera via WEB.

Omnios.

03

Pagina 3 de 3

=L

pd

Tt

!
(
X
#

8



