TARIFAS DE SERVICIO

PLANES Y TARIFAS FRACCIONAMIENTO AL SEGUNDO
Comunicamos a nuestros usuarios del servicio movil, nuestros planes y tarifas vigentes expresadas en Bolivianos

PLAN POSTPAGO BASICO / EXACTO / MAS POR MENOS

Todos somos Entel

PLAN MAS MUJER

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

e Cobro al segundo

° Losl'minut?/s libres y la tarifa excedente son validos para llamadas a méviles de todo el pais, a teléfonos fijos en la misma ciudad
y a lineas Voip.

. f]\l ptasfa_r a(zj la modalidad Prepago, los minutos y SMS's libres no consumidos en Postpago podran seguir siendo utilizados en Prepago

asta fin de mes. .

o No se activan nuevas lineas en los planes Postpago BASICO/EXACTO /MAS POR MENOS

e | os minutos libres no consumidos en el mes, se acumulan por dos (2) meses

e Los usuarios podran solicitar acceso al servicio Préstamo Entel “Cargo a Factura” en cualquier Multicentro Entel.

Nota: El maximo consumo controlado permitido para cada franja tarifaria puede ser incrementado a solicitud del usuario, previa

verificacion de factibilidad.

PLAN POSTPAGO BASICO TOPE MENSUAL / TOPE MENSUAL EXACTO

n'lll'arifa HORARIO n"Il'ari'a HORARIO
ifa Basi inuto NORMAL inuto REDUCIDO ;
PLANES Laer:sauzla(sg::’ Horario | Dias: Lunes | Horario | Dias: Lunes TS'aerga(g:)r
Normal a Domingo Reducido | aDomingo
Bs) HORAS (Bs) HORAS
Xxsmall 30 ,3! :00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20
Xsmall 90 ) :00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20
Small 160 0, :00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20
Smallplus 240 0, :00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20
Medium 330 0,80 :00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20
Large 430 0,80 :00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20
Xlarge 550 0,80 :00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20
Xxlarge 750 0,80 :00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley
e Cobro al segundo

e Tarifa por minuto valida para llamadas a mdviles de todo elgais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voi

e No se activan nuevas lineas en los planes POSTPAGO BASICO TOPE MENSUAL/TOPE MENSUAL EXACTO

o Tarifa basica mensual valida Unicamente para servicios de Entel

e E| crédito no consumido en el mes, se acumula por dos (2) meses

e Los usuarios podran solicitar acceso al servicio Préstamo Entel “Cargo a Factura” en cualquier Multicentro Entel.

POSTPAGO SIMPLE

rIlarifta HORARIO I}afif: HORARIO Tarifa Fi
N fei inuto NORMAL inuto REDUCIDO " arifa Fija
PLANES Laer:sauBaia(s;:sa) Horario | Dias: Lunes Horario Dias: Lunes ;a'vrlga(g:; Mensual
Normal | aDomingo | Reducido | aDomi WSU Bs.
(Bs) HORAS | (Bs) HORAS
Xxsmall 30 1,30 :00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 80
Xsmall 50 1,19 :00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 80
Xsmallplus 75 1,10 :00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 80
Small 00 0,90 :00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 50
Smallplus 50 0,85 :00 a 23:59 0, 00:00 a 4:59 0,20 50
Medium 250 0,80 :00 a 23:59 0, 00:00 a 4:59 0,20 50
Large 0 0,80 :00 a 23:59 0, 00:00 a 4:59 0,20 50
Xlarge 450 0,80 :00 a 23:59 0, 00:00 a 4:59 0,20 50
Xxlarge 0 0,80 :00 a 23:59 0, 00:00 a 4:59 0,20 50

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

e Cobro al segundo

o Tarifa Bor minuto valida para llamadas a moviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voip

e Tarifa basica mensual valida Unicamente para servicios de Entel

e El credito no consumido en el mes, se acumula por dos (2) meses

e El momento de la activacion de la linea el usuario podra solicitar acceder al servicio Rescate Préstamo Entel "Cargo a Factura"
e Cada grupo Win debe estar conformado por una cantidad minima de 2 lineas.

e Para acceder al servicio Win Sin Limites Unico el usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A.

e La activacion de lineas con el servicio Win Sin Limites Unico tendra un precio de Bs. 10 por linea por evento

PLAN PLUS FAMILIAR

I Tarifa : Tarifa por SMS’s f
PLANES PLUS FAMILIAR | Tarifa Fija Mensual (Bs) Minuto (Bs) Horario SMS (Bs) libres Lineas
Pareja De 200 a 1,200 1,10 24 horas todos los dias 0,20 20 2 Lineas
Familiar De 300 a 1,200 1,10 24 horas todos los dias 0,20 20 3a 10 Lineas

o No se activan nuevas lineas en los planes Pareja y Familiar.

o Al pasar a la modalidad Prepago, los SMS's libres no consumidos en Postpago podran seguir siendo utilizados en Prepago hasta fin de mes.
e El credito no consumido en el mes, se acumula por dos (2) meses

e Tarifa por minuto valida para llamadas a méviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voip

PLAN FAMILIA / VIRTUAL MEDIUM/ RESPALDO CAJEROS AUTOMATICOS

Tarifa Excedente HORARIOS
PLANES TarifaFija | Minutos | Tarifa Min. HORARIO NORMAL Sﬁzﬁffe':i"siﬁﬂi Tarifa por
Mensual (Bs) Libres Libre (Bs) | H.Normal [ H.Reducido | pijas: Lunes a Sabado Domingos y Feriados SMS (Bs)
HORAS HORAS
Familia 10 NA NA 2,10 0,60 0.20
Virtual Medium 158 NA NA 0,80 0,60 5:00 a 23:59 00:00 a 4:59 NA
Respaldo Cajeros Automaticos 20 NA NA 4,00 4,00 2,50

o No se activan nuevas lineas en los planes FAMILIA/ VIRTUAL MEDIUM/RESPALDO CAJEROS AUTOMATICOS
WIN SIN LIMITES UNICO - WSLU

o Todos los planes Postpago Basico y Tope Mensual tienen la posibilidad de acceder al servicio Win Sin Limites Unico por una tarifa
mensual por linea para llamadas ilimitadas dentro del grupo:

Tarifa Fija
Tarifa Fija '3:5"55“'
PLANES |Mensual WSLU Horario
-Basico (Bs) | 1°P°
Mensual
(Bs)
Xxsmall /A 80 24 horas todos los dias
Xsmall 0 80 24 horas todos los dias
Small 0 50 24 horas todos los dias
Smallplus 0 50 24 horas todos los dias
Medium 0 50 24 horas todos los dias
Large 0 50 24 horas todos los dias
Xlarge 0 50 24 horas todos los dias
Xxlarge 0 50 24 horas todos los dias

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

e Cada grupo Win debe estar conformado por una cantidad minima de 2 lineas.

e El usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A. y

e Todos los planes Postpago Exacto, Tope Mensual Exacto y Mas por Menos tienen la posibilidad de acceder al servicio Win Sin Limites Unico
por una tarifa mensual de Bs. 80 por linea para llamadas ilimitadas dentro del grupo. Cada grupo Win debe estar conformado por una
cantidad minima de 5 lineas.

e Las nuevas activaciones del servicio Win Sin Limites Unico tendran un precio de Bs. 10 por linea por evento

PLAN MI POSTPAGO EMEPP

Tarifa por | Tarifa por Tarifa por
Abono minuto minuto GPRS SMS Tarifa por MB

PLANES Mensual (Bs) Horario Horario |SMS’s libres| Incluido adicional adicional

Normal | Reducido (MB) ®9) (Bs)

(Bs) (Bs)

MPP 30 30 1,40 0,65 20 1 0.15 0,20
MPP 50 50 1,20 0,65 30 2 0,15 0,20
MPP 75 75 1,10 0,65 50 3 0,15 0,20

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

e Cobro al segundo

 Tarifa por minuto valida para llamadas a méviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voip

e Abono mensual valido Unicamente para servicios de Entel

o Horario Normal todos los dias de 5:00 a 23:59

 Horario Reducido todos los dias de 00:00 a 4:59

o Al pasar a la modalidad Prepago, los SMS's y MB libres no consumidos en Postpago podran seguir siendo utilizados en Prepago hasta fin de mes.
e Los SMS’s libres aplican a méviles de todo el pais.

o Al pasar a la modalidad Prepago por exceder el limite de consumo controlado, mantiene las tarifas para llamadas en horario normal y horario reducido.

e Cada grupo Win Sin Limites Unico debe estar conformado por una cantidad minima de 2 lineas.

o La tarifa del Win Sin Limites Unico es de Bs. 80.

o Para acceder al servicio Win Sin Limites Unico el usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A.
o Las nuevas activaciones del servicio Win Sin Limites Unico tendran un precio de Bs. 10 por linea por evento

o El servicio Win Sin Limites Unico permite realizar llamadas ilimitadas entre moviles de Entel del grupo.

e El abono mensual y MB incluidos que no se consuman en el mes, se acumulan por dos (2) meses

e L os usuarios podran solicitar acceso al servicio Préstamo Entel “Cargo a Factura” en cualquier Multicentro Entel.
o No se activan nuevas lineas en los planes Mi Postpago EMEPP

Tarifa por minuto (Bs.)
Tar Tar WS Abono delL delLt das d Tarifa Win SMS's
Tarifa Basica | Minutos |Tarifa Minuto antta ) amtapor | SMSS | coNSUMO CONTROLADO (Bs) PLANES Mensual e e (| lamadas >| Sin Limites | Horario
PLANES Mensual (Bs) Libres Libre (Bs) Excedente Horario SMS libres (Bs) 0a3 3as 5a8 28 minutos| Unico (Bs) libres
(Bs) excedente | Incluidos Desde Hasta minutos minutos minutos
Xsmall 50 40 .25 1,10 24 horas todos los dias 0,20 10 100 100 Mas Mujer 50 50 125 110 1,00 0.90 80 30 24 horas todos los dias
Small 00 90 11 1,00 24 horas todos los dias 0,20 20 150 200 Mas Mujer 75 75 1,20 1,00 0,90 0,85 80 50 24 horas todos los dias
Smallplus 50 150 .00 0,90 24 horas todos los dias 0,20 30 200 300 Mas Mujer 100 100 0,95 0,90 0,85 0,80 80 80 24 horas todos los dias
Medium 00 200 .00 0,80 24 horas todos los dias 0,20 40 250 400 ivi i i
Large 00 350 0,86 0,80 24 horas todos los dias 0,20 50 350 600 : E)é%’%sg?g:guﬁggwanos (Bs.) & incluyen impuestos de ley
| Xarge 400 500 0.80 0.80 24 horas todos los dias 0.20 60 450 800 o Tarifa por minuto valida para llamadas a méviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voip, descontando por duracién de la llamada
Xxlarge 600 750 080 0,80 24 horas todos los dias 020 70 650 1.000 o Abono mensual valido Gnicamente para servicios de Entel

o Al exceder el limite de consymo controlado, se aplican en Prepago las tarifas correspondientes a la franja | (de 0 a 3 minutos).

e El servicio Win Sin Limites Unico permite realizar llamadas ilimitadas entre méviles de Entel del grupo por un pago mensual fijo.

e Cada grupo Win Sin Limites Unico debe estar conformado por una cantidad minima de 2 lineas.

e Las nuevas activaciones del servicio Win Sin Limites Unico tendran un precio de Bs. 10 por linea por evento

e Para acceder al servicio Win Sin Limites Unico el usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A.

o Al pasar a la modalidad Prepago, los SMS's libres no consumidos en Postpago podran seguir siendo utilizados en Prepago hasta fin de mes.
e Los SMS’s libres aplican a moviles de todo el pais.

e El abono mensual no consumido en el mes, se acumula por dos (2) meses

e | os usuarios podran solicitar acceso al servicio Préstamo Entel “Cargo a Factura” en cualquier Multicentro Entel.

e No se activan nuevas lineas en los planes Mas Mujer

PLANES POR SUSCRIPCION PLUS 600 / PLUS 400 / PLUS 300

TARIFA POR MINUTO (Bs) HORARIOS
HORARIO NORMAL HORARIO REDUCIDO Tarifas por .
PLANES H. Normal H. . Dias: Lunes a Domingo Dias: Lunes a Domingo SMS (Bs) Observaciones
HORAS HORAS
Plus 600 1,10 0,55 7:00 a21:59 22:00 2 6:59 0,20 CARGA MINIMA Bs. 600
Plus 400 1,30 0,65 7:00 a21:59 22:00 2 6:59 0,20 CARGA MINIMA Bs. 400
Plus 300 1,40 0,70 7:00 a21:59 22:00 2 6:59 0,20 CARGA MINIMA Bs. 300

e No se activan nuevas lineas en los planes por suscripcion PLUS 600 / PLUS 400 / PLUS 300.
PREPAGO PLAN CHALEQUERO / PUNTO MOVIL/SUPERDEALER

TARIFA POR MINUTO (Bs) HORARIOS
HORARIO | HORARIO H;L'T,AE';'?

PLANES | | poo H. H. Super- ';an;ga(;:)r DT‘O_R:"A" ;ED_ULC'DO REDUCIDO
: Reducido | Reducido las: Lunes | Dias: Lunes| n..c. | unes

a Domingo | a Domingo 2 Dominao

HORAS HORAS HORAS

21:00a
23:59

Chalequero 0,80 0,80 0,80 0,20
Punto Movil 0,90 0,90 0,90 0,20
Superdealer 0,84 0,84 0,84 0,20

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

e Cobro al segundo.

e No se activan nuevas lineas en los planes PUNTO MOVIL /CHALEQUERO/SUPERDEALER.

o El plan Chalequero requiere un monto minimo de recarga de Bs. 250 para la transferencia de crédito.

e Vigencia minima de credito: 60 dias.

e Al vencimiento de la vigencia, el crédito no consumido se sumara al nuevo crédito que se cargue, mientras
permanezca activa la linea.

e Al vencimiento de la vigencia, si no se realiza recarga, la linea permanecera activa para la recepcion de
llamadas, acceso a numeros gratuitos y de emergencia hasta 30 dias calendario.

e Tarifa por minuto valida para llamadas a méviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voip

7:00 a 20:59 00:00 a 06:59

PLAN EMPRESA

Tarifa Fija Mensual Tarifa por . Tarifa por
PLANES Monto Compromefido | minuto (Bs) Horario SMS (Bs)
(©s)

Empresa - 30 30 1,35 24 horas todos los dias 0,20
Empresa - 50 50 1,25 24 horas todos los dias 0,20
Empresa - 100 100 0,95 24 horas todos los dias 0,20
Empresa - 150 150 0,90 24 horas todos los dias 0,20
Empresa - 250 250 0,85 24 horas todos los dias 0,20
Empresa - 350 350 0,80 24 horas todos los dias 0,20
Empresa - 450 450 0,80 24 horas todos los dias 0,20
Empresa - 600 600 0,80 24 horas todos los dias 0,20

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

e Cobro al segundo

o Tarifa Por minuto valida para llamadas a méviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voip

o Tarifa ga mensual valida Unicamente para servicios de Entel

o Cinco SMS's libres por instancia al mes

o Al pasar a la modalidad Prepago, los SMS's libres no consumidos en Postpago podran seguir siendo utilizados en Prepago hasta fin de mes.
o Caller Id y Private Id libres por instancia GSM.

e El monto comprometido no consumido en el mes, se acumula por dos (2) meses

o Los usuarios podran solicitar acceso al servicio Préstamo Entel “Cargo a Factura” en cualquier Multicentro Entel.

e No se activan nuevas lineas en los planes Empresa

WIN SIN LIMITES EMPRESA

o Todos los planes Empresa y Postpago Simple tienen la posibilidad de acceder al servicio Win Sin Limites Empresa de Bs. 95 que permite realizar
llamadas ilimitadas dentro del grupo, por una tarifa Win mensual por linea y sujeta a los siguientes rangos de cantidad de lineas:

Cantidad de lineas con Win Tarifa Win con
sin Limites Empresa descuento por linea (Bs)
5-19 80
20 - 29 70
30 - 39 65
40-49 50
50 - 99 49
100 a mas 48

o Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

o Cada grupo Win debe estar conformado por una cantidad minima de 2 lineas

o El usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A.

o Todos los planes Postpago Simple tienen la posibilidad de acceder al servicio Win Sin Limites Empresa

o Las nuevas activaciones del servicio Win Sin Limites Empresa tendran un precio de Bs. 10 por linea por evento

MOVIL PLUS EMPRESARIAL - CORPORATIVO

Tarifa Fija Mensual Tarifa por
— Tarifa por HORARIO NORMAL ia p HORARIO REDUCIDO N
Rango de Tasa Minima Minuto Dias: Lunes a Domingo Minuto | nia: Lunes a Domingo | Tarifa por SMS Promedio
PLANES Corporativa N Horario Minimo por
Horario N (Bs) .
Normal (Bs) Linea (Bs)
Desde (Bs) |Hasta (Bs) HORAS (Bs) HORAS
Xsmall 1 1,499 1,05 5:00 a 23:59 0, 00:00 a 4:59 0,20 80
Small 1,500 5,000 0,85 5:00 a 23:59 0, 00:00 a 4:59 0,20 80
Medium 5,001 10,000 0,80 5:00 a 23:59 0, 00:00 a 4:59 0,20 80
Large 10,001 30,000 0,80 5:00 & 23:59 0, 00:00 a 4:59 0,20 70
Xlarge 30,001 40,000 0,80 5:00 a 23:59 0, 00:00 a 4:59 0,20 60
Xxlarge 40,001 0 mas 0,80 5:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 50

o No se activan nuevas lineas en el plan Movil Plus Empresarial Corporativo.

WIN SIN LIMITES PLUS EMPRESARIAL CORPORATIVO - WSLC (MONTO COMPROMETIDO)

o Todos los planes plus empresarial corporativos (monto comprometido) tienen la posibilidad de acceder al servicio Win Sin Limites Corporativo
que permite realizar llamadas ilimitadas entre méviles Entel dentro del grupo, por una tarifa basica mensual por linea, que se describe a continuacion:

PLANES

Tarifa Fija
Mensual Horario
Monto Comprometido  |wsLC (Bs)

Xsmall 90 24 horas todos los dias
Small 75 24 horas todos los dias
Medium 65 24 horas todos los dias
Large 55 24 horas todos los dias
Xlarge 50 24 horas todos los dias
Xxlarge 39 24 horas todos los dias

o Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

o Cada grupo Win debe estar conformado por una cantidad minima de 2 lineas

o El usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A.

o Las nuevas activaciones del servicio Win Sin Limites Corporativo tendran un precio de Bs. 10 por linea por evento

PLAN CORPORATIVO EXACTO (MONTO COMPROMETIDO) — CORPORATIVO

Tarifa Fija M I i
arita Fia Mensual Tarifapor | HORARIONORMAL | Tf@POr | yopaRio REDUCIDO Promadio
Rango de Tasa Minima Minuto Dias: Lunes a Domingo N Dias: Lunes a Domingo | Tarifa por SMS o
PLANES N ) Horario Minimo por
Corporativa Horario N (Bs) o
Normal (Bs) Linea (Bs)
Desde (Bs) |Hasta (Bs) HORAS (Bs) HORAS
Xxsmall 1 1.499 1,00 5:00 a 23:59 0, 00:00 a 4:59 0,20 0
Xsmall 1.500 5.000 0,80 5:00 a 23:59 0, 00:00 a 4:59 0,20 0
Small 5.001 10.000 0,80 5:00 a 23:59 0, 00:00 a 459 0,20 0
Large 10.001 30.000 0,80 5:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 0
Xlarge 30.001 0 mas 0,80 5:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 48

o Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

o Cobro al segundo

o Tarifa por minuto valida para llamadas a méviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voip

e Cinco SMS's libres por instancia al mes

o Al pasar a la modalidad Prepago, los SMS's libres no consumidos en Postpago podran seguir siendo utilizados en Prepago hasta fin de mes.
o Caller Id y Private gratuito por instancia GSM.

o Tarifa fija mensual valida inicamente para servicios de Entel

© El monto comprometido no consumido en el mes, se acumula por dos (2) meses

o Los usuarios podran solicitar acceso al servicio Préstamo Entel “Cargo a Factura” en cualquier Multicentro Entel.




WIN SIN LIMITES EXACTO CORPORATIVO - WSLC (MONTO COMPROMETIDO)

- Todos los planes exacto corporativos (monto comprometido) tienen la posibilidad de acceder al servicio Win Sin Limites Corporativo
que permite realizar llamadas ilimitadas entre méviles Entel dentro del grupo, por una tarifa basica mensual por linea, que se
describe a continuacion:

PLANES Tarifa Fija

Horario
Monto Comprometido ~ |WSLC (Bs)

Xxsmall 0 24 horas todos los dias
Xsmall 0 24 horas todos los dias
Small 5 24 horas todos los dias
Large 55 24 horas todos los dias
Xlarge 39 24 horas todos los dias

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

e Cada grupo Win debe estar conformado por una cantidad minima de 2 lineas

e El usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A.

e Las nuevas activaciones del servicio Win Sin Limites Corporativo tendran un precio de Bs. 10 por linea por evento

PLAN CORPORATIVO EXACTO / MAS POR MENOS (ASIGNACION INDIVIDUAL) - CORPORATIVO

U Tarifa por .
Tarifa Fija N N Tarifa por
PLANES Mensual (Bs) minuto Horario SMS (Bs)
(Bs)

30 30 1,35 24 horas todos los dias 0,20
50 50 1,20 24 horas todos los dias 0,20
00 100 0,90 24 horas todos los dias 0,20
50 150 0,85 24 horas todos los dias 0,20
50 250 0,80 24 horas todos los dias 0,20
50 350 0,80 24 horas todos los dias 0,20
450 450 0,80 24 horas todos los dias 0,20
00 600 0,80 24 horas todos los dias 0,20

 No se activan nuevas lineas en los planes CORPORATIVO EXACTO / MAS POR MENOS (ASIGNACIOIN INDIVIDUAL)

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

o Cobro al segundo

o Tarifa por minuto valida para llamadas a méviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voip

e Cinco SMS's libres por instancia al mes

o Al pasar a la modalidad Prepago, los SMS's libres no consumidos en Postpago podran seguir siendo utilizados en Prepago hasta fin de mes.
o Caller Id y Private Id libres por instancia GSM

o Tarifa fija' mensual valida Unicamente para servicios de Entel

o El monto comprometido no consumido en el mes, se acumula por dos (2) meses

® Los usuarios podran solicitar acceso al servicio Préstamo Entel “Cargo a Factura” en cualquier Multicentro Entel.

WIN SIN LIMITES CORPORATIVO - WSLC (ASIGNACION INDIVIDUAL)
- Todos los planes corporativos exacto/mas por menos (asignacion individual) tienen la posibilidad de acceder al servicio Win Sin Limites Corporativo
que permite realizar llamadas ilimitadas entre moviles Entel dentro del grupo, por una tarifa basica mensual por linea, que se describe a continuacion:

PLANES
Tarifa Fija
Asignacién [Mensual WSLC Horario
Individual (Bs)
30 95 24 horas todos los dias
50 95 24 horas todos los dias
00 85 24 horas todos los dias
0 75 24 horas todos los dias
0 65 24 horas todos los dias
0 55 24 horas todos los dias
0 55 24 horas todos los dias
0 50 24 horas todos los dias

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

e Cada grupo Win debe estar conformado por una cantidad minima de 2 lineas.

o El usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A.

e Las nuevas activaciones del servicio Win Sin Limites Corporativo tendran un precio de Bs. 10 por linea por evento

PLAN INSTITUCION PUBLICA

Aplicable a entidades del Sector Publico Nacional de Bolivia:

Tarifa Fija Mensual Tarita HORARIO | Tarifapor | HORARIO Promedi
- fapor | NoRMAL Minuto | REDUCIDO ) romecio
Rango de Tasa Minima Minuto N Tarifa por Minimo
PLANES " : Dias: Lunes Horario  |Dias: Lunes P
Corporativa Horario aD N aD SMS (Bs) |porLinea
Normal (Bs) e B e (Bs)
Desde (Bs) | Hasta (Bs) HORAS (Bs) HORAS
Xsmall 1.500 5.000 0,80 :00 @ 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 75
Small 5.001 0.000 0,80 :00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 70
Medium 0.00 0.000 0,80 :00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 65
Large 0.00 0.000 0,80 :00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 55
Xlarge 0.00 40.000 0,80 5:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 50
Xxlarge 40.00 0 mas 0,80 5:00 a 23:59 0,66 00:00 a 4:59 0,20 48

o Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

o Cobro al segundo

o Tarifa por minuto valida para llamadas a méviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voip

® Cinco SMS's libres por instancia al mes

o Al pasar a la modalidad Prepago, los SMS's libres no consumidos en Postpago podran seguir siendo utilizados en Prepago hasta fin de mes.
o Caller Id y Private Id libres por instancia GSM.

o Tarifa fija mensual valida Gnicamente para servicios de Entel

© El monto comprometido no consumido en el mes, se acumula por dos (2) meses

® Los usuarios podran solicitar acceso al servicio Préstamo Entel “Cargo a Factura” en cualquier Multicentro Entel.

WIN SIN LIMITES CORPORATIVO - WSLC (MONTO COMPROMETIDO)

o Todos los planes institucion publica (Monto Comprometido) tienen la posibilidad de acceder al servicio Win Sin Limites Corporativo
que permite realizar llamadas ilimitadas entre moviles Entel dentro del grupo, por una tarifa basica mensual por linea, que se describe
a continuacion:

PLANES Tarifa Fija
Horario
Monto Comprometido | WSLC (Bs)
Xsmall 75 24 horas todos los dias
Small 65 24 horas todos los dias
Medium 55 24 horas todos los dias
Large 55 24 horas todos los dias
Xlarge 45 24 horas todos los dias
Xxlarge 39 24 horas todos los dias

o Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

e Cada grupo Win debe estar conformado por una cantidad minima de 2 lineas

o El usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A.

® Las nuevas activaciones del servicio Win Sin Limites Corporativo tendran un precio de Bs. 10 por linea por evento

WIN SIN LIMITES EMPRESARIAL - WSE

© Todos los planes plus empresarial, corporativo exacto (Monto Comprometido) e Institucion Publica tienen la posibilidad de acceder
al servicio Win Empresarial:

Cantidad de lineas con Win T';rifa Fijla
sin limites empresarial W;ES(L;S)
51a60 0
51a70 75
71299 70
100 a mas 39

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

e Cada grupo debe estar conformado por una cantidad minima de 51 lineas suscritas a nombre del mismo usuario.

© Una linea no puede pertenecer a dos grupos WIN en cualquier modalidad.

 Por cambio de franja tarifaria por cambio de paquete WIN, alta o baja de lineas en el grtgzo segun corresponda, implicara el prorrateo o
re categorizacion de la tarifa mensual del paguete WIN, en la factura del mes correspondiente.

o El usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A.

e Las nuevas activaciones del servicio Win Empresarial tendrén un precio de Bs. 10 por linea por evento

PLAN CORPORATIVO CONSTITUYENTE - CORPORATIVO

N - Tarifa por 5
Tarifa Fija N : Tarifa por
PLANES Mensual (Bs) minuto Horario SMS (Bs)
(Bs)

00 00 1,10 24 horas todos los dias 0,20
50 50 1,00 24 horas todos los dias 0,20
250 50 0,90 24 horas todos los dias 0,20
350 50 0,80 24 horas todos los dias 0,20
450 50 0,80 24 horas todos los dias 0,20
600 600 0,80 24 horas todos los dias 0,20

o No se activan nuevas lineas en el plan Corporativo Constituyente.

PLAN CORPORATIVO CONGRESO NACIONAL
o No se activan nuevas lineas en el plan Corporativo Congreso Nacional.

PLAN AGRUPACION

Aplicable a organizaciones

Tarifa Fija Mensual P di
Rango de Tasa Minima Tarifa por . Tarifa por 'n?me ‘°
PLANES Corporativa Minuto (Bs) Horarlo SMS (Bs) ":'_'I:::"(g:)'
Desde (Bs) |Hasta (Bs)
MEDIUM 500 10.000 1,05 24 horas todos los dias 0,20 50
LARGE 10.001 0 mas 1,00 24 horas todos los dias 0,20 40

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley
o Cobro al segundo

o Tarifa ?or mmuto valida para llamadas a moviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voip

e Tarifa fija mensual valida Gnicamente para servicios de Entel

e El monto comprometido no consumido en el mes, se acumula por dos (2) meses

e Los usuarios podran solicitar acceso al servicio “Préstamo Entel” cargo a factura en cualquier Multicentro Entel

WIN SIN LIMITES CORPORATIVO (WSLC)
e Todos los planes Agrupacion (Monto Comprometido) tienen la posibilidad de acceder al servicio Win Sin Limites Corporativo

que permite realizar llamadas ilimitadas entre méviles Entel dentro del grupo, por una tarifa basica mensual por linea,
que se describe a continuacion:

PLANES —
Tarifa Fija
Mensual Horario
Monto Comprometido WSLC (Bs)

Medium 70 24 horas todos los dias
Large 60 24 horas todos los dias

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

e Cada grupo Win debe estar conformado por una cantidad minima de 2 lineas

e El usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A.

e Las nuevas activaciones del servicio Win Sin Limites Corporativo tendran un precio de Bs. 10 por linea por evento

MOVIL SATELITAL

Tarifas en Bs.
Llamadas
ared local
Tarifa Llamadas a ylo Llamadas a
Basica . internacio otros Llamadas a buzén
Bs./Mes !eleff)nos nal sistemas personal Sms
satelitales 5 N
(teléfonos | satelitales
fijos y
moviles)
200 14,60 14,60 95,00 14,60 3,40

e La tarifa basica no incluye minutos libres ni servicios adicionales

o El precio de la tarjeta_Sim Card Postpago Iridium es de Bs. 70

o El precio de reactivacion de la tarjeta Sim Card Iridium es de Bs. 1500
e Cobro cada 20 segundos

SERVICIO DE ACCESO A INTERNET - 4G ENTEL MOVIL

e Los usuarios suscritos a nuestros planes 2G de telefonia movil podran migrar al S|stema 4G ENTEL MOVIL y habilitar el servicio
de acceso a internet bajo la caracteristica de meﬂor esfuerzo y redondeo cada 512 KB.

e Para realizar un cambio de plan de Internet movil 4G DATOS a 4G ENTEL MOVIL debera realizar un cambio de tecnologia
a través del cambio de Sim Card, manteniendo la antigiiedad y el nimero de la linea.

o El precio del cambio o reposicion de SIM Card es de Bs 0 en Postpago y de Bs. 10 en Prepago.

Las tarifas de los Paquetes 4G Entel Mévil Prepago y Postpago para acceso a internet seran las siguientes:

4G ENTEL MOVIL Prepago y| yig | ipres | Tarifa (Bs) Vigencia
PostPago

Paquete 4G - 2 60 2 . B

Paquote 4G - 4 120 7 Hasta las if;nfgrg.el dia de la
Paquete 4G - 15 460 15

Paquete 4G -9 90 9 Prepago: 30 dias desde el
Paquete 4G - 20 250 20 momento de la compra.
Paquete 4G - 40 500 40 F Aplican
Paquete 4G - 50 1000 50 caracteristicas de vigencia
Paquete 4G - 140 3000 40 detalladas a continuacién en
Pagquete 4G - 198 5000 8 las modalidades Cargo Fijo
Paquete 4G - 230 7000 230 Mensual y A Demanda.
Paquete 4G - 288 10240 288

e Redondeo cada 512 KB.

 No existe limite en la cantidad de paquetes Diarios y Mensuales que un usuario pueda adquirir.

e El usuario podra navegar sin adquirir ningtin Paquete Entel a la tarifa de navegacion directa de Bs0,20 por MB.

e La velocidad de navegacion sera determinada por la red al momento de la conexién, bajo la caracteristica de mejor esfuerzo.

En la modalidad Prepago:

o Los planes Prepago del servicio de telefonia movil que pueden acceder al sistema 4G ENTEL MOVIL son: Basico, Exacto,
Mas por Menos, Plus 300, Plus 400, Plus 600 y Recarga al Paso como usuario final.

o Si el usuario adquiere mas de un paquete por MB, los MB se acumulan y su vigencia se extiende a la del Gltimo paquete adquirido
para periodos de vigencias similares.

e Los usuarios suscritos al servicio Sin Limite Prepago en el sistema 4G podran realizar videollamadas bajo las mismas condiciones
de las llamadas de voz, siempre y cuando ambos usuarios interlocutores, se encuentren bajo cobertura del sistema 4G ENTEL
MOVIL y ambas terminales lo permitan.

e El usuario podra realizar videollamada bajo las mismas condiciones establecidas para llamada de voz en el plan en que se encuentre
suscrito, siempre y cuando ambos usuarios interlocutores, se encuentren bajo cobertura del sistema 4G ENTEL MOVIL y ambas
terminales lo permitan.

En la modalidad Postpago:

o Los planes Postpago del servicio de telefonia mévil que pueden acceder al sistema 4G ENTEL MOVIL son: Basico, Tope Mensual,
Emepp, Mas Mujer, Empresa, Corporativo Exacto Monto Comprometido, Corporativo Exacto Asignacién Individual, Institucién Publica,
Agrupacion y Postpago Simple.

© Los usuarios suscritos a los servicios Win Sin Limites Unico, Win Sin Limites Empresa, Win Sin Limites Corporativo y Win Sin Limites
Empresarial en el sistema 4G podran realizar videollamadas bajo las mismas condiciones de las llamadas de voz, siempre y cuando
ambos usuarios interlocutores, se encuentren bajo cobertura del sistema 4G ENTEL MOVIL y ambas terminales lo permitan.

o El usuario podra realizar videollamada bajo las mismas condiciones establecidas para llamada de voz en el plan en que se encuentre
suscrito, siempre y cuando ambos usuarios interlocutores, se encuentren bajo cobertura del sistema 4G ENTEL MOVIL y ambas
terminales lo permitan.

Los usuarios Postpago podran adquirir cualquiera de los Paquetes de Internet 4G en 2 modalidades no excluyentes:

1. A demanda: Debera marcar *10# o ingresar a www.entel.bo. La tarifa de los paquetes a demanda sera descontada del consumo
controlado del plan de telefonia movil.

e La vigencia de los MB de los paquetes en la modalidad a demanda sera hasta el Ultimo dia del mes siguiente de efectuada la compra.

2. Cargo Fijo Mensual: Podra adicionar a la tarifa mensual de su plan de telefonia mévil. La vigencia de los MB de los paquetes en la
modalidad de cargo fijo mensual sera hasta el ltimo dia del mes.

e Los MB de los pa 'sluetes en la modalidad de cargo fijo mensual seran abonados el primer dia de cada mes.

© En Postpago los MB no consumidos se acumulan individualmente, por dos (2) meses.

® Superado el consumo controlado se pasaré a Prepago, los MB no utilizados podran ser consumidos en Prepago.

e La vigencia de los paquetes es contabilizada a partir del momento de la activacion y se mantiene independientemente de si el usuario
vuelve a su plan Postpago.

e El usuario Postpago que se encuentre en Prepago por exceder su consumo controlado podra acceder al servicio Rescate 4G bajo las
condiciones establecidas.

e El usuario Postpago que se encuentre en Prepago por exceder su consumo controlado podra seguir consumiendo los MB que tuviese
acumulados de sus paquetes Entel Postpago.

No estan disponibles comercialmente los Paquetes de acceso a Internet 4G ENTEL MOVIL (4G Postpago 5, 4G Postpago 15, 4G Postpago 30,
4G Postpago 50, 4G Postpago 98, 4G Postpago 150, 4G Postpago 198, 4G Postpago 288) para adiciones nuevas de usuarios mévil Postpago.
Para usuarios con planes en modalidad cargo fijo mensual aplican las condiciones antes expuestas.

P 4G ENTEL MOVIL | MB Libres | Tarifa (Bs)
4G POST 5 30 5
4G POST 15 100 15
4G POST 30 300 30
4G POST 50 1.000 50
4G POST 98 2.000 98
G POST 150 3.700 150
4G POST 198 5.000 198
4G POST 288 10.240 288

SERVICIO DE ACCESO A INTERNET - 4G LTE

PRECIO

MAXIMO | Tamia |MODEMLTE

PLAN | TRANSFEREN Bandluxe C-
CIAMB) I iENSUAL e

B LTE (Bs)

4G LTE-150 4.0% 150 199
4G LTE-195 10240 195 199
4G LTE-240 25.600 240 199
4G LTE-350 40.960 350 199
4G LTE-700] 56320 440 199
4G LTE-1000] _ 81.920 700 199

o El Modem LTE Bandluxe C-506 se brindara por Entel en calidad de venta al contado.

o La tarifa de la USIM por activacion del servicio es Bs0.

e La tarifa por reposicion de la USIM Card sera de Bs. 30.

o Redondeo cada 512 KB

e La velocidad de navegacion sera determinada por la red al momento de la conexion, bajo la caracteristica de “Mejor Esfuerzo”.

® Los MB no consumidos se acumularan durante los siguientes 2 meses.

e Los MB correspondientes al mes en curso tendran prioridad de consumo sobre los MB acumulados de meses anteriores.

o Los MB acumulados del mes anterior, seran asignados hasta el dia 5 del mes S|?U|ente

* Una vez que el usuario consuma el maximo de transferencia establecido en el plan, y sus MB acumulados, el servicio se cortara
hasta el primer dia del mes siguiente.

e Servicio habilitado dentro de la cobertura 4G LTE en ciudades capitales de La Paz, Cochabamba, Santa Cruz y Sucre



PAQUETES 4G LTE A DEMANDA

TIPO MEGA
PLAN PAQUETE BYTES | TARIFA (Bs)
LIBRES
4G LTE-150 | Doble Paquete 4.096 50
4G LTE-195 | Doble Paquete 10.240 95
4G LTE-240 | Doble Paquete 25.600 40
4G LTE-350 Dot?\e Pagquete 40.960 350
Mini Paguete 20.480 175
4G LTE-700 Dot?le Paquete 56.320 440
Mini Paquete 28.160 220
4G LTE-1000 pr_le Paquete 81.920 700
Mini Paquete 40.960 350

o La tarifa de los paquetes adquiridos se adicionara a la factura Postpago del servicio 4G LTE.

o El usuario podra adquirir un maximo de 2 Mini Paquetes 6 1 Doble Paquete al mes correspondiente a su plan 4G LTE.
e Los MB no consumidos se acumularan durante los siguientes 2 meses.

SERVICIO DE ACCESO A INTERNET 4G - DATOS

INTERNET MOVIL 4G DATOS Postpago

e Los planes Internet Moévil 4G DATOS Postpago son los siguientes:

Abono Maximo Tar;;laBpor

PLANES Mensual | Transferenci adicional
(Bs) a (MB) B
BAM 50 50 1.000 0,20
BAM 98 98 2.000 0,20
BAM 150 50 3.700 0,20
BAM 198 98 5.000 0,20
BAM 300 60 5.200 0,20
BAM 10GB 288 10.240 0,20

BAM llimitado 320 limitado No Aplica

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

* Redondeo cada 512 KB

e Los MB no consumidos se acumulan por dos (2) meses

e El méaximo de transferencia incluye el trafico upload/download.

e La velocidad de navegacion sera determinada por la red al momento de la conexion, bajo la caracteristica de “Mejor Esfuerzo”.

® Fuera de la cobertura 4G la conexion automéaticamente cambiara a la red GSM.

e En el plan BAM llimitado, una vez q3ue el usuario excede los 10.000 MB de transferencia, se establece que la velocidad de navegacion
sera de hasta 96Kbps de 06:00 a 23:59 y de hasta 1Mbps de 00:00 a 05:59.

o El usuario podra definir un monto de consumo controlado segun el plan al que se encuentra suscrito mientras el plan se encuentre activo,
mediante la pagina de Entel www.entel.bo.

e Los MB correspondientes al monto de consumo controlado se descontaran a la tarifa viq_ente de MB adicional.

e Alcanzado el monto de consumo controlado, la linea pasa al plan Prepago BAM DIRECTO POST, retornando a su plan Postpago
el primer dia del mes siguiente.

e En caso de cambio de plan el usuario debera definir el nuevo consumo controlado.

® Para solicitar un consumo sin limite de consumo controlado el usuario debera solicitarlo en nuestras oficinas.

o Los usuarios suscritos a Jos planes 4G de acceso a Internet Mévil DATOS Postpago, que cuenten con una terminal mévil compatible con
el sistema 4G ENTEL MOVIL podran habilitar el servicio de telefonia mévil de voz, considerando las caracterl’sticas"v_ condiciones para
este servicio que estara disponible en lugares de cobertura 4G, accediendo a las caracteristicas del servicio 4G ENTEL MOVIL.

 Los planes Postpago del servicio de telefonia movil a los que pueden acceder son: Basico, Tope Mensual, Emepp, Mas Mujer, Empresa,
Corporativo Exacto Monto Comprometido, Corporativo Exacto Asignacién Individual, Institucion Publica, Agrupacion y Postpago Simple.

® no se activan lineas en los planes BAM ilimitado y BAM 300

o El servicio se puede activar con o sin Médem.

e Los modem ZTE MF190, ZTE-MF193A 0 modem Huawei E303s-6 son de Bs 0 en los planes BAM 98, BAM 150, BAM 198 Y BAM 10GB
Postpago. Equipo homologado por la ATT. Oferta valida hasta agotar stock.

e Los modem ZTE MF190, ZTE-MF193A o el modem Huawei E303s-6 en el plan BAM 50 post pago tiene un precio de Bs. 100.

Equipo homologado por la ATT. Oferta valida hasta agotar stock.

o El médem WIFI E355s-6 tiene los siguientes precios para nuevas activaciones del servicio Internet Mévil 4G Datos Post Pago.

Equipo homologado por la ATT. Oferta valida hasta agotar stock:

Médem WIFI E3555-6
Tarifa Basica
PLANES i
Mensual (Bs) | P 9el | procio del
Equipo | £ ipo (Bs)
(Sus) q
BAM 50 50 65 452,40
BAM 98 %8 45 313,20
BAM 150 150 25 174,00
BAM 198 198 1 6.9
BAM 10GB 288 1 6.9

e El moédem E3531s-6 tiene los siguientes precios para nuevas activaciones del servicio Internet Movil 4G Datos Post Pago.
Equipo homologado por la ATT. Oferta valida hasta agotar stock:

Moédem
PLANES Tarifa Basica E35§15.s
Mensual (Bs) | Precio del
Eauino
BAM 50 50 100
BAM 98 98 80
BAM 150 150 80
BAM 198 198 80
BAM 10GB 288 80

Usuarios Internet Mévil 4G Datos - Postpago

® Todos los usuarios Postpago que hayan superado el limite de transferencia en MB establecido en su plan contratado, mas su limite de
consumo controlado podran adquirir cualquier paquete Prepago disponible.

e En caso de no tener un paquete vigente, aplica la tarifa por MB del plan BAM DIRECTO POST.

® La vigencia de los paquetes por Tiempo o MB es contabilizada a partir del momento de la activaciéon y se mantiene independientemente
si el usuario vuelve a su Plan Postpago.

INTERNET MOVIL 4G Postpago CORPORATIVO

Tarifa Fija Mensual
Rango de Tasa Minima Tarifa por Promedio
PLANES Corporativa P Minimo por
MB (Bs) "
Linea (Bs)
Desde (Bs) |Hasta (Bs)
Xsmall 1.500 5.000 0,038 5
Small 5.001 10.000 0,036 0
Medium 10.001 30.000 0,034 5
Large 30.001 0 méas 0,032 0

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

o Redondeo cada 512 KB

 El abono fijo mensual valido Unicamente para el servicio de Internet Movil 4G.

e Si el usuario no tiene limite de consumo controlado mantiene la tarifa por MB del plan contratado.

e El monto comprometido por linea sera igual al limite de consumo controlado, superado su consumo controlado, la linea pasara a
Prepago, aplicandose la oferta vigente para Internet Movil Prepago 4G.

e El momento de la activacion de la linea los usuarios podran solicitar acceder al servicio Rescate Entel 4G.

e El abono fijo mensual no consumido en el mes, se acumula por dos (2) meses

® Fuera de la cobertura 4G la conexion automaticamente cambiara a la red GSM.

o La velocidad de navegacion sera determinada por la red al momento de la conexion, bajo la caracteristica de “Mejor Esfuerzo”.

e Una vez alcanzados los 10000 MB de transferencia de datos la velocidad se reducira hasta 96 kbdps

o El modem ZTE MF190, ZTE-MF193Ay el modem Huawei E303s-6 sera de Bs 0 para cualquiera de los planes.
Equipo homologado por la ATT. Oferta valida hasta agotar stock.

o El médem WIFI E355s-6 tiene los siguientes precios para nuevas activaciones del servicio Internet Mévil 4G Datos Post Pago Corporativo.
Equipo homologado por la ATT. Oferta valida hasta agotar stock:

, Médem WIFI E3555-6
RANGO DE TASA MINIMA POR
INSTANCIA PARA INTERNET 4G -
DATOS Postpago P?::i’p‘;e' Precio del
CORPORATIVO (BS. i
(BS.) (sus) Equipo (Bs)
5067 65 452,40
98-149 45 313,20
150-197 25 174,00
798-287 1 6.96
288 a mas 1 6,96

o El médem E3531s-6 tiene los siguientes precios para nuevas activaciones del servicio Internet Movil 4G Datos Post Pago Corporativo.
Equipo homologado por la ATT. Oferta valida hasta agotar stock:

RANGO DE TASA MINIMA | Médem
POR INSTANCIA PARA | E3531s-6
INTERNET 4G DATOS POST [ Precio del
PAGO CORPORATIVO (Bs) | Equino
50-97 100
98-149 0
150-197 0
198-287 0
288 amas 0

INTERNET MOVIL 4G DATOS PREPAGO
e Los planes disponibles del servicio Internet Movil 4G Datos Prepago son:

Tarifa por A
PLANE! DESCRIPCION
S NB (Bs) SCRIPCIO!
BAM BASICO Prepago 0,20 usuarios Internet Mévil 4G Prepago.
usuarios Internet Mévil 4G Postpago que
BAM DIRECTO POST 0,20 habiendo superado su consumo controlado
pasan a modalidad Prepago.

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

* Redondeo cada 512 KB.

e La velocidad de navegacion sera determinada por la red al momento de la conexion, bajo la caracteristica de “Mejor Esfuerzo”.

e Los ususarios suscritos %Ios planes 4G de acceso a Internet Movil Datos Prepago, que cuenten con una terminal mévil compatible con
el sistema 4G ENTEL MOVIL podran habilitar el servicio de telefonia mévil de voz, considerando las caracterl’sticas¥ condiciones para
este servicio que estara disponible en lugares de cobertura 4G, accediendo a las caracteristicas del servicio 4G ENTEL MOVIL.

e Los planes Prepago del servicio de telefonia movil a los que pueden acceder son: Prepago Basico, Recarga al Paso, Recarga Mayorista,
Plus 300, Plus 400 y Plus 600

e Las recargas de crédito tendran las siguientes vigencias:

Monto . "
Crédito de | Vigencia del
Crédito
Recaraa
0,50 2 49 60 dias
50299 90 dias
100 a més 150 dias

e Al vencimiento de la vigencia, el crédito no consumido se sumara al nuevo crédito que se cargue, mientras permanezca la linea activa.

e Al vencimiento de la vigencia, si no se realiza recarga, la linea permanecera activa para la recepcion de mensajes y acceso a la pagina
de recarga hasta 30 dias calendario. Pasado este tiempo si no se realiza la recarga de credito la linea sera dada de baja y el crédito sera revertido.
o Los medios de recarga validos son: Recarga Entel, Recarga al Paso, Recarga Mayorista, Tarjeta Prepago (a través de www.entel.bo), Multicentros Entel,
Recarga Nacional (puntos identificados como Pago Express, SINTESIS S.A.,Unit S.R.L., e Integral Solutions), Entidades Financieras autorizadas,

Tarjetas de Débito o Crédito (mediante cajeros automaticos o llamando al *109), Chalequeros Cisterna y Recarga Internacional.

Usuarios Internet Mévil 4G Datos - Prepago

 Para activaciones nuevas Interet Movil 4G Datos PreBago el usuario podra adquirir por Bs 199: 1 Médem USB, 1 Sim Card 128K Prepago,

1000 MB al momento del registro de titularidad segtin D.S. 353., Bs 200 entregados al instante de la activacion, dosificados hasta cada 5 del mes
siguiente en partes de Bs 20 durante 10 meses.

o Para activaciones nuevas Internet Mévil 4G Datos Prepago el usuario podra adguin’r por Bs 450: 1 Médem USB Huawei E355s-6, 1 Sim Card 128K
Prepago, 1000 MB al momento del registro de titularidad segtin D.S. 353., Bs 200 entregados al instante de la activacion, dosificados hasta cada 5
del mes siguiente en partes de Bs 20 durante 10 meses.

o Todas las dosificaciones relativas a la oferta amplian la vigencia de la linea en 60 dias, los MB y/o crédito no consumido seran acumulados
conforme politica comercial vigente

o Lavigencia de la linea esta dada por la vigencia de la recarga de crédito o del ultimo paquete adquirido, el que fuere posterior.

e Cuando los MB libres de todos los paquetes adquiridos hayan sido consumidos el usuario podra seguir consumiendo a la tarifa por MB de su
plan BAM BASICO Prepago o adquirir un nuevo paquete Prepago.

El usuario puede adquirir adicionalmente uno de los paquetes de DATOS por Tiempo o por MB, bajo las siguientes opciones:

MEGA PERIODO
PAQUETES PORTIEMPO | TARIFA | gyrpg DE
(Bs) LIBRES VIGENCIA
BAM HORA * 5 ilimitado 1HORA
MEGA PERIODO
PAQUETES PORMB | TARIFA | gyreg DE
(Bs) 1IRRFS VIGENCIA
BAM Prepago 90 15 90 0 DIA!
BAM Prepago 250 30 250 0 DIA!
BAM Prepago 500 50 500 0 DIA!
BAM Prepago 1000 00 1.000 0 DIA:
BAM Prepago 3000 75 3.000 0 DIA!
BAM Prepago 5000 39 5.000 60 DIA!
BAM Prepago 7000 69 7.000 60 DIA!

© Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley.

o Los MB libres incluyen el trafico upload/download.

o No existe limite en ila cantidad de paquetes que un usuario puede adquirir.

o Si el usuario adquiere mas de un paquete por tiempo, el tltimo paquete adquirido inicia a la conclusion del paquete anteriormente adquirido

e Los paquetes por tiempo se consumen con prioridad a los paquetes por MB.

o La renovacion de los paquetes no es automatica.

o Si el usuario adquiere mas de un paquete por MB, los MB se acumulan y su vigencia se extiende a la del tltimo paquete adquirido para periodos de
vigencias similares

(*) El Paquete por tiempo BAM HORA no estara disponible comercialmente a partir del 1 de enero del 2015.

OTROS PLANES CORPORATIVOS

Tarifa Excedente (Bs.)

HORARIOS
HORARIO HORARIO
NORMAL | REDUCIDO | Tarifas por
PLANES H.
H.Normal | o “ido | Dias: Lunes | Dias: Lunes | SMS (Bs)

a Domil a Domi
HORAS HORAS
0,98 0,82 7:00 a21:59 | 22:00 a 6:59 0,20
Hoteles
Celurent Full 1,80 0,90 7:00 221:59 | 22:00 a 6:59 0,20

o Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley
o Cobro al segundo
o Tarifa por minuto valida para llamadas a méviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voip.

TARIFA WAP E INTERNET GPRS/EDGE

Celurent

Punto de acceso 7:57;%‘: Horario Punto de acceso Post Pago (Bs/MB) Horario
int.movil.com.bo 0,20 24 horas todos los dias int.movil.com.bo 0,20 24 horas todos los dias
wap.movil.com.bo 0,20 24 horas todos los dias wap.movil.com.bo 0,20 24 horas todos los dias

© Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley
PLANES INTERNET MOVIL POSTPAGO - GPRS/EDGE

Los planes interet Mévil Postpago pueden ser solicitados en dos modalidades diferentes:
o Plan internet Mévil Postpago Puro
o Plan inteet Mévil Postpago

Tarifa Mensual Trafico Trafico :
PLANES (Bs) Libre Adicional Horario
(MB) (Bs/MB)

Xsmall 30 30 0,20 24 horas todos los dias

Small 50 125 0,20 24 horas todos los dias
Medium 00 1.000 0,20 24 horas todos los dias

Large 200 3.000 0,20 24 horas todos los dias

Xlarge 00 limitado - 24 horas todos los dias

o Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

o Al pasar a la modalidad Prepago, los MB libres no consumidos en Postpago podran seguir siendo utilizados en Prepago
o Los MB libres no consumidos en el mes, se acumulan por dos (2) meses

o Los planes Intemet Mévil Postpago GPRS/EDGE no estaran disponibles comercialmente para activaciones nuevas.

PLAN CORPORATIVO DE DATOS GPRS/EDGE Y SMS

El monto aplicable en el “Plan Corporativo de Datos GPRS/EDGE y SMS” sera el importe mayor entre:
a) El valor resultante de la suma de la tasa minima del total de lineas habilitadas, segun la siguiente tabla:

TASA MINIMA POR CANTIDAD
Tarifa Fija
N° Lineas Mensual
(Bs/Linea)

1a19 55

20 a49 40

50 a 99 0

100 a 1499 5

1500 adelante 0

b) La suma del tréfico por uso de GPRS/EDGE y SMS:

o EI MB de GPRS/EDGE tiene un precio de Bs 0,20

o El cobro se realizara en incrementos de 100 Kilobytes.

o El servicio de Mensajes de Texto (SMS) tendra un precio de Bs. 0.15 por SMS enviado.

PLANES CORP GPRS/EDGE

Tarifa Fija Mensual
Rango de Tasa Minima Promedio
Tarifa por Tarifa por N Tarifa por Minimo .
PLANES Desde Hasta (6 MB (Bs) |minuto (Bs.) Horario SMS (Bs) | por Linea Precio Sim Card
(Bs) asta (Bs) (Bs)
CORP GPRS/EDGE § 780 999 0,20 150 | iodthomasag 0.20 40 Bs O
24 h
CORP GPRS/EDGE M 1000 1499 0,20 150 | 1ot hOraS o6 020 30 Bs0
24 h
CORP GPRS/EDGE L 1500 14999 0,20 150 | hhoras 0,20 15 Bs0
4 24 h
CORP GPRS/EDGE XL 15000 mas 0,20 1,50 todos \gsradsias 0,20 10 BsO0

o Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

o Cobro al segundo

o Tarifa por minuto valida para llamadas a méviles de todo el pais y a fijos en la misma ciudad

o Caller Id y Private Id gratuito por instancia

o Tarifa fija mensual valida Ginicamente para servicios de Entel

o El cobro para navegacion internet se realizara en incrementos de 100 Kilobytes

© Consumo controlado minimo de Bs. 20.

© Una vez alcanzado al monto de consumo controlado, el usuario pasara a Prepago manteniendo las mismas tarifas para tréfico de voz y para
GPRS/EDGE tendra la tarifa vigente en Prepago

o El usuario podré realizar cambio de plan desde cualquier plan Postpago y viceversa solo a planes vigentes Postpago.

o El monto comprometido no consumido en el mes, se acumula por dos (2) meses

PLANES WIN CORP GPRS/EDGE

Todos los planes CORP GPRS/EDGE tienen la posibilidad de acceder al servicio Win Sin Limites Corporativo que permite realizar llamadas ilimitadas
entre moviles Entel dentro del grupo, por una tarifa basica mensual por linea, que se describe a continuacion:

Tarifa Fija
Mensual :
PLANES WSLCGE Horario
(Bs)

CORP GPRS/EDGE S 0 24 horas todos los dias
CORP GPRS/EDGE M 0 24 horas todos los dias
CORP GPRS/EDGE L 0 24 horas todos los dias
CORP GPRS/EDGE XL 0 24 horas todos los dias

o Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de le:
© Cada grupo Win debe estar conformado por una cantidad minima de 5 lineas

PLANES DATA IP

. . Tarifa por . Tarifa IP

Plan | TasaMinima | Tara Por| ysficode | T*mal®" | Estatica (Bs
ensua minuto Datos (MB) por Mes)
DATA IP - 100 Bs 20 Bs 1,50 Bs 0,20 Bs 0,20 Bs 1,00
DATA IP - 200 Bs 50 Bs 1,50 Bs 0,20 Bs 0,20 Bs 1,00
DATA IP - 300 Bs 100 Bs 1,50 Bs 0,20 Bs 0,20 Bs 1,00
DATA IP - 400 Bs 150 Bs 1,50 Bs 0,20 Bs 0,20 Bs 1,00




o Tarifas expresadas en Bolivianos (Bs) e incluyen impuestos de ley.

e Tasa minima mensual valida Unicamente para servicios de Entel.

 Tarifa por minuto valida para llamadas a méviles de todo el pais y a fijos en la misma ciudad

o Cobro al segundo.

© Horario: 24 horas todos los dias.

e El consumo controlado es igual a la Tasa Minima.

o Una vez alcanzado el consumo controlado, la linea pasa a Prepago y se aplican las tarifas de Prepago para GPRS y se mantienen las tarifas
del plan contratado para llamadas de voz y SMS.

o Este plan no tiene habilitado la agrupacion de lineas para planes Win Sin Limites.

e Valido sélo para tecnologia GSM'y disponible dentro de cobertura de la Red GSM de Entel.

e Permite activar el Roaming Internacional de acuerdo a requerimiento.

e El usuario tiene la opcion de habilitar IP estatica con APN privado

e Los componentes de Voz y SMS son opcionales.

o El usuario podra realizar cambios de paquetes entre los planes Postpago vi?entes.

e La Tasa Minima Mensual seré prorrateado para altas, bajas, cortes temporales por pérdida, corte por mora y cambios de paquete.

e La oferta no incluye ningun tipo de terminal.

o Habilitacion o rehabilitacion de componentes de Voz, SMS o IP Estatica: Bs. 5. Pago Unico por evento (Durante el periodo inicial de activacion,

que corresponden al mes de activacion de la instancia y al mes siguiente, el cargo es de Bs 0

o | a Tasa Minima Mensual no consumida en el mes, se acumula por dos (2) meses

BLACKBERRY Postpago EMPRESA - PLANES DE MONTO COMPROMETIDO

Trafico
PLANES DE Tarifa GPRS/EDGE | Trafico VAS
TELEFONIA Planes BlackBerry BlackBerry | /4G Trafico Valor
MOVIL (Bs) Libre (MB) | Agregado
XXSmall BlackBerry Empresa 89 mitado email
XSmall BlackBerry Empresa 89 mitado email
Small BlackBerry Empresa 89 mitado email
Medium BlackBerry Empresa 89 imitado email
Large BlackBerry Empresa 89 imitado email
XLarge BlackBerry Empresa 89 imitado email
XXLarge BlackBerry Empresa 89 imitado email

o Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley
° Agallca alos Blanes de telefonia mévil Postpago, Empresa, Corporativo Constituyente, Corporativo Exacto (Asignacion Individual), Postpago Simple.
o El servicio Blackberry ofrecido es en la modalidad BES/ BIS/ BES 10 de acuerdo a solicitud del usuario.

BLACKBERRY Postpago EMPRESA - PLANES DE ASIGNACION INDIVIDUAL

PLANES ) Trafico

DE Tarifa GPRS/EDGE | Trafico VAS

TELEFONIA Planes BlackBerry BlackBerry | / 4G Trafico Valor

MOVIL Bs Libre (MB) | Agregado

30 BlackBerry Empresa limitado email
50 BlackBerry Empresa limitado email
100 BlackBerry Empresa limitado email
150 BlackBerry Empresa 89 limitado email
250 BlackBerry Empresa 89 limitado email
350 BlackBerry Empresa 89 limitado email
450 BlackBerry Empresa 89 limitado email
600 BlackBerry Empresa 89 llimitado email

o Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley
e Aplica a los planes de telefonia movil Postpago, Em%resa, Corporativo Constituyente, Corporativo Exacto (Asignacion Individual).
o El servicio Blackberry ofrecido es en la modalidad BES/ BIS/ BES 10 de acuerdo a solicitud del usuario.

BLACKBERRY Postpago CORPORATIVO - PLANES CORPORATIVO EXACTO (MONTO COMPROMETIDO)

Rango de cantidad de Abono 3
190 de cantidac _ or |_Trafico GPRS/EDGEAG
Plan '25‘7"‘"“ Tréfico Libre A'Ltafico !
BlackBerry | pesde Hasta s./mes (MB) (Bs.1MB)
koY 130 adelante 99 500 0,20

° AFIica al Plan de telefonia mévil Corporativo Exacto Monto Comprometido.

e El servicio Blackberry ofrecido es en la modalidad BES/ BIS/ BES 10 de acuerdo a solicitud del usuario.

o Al pasar a la modalidad de Prepago, los MB libres asignados y no consumidos en Postpago podran seguir siendo utilizados durante todo el mes.
o Eltrafico se cobra en incrementos de 512 KB.

® El Abono mensual o los MB libres no consumidos en el mes, se acumulan por dos g meses

En los casos en los que el plan Postpago de telefonia mévil pase a Prepago, el trafico GPRS sera cobrado segun la tarifa vigente para Prepago.

BLACKBERRY Postpago NEGOCIOS

PLg:ES Tarifa Trafico GPRSIE%:EZ’G Trafico VAS
TELEFONIA Planes BlackBerry BlackBerry |Trafico Libre Adicional Valor
MOVIL (Bs) (MB) (Bs./MB) Agregado
Postpago BlackBerry Negocios Basico 59 100 0,20 email
| Postpago BlackBerry Negocios Exira 89 250 0,20 email
|_Postpago BlackBerry Negocios limitado 79 limitado No aplica email

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

. AF ica a cualquier plan Postpago de telefonia mévil vigente

e Al pasar a la modalidad Prepago, los MB libres no consumidos en Postpago podran seguir siendo utilizados en Prepago hasta fin de mes.
o El tréfico adicional se cobra en incrementos de 512 KB.

e Los MB libres no consumidos en el mes, se acumulan For doséz) meses

o El servicio Blackberry ofrecido es en la modalidad BES/ BIS/ BES 10 de acuerdo a solicitud del usuario.

En los casos en los que el plan Postpago de telefonia mévil pase a Prepago, el trafico GPRS sera cobrado segun la tarifa vigente para Prepago.

BLACKBERRY Postpago EJECUTIVO
El plan BlackBerry Ejecutivo sélo soporta la modalidad BIS del servicio.

PLI[\):ES Tarifa Trafico GPRSIE-?,(;(E“I:,G Trafico VAS
TELEFONIA Planes BlackBerry BIac;Berry Trafico Libre Adicional A Valc;rd
MOVIL Bs) (MB) (BsjmB) | A9re93do
Postpago BlackBerry Ejecutivo Basico 99 100 0,20 email
Postpago BlackBerry Ejecutivo Extra 169 250 0,20 email
Postpago BlackBerry Ejecutivo llimitado 259 limitado No aplica email

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley
. AF ica a cualquier plan Postpago de telefonia mévil vigente
o Al pasar a la modalidad Prepago, los MB libres no consumidos en Postpago podran seguir siendo utilizados en Prepago hasta fin de mes.
o El tréfico adicional se cobra en incrementos de 512 KB.
e Los MB libres no consumidos en el mes, se acumulan por dos (2) meses
e Servicio disponible para dispositivos con versiones de sistema operativo anteriores a Blackberry 10.
En los casos en los que el plan Postpago de telefonia mévil pase a Prepago, el trafico GPRS sera cobrado segtin la tarifa vigente para Prepago.

BLACKBERRY Prepago

Tarifa Trafico GPRS/EDGE/ 4G
Planes Ty y Trafico Libre Azriz:r?al Vigencia
(Bs) (MB) (MB)
- 2 dias, contabilizados desde las 00:00:00 del dia de
BlackB Di A P o
ackberry Dia 10 10 020 activacion hasta las 23:59:549 del siguiente dia
7 dias, contabilizados desde las 00:00:00 del dia de
BlackB ;
ackBerry Semana 40 40 020 activacion hasta las 23:59:549 del dia 7
. 15 dias, contabilizados desde las 00:00:00 del dia de
BlackB y
ackBerry Quincena 80 80 0.20 activacién hasta las 23:59:549 del dia 15
30 dias, contabilizados desde las 00:00:00 del dia de
BlackBerry Mes 150 150 0.20 activacion hasta las 23:59:549 del dia 30

o Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley

o Aplica a los planes de telefonia mévil Prepago, Basico, Plus 600, Plus 400 y Plus 300

o El tréfico adicional se cobra en incrementos de 512 KB.

o Si el usuario adquiere mas de un paquete BlackBerry Prepago, los MB se acumulan y su vigencia se extiende a la del tltimo paquete adquirido
 Servicio disponible para dispositivos con versiones de sistema operativo anteriores a Blackberry 10.

Servicios de Valor Agregado MULTICONTACT

Tasa minima RANGO DE SMS Tarifa
Bs De Hasta normal(Bs)| Descuento
1 2.500 0%
2.501 5.000 8%
5.001 25.000 %
400 0.20
25.001 50.000 9%
50.001 100.000 2%
100.001 o més 28%

« Expresado en Bolivianos (Bs) e incluyen impuestos de Ley

« El descuento se aplicara a la cantidad de mensajes de texto generados hasta el Gltimo dia del mes. El mismo seréa detallado en la factura mensual.

« Los mensajes de texto tendran una longitud maxima de 140 caracteres (contando espacios, puntos y otros).
« Este servicio sera valido para todos los usuarios de telefonia mévil prepago y postpago que habiliten su nivel de privacidad para la recepcion de
mensajes de texto publicitarios, comerciales y/o informativos.

PREPAGO BASICO / EXACTO / MAS POR MENOS

TARIFA POR MINUTO (Bs) HORARIOS
HORARIO | HORARIO Hsolﬁ,‘;RR'o
o NORMAL | REDUCIDO y Tarifas por
PLANES . H.saper- | =" e REDUCIDO
H.Normal [ o\ 40| Reducido |Di@s: L,Jnes Dias: L.unes Dias: Lunes SMS (Bs)
a Domingo | a Domingo N
a Dominao.
HORAS HORAS HORAS
Prepago 1,20 0,54 0,40 7:00 @ 20:59 | 21:00 a 23:59 | 00:00 a 06:59 0,20
o No se activan nuevas lineas en los planes EXACTO / MAS POR MENOS.
PREPAGO PLAN RECARGA AL PASO/RECARGA MAYORISTA
TARIFA POR MINUTO (Bs) Tarifa por HORARIOS
PLANES N H. Stper- HORARIO NORMAL | HORARIO REDUCIDO | HORARIO SUPER-REDUCIDO
H. Normal | H. Reducido | g yycigo | SMS (BS) HORAS HORAS HORAS
Recarga al Paso 1,21 0,55 0,41 0,20 . y . y ' y
Recarga Mayorsa 155 057 044 050 7:00 a20:59 21:00 a 23:59 00:00 a 06:59

e Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley
© Cobro al segundo.
 No se activan nuevas lineas en los planes EXACTO / MAS POR MENOS.
e Elplan Recar%a Mayorista esta habilitado para hacer transferencias de crédito de la siguiente manera: Hacia un usuario de Recarga al Paso a
artir de Bs. 100 y hacia otros usuarios moviles GSM sélo puede transferir Bs. 1 por transaccion.
o El plan Recarga al Paso requiere un monto minimo de recarga de Bs. 100 para la transferencia de crédito.
o El plan Recarga Mayorista requiere un monto minimo de recarga de Bs. 5.000 para la transferencia de crédito.
 VVigencia minima de crédito es de 60 dias.
e Al vencimiento de la vigencia, el crédito no consumido se sumara al nuevo crédito que se cargue, mientras permanezca activa la linea en
un periodo no mayor a 60 dias

® Al vencimiento de la vigencia, si no se realiza recarga, la linea permanecera activa para la recepcion de llamadas, acceso a nimeros gratuitos

de emergencia hasta 60 dias calendario.

o Tarifa por minuto valida para llamadas a méviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a lineas Voip.
e En los planes Recarga al Paso y Recarga Mayorista las recargas de crédito podran realizarse a través de tarjetas Prepago o mediante

una auto transferencia.

o El plan Recarga Mayorista esta habilitado para hacer transferencias de crédito, la bonificacién que recibe esta de acuerdo al monto de compra.
o El plan Recarga Mayorista recibe una bonificacion de acuerdo al monto que compre segun el siguiente cuadro:

Monto Aprovisionado (Bs) Porcentaje de
bonificacién (%)
De A
5.000 0.000 8,00
0.001 2.499 8,01
2.500 7.499 8,50
7.500 9.999 8,51
0.000 Adelante 9,00

SIN LIMITE PREPAGO

Servicio para usuarios en la modalidad Prepago quienes podran conformar un grupo para realizar llamadas ilimitadas entre los
componentes del grupo por un canon mensual o diario, un usuario solo puede pertenecer a un grupo Sin Limite

Caracteristicas Par Sin Limite

Grupo 5 Sin Limite

Suscripcion Llamando al *123#

Llamando al *123#

Bs. 3 por dia por usuario monto que les permitira realizar
Tarifa llamadas ilimitadas entre ambos usuarios hasta las 23:59
hrs. del dia que se realiza el pago.

Bs. 60 por mes por usuario monto que le permitira realizar llamadas ilimitadas con
los usuarios del grupo hasta las 23:59 hrs. del tltimo dia del mes.

formar el grupo.

g::"::?:o Maximo 2 usuarios Prepago Movil de Entel. Minimo 2 y maximo 5 usuarios Prepago Movil de Entel.
Periodo Permite realizar llamadas ilimitadas entre ambos usuarios | Permite realizar llamadas ilimitadas con los usuarios del grupo hasta las 23:59 hrs
del Servicio hasta las 23:59 hrs del dia. del ultimo dia del mes.
Ser usuario Prepago Movil de Entel. Ser usuario Prepago Movil de Entel.
El us'uano que mvna'a_olro aformar parte de Un grupo El usuario que invita a otro a formar parte de un grupo deberéa contar con crédito
debera contar con crédito suficiente al momento que sea .- N P, o
. R e suficiente al momento que sea aceptada, de lo contrario la invitacion no sera valida
. aceptada, de lo contrario la invitacion no sera vélida para
Requisitos para formar el grupo.

El usuario que recibe la invitacion debera contar con
crédito suficiente al momento de aceptar la invitacion de
conformacion de grupo.

El usuario que recibe la invitacién debera contar con crédito suficiente al momento
de aceptar la invitacion de conformacion de grupo.

La invitacién a formar un grupo en cualquier modalidad,
estara pendiente de aceptacion o rechazo por un periodo
de 1 hora.

Periodo de Duracion
de la Invitacién

La invitacién a formar un grupo en cualquier modalidad, estara pendiente de
aceptacion o rechazo por un periodo de 1 hora.

Pago o Cobro El pago se efectiviza desde el momento en que el usuario

El pago se efectiviza desde el momento en que el usuario que recibe la invitacion

del Servicio que recibe la invitacién acepta la misma. acepta la misma.
" . " El primer mes de suscripcion el pago de Bs. 60,00 sera prorrateado para cada
La renovacion del pago es automética cada dia hasta que . o
L. ) . . " usuario desde el momento que acepta la invitacién para pertenecer al grupo, los
Renovacion cualquiera de los usuarios determinen desactivar la P e B . N . o
o N siguientes meses la renovacion sera automatica y se cobrara cada primer dia del
del Servicio suscripcion.

mes Bs. 60,00 hasta que cualquiera de los usuarios desactive su suscripcion.

Si cualquiera de los usuarios no cuenta con crédito
suficiente al momento del cobro automético de cada dia,
se realizara la desactivacion de la suscripcion del grupo
automaticamente.

Baja del Servicio

El primer dia del mes el usuario que no cuente con crédito suficiente para
continuar con su suscripcion, se procedera a la desactivacion de su pertenencia al
grupo automaticamente.

Si alguno de los usuarios que forman parte del grupo
solicita el corte del servicio se realizara la desactivacion de
la suscripcion automaticamente. Toda solicitud de
desactivacion de la suscripcion de cualquiera de los
usuarios que conforma un grupo debera ser recibida en los
sistemas de Entel S.A. antes de las 23:59 del dia anterior a
la fecha en la que, el usuario desea dejar de pertenecer a
un grupo sin limite.

Desactivacion
del Servicio

Si alguno de los usuarios que forman parte del grupo solicita el corte del servicio se
realizara la ivacion de la ion a 4 Toda solicitud de
desactivacion de la suscripcion de cualquiera de los usuarios que conforman el
grupo debera ser recibida en los sistemas de Entel S.A. hasta las 23:59 hrs. del

ultimo dia del mes anterior al mes que el usuario desea dejar de pertenecer al
grupo.

SMS SIN LIMITE PREPAGO

Servicio para usuarios modalidad Prepago quienes podran conformar un grupo para realizar SMS ilimitados entre los componentes
del grupo por un canon mensual o diario, un usuario solo puede pertenecer a un grupo SMS Sin Limite

C Par Sin Limite

Grupo 5 Sin Limite

Suscripcion Llamando al *123#

Llamando al *123#

Bs. 2,90 por dia por usuario monto que les permitira
Tarifa realizar SMS ilimitados entre ambos usuarios hasta las
23:59 hrs. del dia que se realiza el pago.

Bs. 40 por mes por usuario monto que le permitira realizar SMS ilimitados con los
usuarios del grupo hasta las 23:59 hrs. del ultimo dia del mes.

usuarios por grupo

Maximo 2 usuarios Prepago Mévil de Entel.

Minimo 2 y méaximo 5 usuarios Prepago Mévil de Entel. |

Permite realizar SMS ilimitados entre ambos usuarios hasta

Permite realizar SMS ilimitados con los usuarios del grupo hasta las 23:59 hrs del

formar el grupo.

P00 o las 23:59 hrs del dia. (ltimo dia del mes.
Ser usuario Prepago Mévil: Basico, Plus 300, Plus 400, Ser usuario Prepago Mévil: Basico, Plus 300, Plus 400, Plus 600 y Recarga al
Plus 600 y Recarga al Paso. Paso.
El usuario que |nv|(a'a>o|ro a fgrmar parte de un grupo El usuario que invita a otro a formar parte de un grupo debera contar con crédito
debera contar con crédito suficiente al momento que sea 3 N s " oA
. R A suficiente al momento que sea aceptada, de lo contrario la invitacion no sera valida
Requisitos aceptada, de lo contrario la invitacion no sera valida para
q para formar el grupo.

El usuario que recibe la invitacion debera contar con
crédito suficiente al momento de aceptar la invitacion de
conformacion de grupo.

El usuario que recibe la invitacion debera contar con crédito suficiente al momento
de aceptar la invitacion de conformacion de grupo.

La invitacién a formar un grupo en cualquier modalidad,
Periodo de Duracion| estara pendiente de aceptacion o rechazo por un periodo
de la Invitacién de 24 horas.

La invitacion a formar un grupo en cualquier modalidad, estara pendiente de
aceptacion o rechazo por un periodo de 24 horas.

El pago se efectiviza desde el momento en que el usuario

Pago o Cobro " PPN .
que recibe la invitacion acepta la misma.

El pago se efectiviza desde el momento en que el usuario que recibe la invitacion
acepta la misma.

un grupo sin limite.

Si alguno de los usuarios que forman parte del grupo se
encuentra en corte temporal, por perdida o deudor se
realizara la desactivacion de la suscripcion
automaticamente.

del Servicio
L e " El primer mes de suscripcion el pago de Bs. 40,00 sera prorrateado para cada
La renovacién del pago es automatica cada dia hasta que . A
" ) ) ) " usuario desde el momento que acepta la invitacion para pertenecer al grupo, los
Renovacion cualquiera de los usuarios determinen desactivar la - L N . - . .
N P siguientes meses la renovacion serd automatica y se cobrara cada primer dia del
del Servicio suscripcion. . . A
mes Bs. 40,00 hasta que cualquiera de los usuarios desactive su suscripcion.
Si cualquiera de los usuarios no cuenta con crédito . " . . .
- o . El primer dia del mes el usuario que no cuente con crédito suficiente para
. suficiente al momento del cobro automatico de cada dia, " .- - " .
Baja . A P continuar con su suscripcion, se procedera a la desactivacion de su pertenencia al
. se realizara la desactivacion de la suscripcion del grupo .
del Servicio - grupo autométicamente.
automaticamente.
Si alguno de los usuarios que forman parte del grupo
licita el cort | servici realizara | tivacion " . " -
solicita el col e_qe serviclo se realizara la desa_c‘ acion de Si alguno de los usuarios que forman parte del grupo solicita el corte del servicio se
la suscripcién automaticamente. Toda solicitud de s N . s o e
N . o . realizara la desactivacion de la suscripcion automaticamente. Toda solicitud de
desactivacion de la suscripcion de cualquiera de los L " .
. . . desactivacion de la suscripcion de cualquiera de los usuarios que conforman el
usuarios que conforma un grupo debera ser recibida en los . o . .
) N . grupo debera ser recibida en los sistemas de Entel S.A. hasta las 23:59 hrs. del
A sistemas de Entel S.A. antes de las 23:59 del dia anterior a P P i
Desactivacion N N ultimo dia del mes anterior al mes que el usuario desea dejar de pertenecer al
del Senvicio la fecha en la que, el usuario desea dejar de pertenecer a arupo

Si alguno de los usuarios que forman parte del grupo se encuentra en corte
temporal, por perdida o deudor se realizara la desactivacion de la suscripcion
automaticamente.

OFERTA TE RESCATO - ACCESO *222#

Los usuarios de telefonoia Movil Prepago y Postpago que superen su consumo controlado, pueden acceder al servicio Te Rescato
llamando al *222#. Para acceder a las opciones (1) Préstamo Entel, (3) Dame, (4) Rescate Internacional (AFUERA) y (5) LIdmame,

el usuario debe tener crédito igual o menor a Bs. 0, 50.

Opcién Caracteristicas
1 Préstamo |Préstamos de Bs. 2, 5, 10 y 5 SMS por Bs. 1
Entel Préstamo "Cargo a Factura" para usuarios Postpago*
2 Doy Transferencia de crédito de Bs. 1 a 20.
3 Dame Solicitud de Transferencia de crédito de Bs. 1 a 20.
izf:eclcait:nal Recarga Internacional de 1 a 100 Délares o

Euros. Precio SMS de solicitud Bs. 1.

(AFUERA) . ! oty
5 Lldmame Servicio libre.

g) Préstamo Entel: El usuario puede solicitar el servicio 1 vez por cada recarga de crédito. X .
I'monto prestado extiende la vigencia de la instancia por 60 dias y sera descontado de la proxima recarga del usuario o proximas

recargas hasta debitar el préstamos en su totalidad.

{2) Doy: El usuario puede solicitar el servicio hasta 2 veces por semana.
a funcionalidad Doy esta disponible para usuarios, con antigiiedad igual o mayor a 3 meses.

El monto a transferir debe ser un numero entero, sin decimales.

(3) Dame: Cuando el usuario A selecciona esta opcion, el usuario B recibe un SMS solicitando que se transfiera crédito

al usuario A.La vigencia del monto transferido es de 60 dias.
ElI SMS de notificacion para el usuario B no tiene costo.

(4) Rescate Internacional (AFUERA): El usuario puede solicitar Recarga Internacional a sus familiares o amigos del exterior, quienes
Eodrén recargar de 1 a 100 Délares o Euros, dependiendo el pais de envio.

a solicitud de Rescate Internacional puede realizarse 1 vez por semana.
La persona que vaya a realizar la Recarga Internacional, puede hacerlo desde www.entel.bo (tarjeta de crédito) o desde cualquier punto

fijo de Ezetop, CSQ Non Stop Shops, More Magig o Transfer To.

(5) Llamame: Esta funcionalidad esta disponible 1 vez al dia. Cuando el usuario A accede al servicio, el usuario B recibe un SMS
solicitando devolver la llamada al usuario A. Servicio disponible para usuarios sin restriccién de antigtiedad.

*

) Los usuarios Postpago con antigiiedad mayor o igual a 3 meses podran acceder también a la opcién Préstamo Entel "Cargo a

actura" de acuerdo a lo siguiente: El usuario podré solicitar acceso al servicio Préstamo Entel “Cargo a Factura” en cualquier

Multicentro Entel.

Al pasar a la modalidad Prepago por exceder su limite de consumo controlado, los usuarios con acceso al servicio, podran solicitar
un monto de crédito Prepago como préstamo, el cual sera facturado con el servicio de telefonia movil el mes en el que se efectué

el préstamo.

El usuario podra solicitar el Préstamo Entel “Cargo a Factura” si su saldo Prepago es igual o menor a Bs0.50 y si la linea que

solicita el préstamo tiene solo una (1) factura pendiente de pago.

Los montos de préstamo que puede solicitar el usuario son: Bs5, Bs10, Bs20 6 Bs50, pudiendo solicitar mas de un préstamo en el mes.

El limite de préstamo mensual es de Bs50 por linea.



SERVICIO TRANSMISION DE DATOS

Tarifas vig p! en S de ley.
PLAN TIPO DE ;E';%‘:g?g ::'IESDT'Q CARGO DE TARIFA
ACCESO INSTALACION | APLICADA (Bs.)
Kbps (#)
ENTEL FRAME LOCAL 24 24 Bs 570
ENTEL FRAME LOCAL 32 32 Bs 650
ENTEL FRAME LOCAL 40 40 Bs 770
ENTEL FRAME LOCAL 48 48 Bs 850
ENTEL FRAME LOCAL 56 56 Bs 930
ENTEL FRAME LOCAL 64 64 Bs 950
ENTEL FRAME LOCAL 80 80 Bs 1.640
ENTEL FRAME LOCAL 96 96 Bs 1.680
ENTEL FRAME LOCAL 96A 96 Bs 1.740
ENTEL FRAME LOCAL 128 Frame Relay 128 Bs 2.028
ENTEL FRAME LOCAL 192 Local 192 Bs 2.428
ENTEL FRAME LOCAL 192A 192 Bs 2.763
ENTEL FRAME LOCAL 224 224 Bs 2.875
ENTEL FRAME LOCAL 256 256 Bs 3.063
ENTEL FRAME LOCAL 320 320 Bs 3.688
ENTEL FRAME LOCAL 352 352 Bs 3.650
ENTEL FRAME LOCAL 384 384 Bs 3.700
ENTEL FRAME LOCAL 512 512 Bs 3.950
ENTEL FRAME LOCAL 640 640 Bs 5.088
ENTEL FRAME LOCAL 768 768 Bs 6.360
ENTEL FRAME NACIONAL 24 24 Bs 1.725
ENTEL FRAME NACIONAL 32 32 Bs 1.942
ENTEL FRAME NACIONAL 40 40 Bs 2.668
ENTEL FRAME NACIONAL 48 48 Bs. 155 () Bs 2.885
ENTEL FRAME NACIONAL 56 56 Bs 3.175
ENTEL FRAME NACIONAL 64 64 Bs 3.255
ENTEL FRAME NACIONAL 96 96 Bs 4.265
ENTEL FRAME NACIONAL 96A 96 Bs 4.659
ENTEL FRAME NACIONAL 112 112 Bs 4.972
ENTEL FRAME NACIONAL 128 128 Bs 5.202
ENTEL FRAME NACIONAL 192 192 Bs 6.620
ENTEL FRAME NACIONAL 192A 192 Bs 6.901
ENTEL FRAME NACIONAL 208 208 Bs 6.931
ENTEL FRAME NACIONAL 224 Frame Relay 224 Bs 7.301
ENTEL FRAME NACIONAL 256 Nacional 256 Bs 7.629
ENTEL FRAME NACIONAL 320 320 Bs 10.118
ENTEL FRAME NACIONAL 384 384 Bs 10.910
ENTEL FRAME NACIONAL 384A 384 Bs 10.918
ENTEL FRAME NACIONAL 448 448 Bs 11.710
ENTEL FRAME NACIONAL 512 512 Bs 12.320
ENTEL FRAME NACIONAL 576 576 Bs 13.616
ENTEL FRAME NACIONAL 576A 576 Bs 14.680
ENTEL FRAME NACIONAL 640 640 Bs 13.888
ENTEL FRAME NACIONAL 640A 640 Bs 15.290
ENTEL FRAME NACIONAL 768 768 Bs 17.064
ENTEL FRAME NACIONAL 896 896 Bs 19.094
ENTEL FRAME NACIONAL 1024 1.024 Bs 20.938
ENTEL FRAME NACIONAL 1536 1.536 Bs 29.184
VPN ADVANTAGE LOCAL 64 64 Bs 250
VPN ADVANTAGE LOCAL 96 9 Bs 300
VPN ADVANTAGE LOCAL 128 128 Bs 490
VPN ADVANTAGE LOCAL 256 256 Bs 710
VPN ADVANTAGE LOCAL 384 Virtual Private 384 Bs 920
VPN ADVANTAGE LOCAL 512 Network Local 512 Bs 500 (i) Bs 1.100
VPN ADVANTAGE LOCAL 768 ) 768 Bs 1.300
VPN ADVANTAGE LOCAL 864 864 Bs 1.670
VPN ADVANTAGE LOCAL 1024 1.024 Bs 2.060
VPN ADVANTAGE LOCAL 1536 1.536 Bs 2.290
VPN ADVANTAGE LOCAL 2048 2.048 Bs 2.498
VPN ADVANTAGE NACIONAL 128 128 Bs 1.050
VPN ADVANTAGE NACIONAL 256 256 Bs 1.760
VPN ADVANTAGE NACIONAL 384 384 Bs 2.500
VPN ADVANTAGE NACIONAL 512 512 Bs 3.030
VPN ADVANTAGE NACIONAL 768 768 Bs 4.120
VPN ADVANTAGE NACIONAL 864 864 Bs 4.930
VPN ADVANTAGE NACIONAL 1024 1.024 Bs 6.000
VPN ADVANTAGE NACIONAL 1536 1.536 Bs 8.590
VPN ADVANTAGE NACIONAL 2048 2.048 Bs 11.500
VPN ADVANTAGE NACIONAL 2560 2.560 Bs 14.285
VPN ADVANTAGE NACIONAL 3072 Virtual Private 3.072 Bs 16.896
VPN ADVANTAGE NACIONAL 4096 Network 4.096 Bs 1.000 (ii) Bs 22.323
VPN ADVANTAGE NACIONAL 4608 Nacional (*) 4.608 Bs 24.192
VPN ADVANTAGE NACIONAL 5120 5.120 Bs 25.856
VPN ADVANTAGE NACIONAL 6144 6.144 Bs 29.307
VPN ADVANTAGE NACIONAL 7168 7.168 Bs 33.618
VPN ADVANTAGE NACIONAL 7936 7.936 Bs 36.744
VPN ADVANTAGE NACIONAL 8192 8.192 Bs 37.765
VPN ADVANTAGE NACIONAL 9216 9.216 Bs 41.748
VPN ADVANTAGE NACIONAL 10240 10.240 Bs 45.568
VPN ADVANTAGE NACIONAL 12032 12.032 Bs 51.858
VPN ADVANTAGE NACIONAL 12800 12.800 Bs 54.400
VPN ADVANTAGE NACIONAL 30144 30.144 Bs 90.838
IP-VPN-50 LOCAL 64 Bs 200
IP-VPN-100 LOCAL 128 Bs 340
IP-VPN-200 LOCAL 256 Bs 490
IP-VPN-300 LOCAL 384 Bs 640
IP-VPN-400 LOCAL 512 Bs 770
IP-VPN-500 LOCAL 768 Bs 910
IP-VPN-700 LOCAL VPN Local 1.024 ; Bs 960
Bs 400 (i)
IP-VPN-800 LOCAL MPLS 1.536 Bs 1.050
IP-VPN-900 LOCAL 2.048 Bs 1.110
IP-VPN-3K LOCAL 3.072 Bs 1.760
IP-VPN-4K LOCAL 4.096 Bs 2.017
IP-VPN-5K LOCAL 5.120 Bs 2.270
IP-VPN-8K LOCAL 8.192 Bs 3.580
IP-VPN-10K LOCAL 10.240 Bs 4.430

o mpope | VELOCIDADMEDIA| oo pe | ramia
ACCESO INSTALACION| APLICADA (Bs.)
Kbps (#)
IP-VPN-100 NACIONAL 128 Bs 570
IP-VPN-200 NACIONAL 256 Bs 960
IP-VPN-300 NACIONAL 384 Bs 1.300
IP-VPN-400 NACIONAL 512 Bs 1.650
IP-VPN-500 NACIONAL 768 Bs 2.260
IP-VPN-600 NACIONAL 864 Bs 2.550
IP-VPN-700 NACIONAL 1.024 Bs 2.800
IP-VPN-800 NACIONAL VPN Nacional 1.536 ; Bs 4.430
Bs 600 (i)

IP-VPN-900 NACIONAL MPLS 2.048 Bs 4.890
IP-VPN-3K NACIONAL 3.072 Bs 7.042
IP-VPN-4K NACIONAL 4.096 Bs 8.861
IP-VPN-5K NACIONAL 5.120 Bs 10.681
IP-VPN-6K NACIONAL 6.144 Bs 12.500
IP-VPN-7K NACIONAL 7.168 Bs 14.319
IP-VPN-8K NACIONAL 8.192 Bs 16.138
IP-VPN-10K NACIONAL 10.240 Bs 19.777
MPLS-VPN-90 LOCAL 2.048 Bs 1.160
MPLS-VPN-100 LOCAL 3.072 Bs 1.880
MPLS-VPN-150 LOCAL VPN Local 4.096 Bs 2.078
MPLS-VPN-200 LOCAL MPLS con 5.120 Bs 500 (iii) Bs 2.500
MPLS-VPN-210 LOCAL CoS(™) 6.144 Bs 2.800
MPLS-VPN-230 LOCAL 8.192 Bs 3.750
MPLS-VPN-300 LOCAL 10.240 Bs 4.650
MPLS-VPN-90 NACIONAL 2048 Bs 5.360
MPLS-VPN-100 NACIONAL 3.072 Bs 7.950
MPLS-VPN-150 NACIONAL ) 4.096 Bs 10.250
MPLS-VPN-200 NACIONAL V:)': g‘j;'((’ﬂ?' 5120 Bs 1000 (ii) | Bs 11.990
MPLS-VPN-210 NACIONAL 6.144 Bs 13.600
MPLS-VPN-230 NACIONAL 8.192 Bs 17.560
MPLS-VPN-300 NACIONAL 10.240 Bs 21.200
P-SIS 128 80 Bs 2.460
P-SIS 192 128 Bs 3.600
P-SIS 256 160 Bs 4.460
P-SIS 256 LARGE 176 Bs 4.700
P-SIS 384 256 Bs 5.600
P-SIS 512 288 Bs 6.860
P-SIS 512 XLARGE 320 Bs 6.980
P-SIS 512 XXLARGE 352 Bs 7.050
P-SIS 768 LARGE 448 Bs 7.700
P-SIS 1024 LARGE 608 Bs 10.000
P-SIS 2048 1.152 Bs 12.825
G-SIS 256 256 Bs 3.500
G-SIS 384 Senvic 384 Bs 4.900
G-SIS 512 Infezlrca;llc:ess 512 B 6.000 () Bs 6.100
G-SIS 768 Qotafital 768 Bs 7.500
G-SIS 1024 1.024 Bs 8.900
S-SIS 256 256 Bs 1.500
S-SIS 384 384 Bs 2.200
S-SIS 512 512 Bs 2.800
S-SIS 768 768 Bs 3.500
S-SIS 1024 1.024 Bs 4.200
VPN SAT 100 128 Bs 2.700
VPN SAT 200 (***) 256 Bs 3.600
VPN SAT 300 (***) 384 Bs 5.200
VPN SAT 500 (***) 512 Bs 6.300
VPN SAT 600 (***) 768 Bs 9.012
VPN SAT 700 (***) 1.024 Bs 12.000
VPN SAT 900 (***) 2,048 Bs 20.750

#) Sujeto a factibilidad técnica

i) No incluye equipo terminal

E

(ii) Incluye equipo terminal del usuario con funciones basicas

(iii) No incluye equipo terminal de usuario, mismo que podra ser provisto por Entel en calidad de alquiler
Servicio habilitado en las ciudades de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz, Chuquisaca, Oruro y Potosi

iv) Incluye instalacion sistema de tierra, del transformador aislador y obras civiles. No incluye equipo terminal
*) Planes no vigentes comercialmente donde no se realizan nuevas activaciones
**) planes con diferenciacion y priorizacién de tréfico en clases de servicio.

(***) descuento del 10 % por la contratacién de 3 o mas terminales. Aplicable para VPN SAT 200 o superior

VPN 4G
Tarifa Mgariéa por "
basica MB incluidos adicional
PLANES Mensual (Bs) (MB) (Bs)
VPN 4G 100 25 500 0,20
VPN 4G 200 40 1.000 0,20
VPN 4G 300 50 7.500 0,20
VPN 4G 400 50 30.000 0,20
VPN 4G 500 00 55.000 0,20

o Tarifas expresadas en Bolivianos (Bs) e incluyen impuestos de ley.

* Cobro por cada 512 Kilobytes de trafico de datos (downstream y upstream sumados)

e La velocidad transmision y recepcion sera determinada por la red al momento de la conexion, bajo la caracteristica de “Mejor Esfuerzo”.
o Los MB no consumidos no se acumulan.

e El servicio no dispone de posibilidad de establecer un limite de consumo,
una vez consumidos los MB incluidos en tarifa basica mensual los traficos excedentes seran cobrados a la tarifa de MB adicional.
e Los planes no tienen salida a Internet.
o La oferta no incluye ningun tipo de terminal. El usuario puede utilizar su propia terminal o puede adquirirla de Entel.
Si utiliza su propia terminal, esta debe ser compatible con la Red de Entel.
o El servicio VPN 4G se delimita al tramo comprendido desde la terminal del usuario hasta la Central 4G de Entel, desde la cual
el usuario para completar su comunicacion hasta sus oficinas, debera contar con un servicio de transmision de Datos de Entel.
e Servicio sujeto a factibilidad técnica. La subred (rango de IP’s) estara sujeta a la confirmacion del area técnica de Entel.

SERVICIO ALQUILER DE CIRCUITOS
Tarifas vigentes expresadas en Bolivianos, incluidos impuestos de ley.

ACCESO INSTALACION
Kbps (*) (Bs.)
ENTEL LINK LOCAL 9.6 9,6 349,00
ENTEL LINK LOCAL 14.4 14,4 484,00
ENTEL LINK LOCAL 19.2 19,2 567,00
ENTEL LINK LOCAL 32 32,0 938,00
ENTEL LINK LOCAL 38.4 38,4 987,00
ENTEL LINK LOCAL 56 Punto a 56,0 1.037,00
ENTEL LINK LOCAL 64 Punto 64,0 1.043,00
ENTEL LINK LOCAL 128 (Clear 128,0 Bs 372 2.024,00
ENTEL LINK LOCAL 256 Channel) 256,0 3.654,00
ENTEL LINK LOCAL 384 Local. 384,0 4.600,00
ENTEL LINK LOCAL 512 512,0 5.150,00
ENTEL LINK LOCAL 768 768,0 5.800,00
ENTEL LINK LOCAL 1024 1.024,0 6.450,00
ENTEL LINK LOCAL 1544 1.544,0 7.650,00
ENTEL LINK LOCAL 2040 2.040,0 9.262,00




Toose [Mwta | el | antcaon
Kbps (*) (Bs.)

ENTEL LINK NACIONAL - DEPARTAMENTAL 1.2 1,2 96,00
ENTEL LINK NACIONAL - DEPARTAMENTAL 2.4 2,4 175,00
ENTEL LINK NACIONAL - DEPARTAMENTAL 4.8 4.8 309,00
ENTEL LINK NACIONAL - DEPARTAMENTAL 9.6 9,6 502,00
ENTEL LINK NACIONAL - DEPARTAMENTAL 14.4 144 701,00
ENTEL LINK NACIONAL - DEPARTAMENTAL 19.2 19,2 889,00
ENTEL LINK NACIONAL - DEPARTAMENTAL 32 Punto a 32,0 3.390,00
ENTEL LINK NACIONAL - DEPARTAMENTAL 38.4 (nglg;or 38,4 3.875,00
ENTEL LINK NACIONAL - DEPARTAMENTAL 56 Channel) 56,0 5.005,00
ENTEL LINK NACIONAL - DEPARTAMENTAL 64 Nacional - 64,0 5.435,00
ENTEL LINK NACIONAL - DEPARTAMENTAL 128 partamer 128,0 8.719,00
ENTEL LINK NACIONAL - DEPARTAMENTAL 256 256,0 13.993,00
ENTEL LINK NACIONAL - DEPARTAMENTAL 384 384,0 18.419,00
ENTEL LINK NACIONAL - DEPARTAMENTAL 512 512,0 23.186,00
ENTEL LINK NACIONAL - DEPARTAMENTAL 768 768,0 32.070,00
ENTEL LINK NACIONAL - DEPARTAMENTAL 1024 1.024,0 40.413,00
ENTEL LINK NACIONAL - DEPARTAMENTAL 1544 1.544,0 56.123,00
ENTEL LINK NACIONAL - DEPARTAMENTAL 2040 2.040,0 69.632,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 1.2 1,2 127,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 2.4 2,4 212,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 4.8 4,8 356,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 9.6 Bs 372 512,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 14.4 14,4 724,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 19.2 19,2 895,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 32 32,0 3.498,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 38.4 Punto a 38,4 4.090,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 56 (%:22: 56,0 5.651,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 64 Channel) 64,0 6.996,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 128 Nacional - 128,0 11.840,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 256 Regional 256,0 21.528,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 384 384,0 27.086,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 512 512,0 32.070,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 640 640,0 37.760,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 768 768,0 40.521,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 1024 1.024,0 47.889,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 1544 1.544,0 60.782,00
ENTEL LINK NACIONAL - REGIONAL 2040 2.040,0 72.850,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 1.2 192,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 2.4 334,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 4.8 546,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 9.6 810,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 14.4 14,4 1.078,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 19.2 19,2 1.223,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 32 32,0 5.059,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 38.4 Punto a 38,4 5.758,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 56 Punto 56,0 7.427,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 64 (Clear 64,0 8.127,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 128 Channel) 128,0 13.024,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 256 Nacional - 256,0 22.604,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 384 Inter 384,0 29.253,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 512 Regional 512,0 34.779,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 640 640,0 38.880,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 768 768,0 44.422,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 1024 1.024,0 52.765,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 1544 1.544,0 67.500,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 2040 2.040,0 81.808,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 4096 4.096,0 123.519,00
ENTEL LINK NACIONAL - INTER REGIONAL 5532 5.532,0 150.097,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES VECINOS 32 32,0 5.817,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES VECINOS 38.4 38,4 6.621,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES VECINOS 56 56,0 8.541,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES VECINOS 64 P:”‘f a 64,0 8.533,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES VECINOS 128 ((;2;, 128,0 15.000,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES VECINOS 256 Channel) 256,0 23.000,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES VECINOS 384 '”‘2’2;2‘;”3' 384,0 26.880,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES VECINOS 512 Vecinos 512,0 31.637,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES VECINOS 768 768,0 43.508,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES VECINOS 1024 1.024,0 51.680,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES VECINOS 1544 1.544,0 Bs 2.962 66.113,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES NO VECINOS 32 32,0 ’ 6.399,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES NO VECINOS 38.4 38,4 7.283,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES NO VECINOS 56 56,0 9.395,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES NO VECINOS 64 P;:r:‘t’oa 64,0 9.386,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES NO VECINOS 128 (Clear 128,0 19.747,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES NO VECINOS 256 Channel) 256,0 27.404,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES NO VECINOS 384 "";'a'i';’;:’“"' 384,0 34.942,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES NO VECINOS 512 | No Vecinos 512,0 41.541,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES NO VECINOS 768 768,0 53.059,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES NO VECINOS 1024 1.024,0 63.024,00
ENTEL LINK INTERNACIONAL - PAISES NO VECINOS 1544 1.544,0 80.625,00
(*) Sujeto a factibilidad técnica
SERVICIO DE ALQUILER DE CIRCUITOS WHOLESALE MANAGED BANDWITH 2 Mbps
"Tarifas vigentes expresadas en Bolivianos, incluidos impuestos de ley"

LA TRovEAccES0 | | HAsTA | CARGODE | \olCins

Kbps (*) (Bs.)

La Paz - Santa Cruz Plan A Bs 107.401
La Paz - Santa Cruz Plan B Bs 85.921
La Paz - Santa Cruz Plan C Bs 75.181
La Paz - Santa Cruz Plan D Bs 64.441
La Paz - Santa Cruz Plan E Bs 53.701
La Paz - Santa Cruz Plan F Bs 30.770
La Paz - Cochabamba Plan A Bs 45.832
La Paz - Cochabamba Plan B Bs 36.666
La Paz - Cochabamba Plan C Bs 32.082
La Paz - Cochabamba Plan D Bs 27.499
La Paz - Cochabamba Plan E Bs 22.916
La Paz - Cochabamba Plan F Bs 13.131
La Paz - Sucre Plan A Bs 81.632
La Paz - Sucre Plan B Bs 65.306
La Paz - Sucre Plan C Bs 57.142
La Paz - Sucre Plan D Punto a Punto Bs 48.979
La Paz - Sucre Plan E (Clear Channel) 2,048 Bs 372,00 Bs 40.816
La Paz - Sucre Plan F Nacional. Bs 23.388
La Paz - Trinidad Plan A Bs 77.895
La Paz - Trinidad Plan B Bs 62.316
La Paz - Trinidad Plan C Bs 54.527
La Paz - Trinidad Plan D Bs 46.737
La Paz - Trinidad Plan E Bs 38.948
La Paz - Trinidad Plan F Bs 22.317
La Paz - Oruro Plan A Bs 36.390
La Paz - Oruro Plan B Bs 29.112
La Paz - Oruro Plan C Bs 25.473
La Paz - Oruro Plan D Bs 21.834
La Paz - Oruro Plan E Bs 18.195
La Paz - Oruro Plan F Bs 10.426
La Paz - Tarija Plan A Bs 130.416
La Paz - Tarija Plan B Bs 104.333
La Paz - Tarija Plan C Bs 91.291

PLAN TIPO DE ACCESO VEII;gg'II'?\AD CARGO DE A;II-_\I'::IIF\SA
Kbps (*) INSTALACION (Bs.)
La Paz - Tarija Plan D Bs 78.250
La Paz - Tarija Plan E Bs 65.208
La Paz - Tarija Plan F Bs 37.364
La Paz - Potosi Plan A Bs 83.600
La Paz - Potosi Plan B Bs 66.880
La Paz - Potosi Plan C Bs 58.520
La Paz - Potosi Plan D Bs 50.160
La Paz - Potosi Plan E Bs 41.800
La Paz - Potosi Plan F Bs 23.951
La Paz - Cobija Plan A Bs 119.794
La Paz - Cobija Plan B Bs 95.835
La Paz - Cobija Plan C Bs 83.856
La Paz - Cobija Plan D Bs 71.876
La Paz - Cobija Plan E Bs 59.897
La Paz - Cobija Plan F Bs 34.321
La Paz - Tupiza Plan A Bs 118.614
La Paz - Tupiza Plan B Bs 94.891
La Paz - Tupiza Plan C Bs 83.030
La Paz - Tupiza Plan D Bs 71.168
La Paz - Tupiza Plan E Bs 59.307
La Paz - Tupiza Plan F Bs 33.983
La Paz - Uyuni Plan A Bs 94.025
La Paz - Uyuni Plan B Bs 75.220
La Paz - Uyuni Plan C Bs 65.818
La Paz - Uyuni Plan D Bs 56.415
La Paz - Uyuni Plan E Bs 47.013
La Paz - Uyuni Plan F Bs 26.938
Cochabamba - Sucre Plan A Bs 59.539
Cochabamba - Sucre Plan B Bs 47.631
Cochabamba - Sucre Plan C Bs 41.677
Cochabamba - Sucre Plan D Bs 35.723
Cochabamba - Sucre Plan E Bs 29.770
Cochabamba - Sucre Plan F Bs 17.058
Cochabamba - Santa Cruz Plan A Bs 62.749
Cochabamba - Santa Cruz Plan B Bs 50.199
Cochabamba - Santa Cruz Plan C Bs 43.924
Cochabamba - Santa Cruz Plan D Bs 37.649
C - Santa Cruz Plan E Bs 31.375
Cochabamba - Santa Cruz Plan F Bs 17.978
Santa Cruz - Tarija Plan A Bs 87.731
Santa Cruz - Tarija Plan B Bs 70.185
Santa Cruz - Tarija Plan C Bs 61.412
Santa Cruz - Tarija Plan D Bs 52.639
Santa Cruz - Tarija Plan E Bs 43.866
Santa Cruz - Tarija Plan F Bs 25.135
Santa Cruz - Bermejo Plan A Bs 110.285
Santa Cruz - Bermejo Plan B Bs 88.228
Santa Cruz - Bermejo Plan C Bs 77.200
Santa Cruz - Bermejo Plan D Bs 66.171
Santa Cruz - Bermejo Plan E Bs 55.143
Santa Cruz - Bermejo Plan F Punto a Punto Bs 31.597
Santa Cruz - Yacuiba Plan A (Clear Channel) 2.048 Bs 372,00 Bs 92.648
Santa Cruz - Yacuiba Plan B Nacional. Bs 74.118
Santa Cruz - Yacuiba Plan C Bs 64.854
Santa Cruz - Yacuiba Plan D Bs 55.589
Santa Cruz - Yacuiba Plan E Bs 46.324
Santa Cruz - Yacuiba Plan F Bs 26.544
Santa Cruz - Trinidad Plan A Bs 77.895
Santa Cruz - Trinidad Plan B Bs 62.316
Santa Cruz - Trinidad Plan C Bs 54.527
Santa Cruz - Trinidad Plan D Bs 46.737
Santa Cruz - Trinidad Plan E Bs 38.948
Santa Cruz - Trinidad Plan F Bs 22.317
Santa Cruz - Vil Plan A Bs 75.928
Santa Cruz - Vil Plan B Bs 60.742
Santa Cruz - Vil Plan C Bs 53.150
Santa Cruz - Vil Plan D Bs 45.557
Santa Cruz - Vil Plan E Bs 37.964
Santa Cruz - Vil Plan F Bs 21.753
Cochabamba - Oruro Plan A Bs 23.608
Cochabamba - Oruro Plan B Bs 18.886
Cochabamba - Oruro Plan C Bs 16.526
Cochabamba - Oruro Plan D Bs 14.165
Cochabamba - Oruro Plan E Bs 11.804
Cochabamba - Oruro Plan F Bs 6.764
Santa Cruz - Oruro Plan A Bs 82.109
Santa Cruz - Oruro Plan B Bs 65.687
Santa Cruz - Oruro Plan C Bs 57.476
Santa Cruz - Oruro Plan D Bs 49.265
Santa Cruz - Oruro Plan E Bs 41.055
Santa Cruz - Oruro Plan F Bs 23.524
Cochabamba - Potosi Plan A Bs 48.488
Cochabamba - Potosi Plan B Bs 38.790
Cochabamba - Potosi Plan C Bs 33.942
Cochabamba - Potosi Plan D Bs 29.093
Cochabamba - Potosi Plan E Bs 24.244
Cochabamba - Potosi Plan F Bs 13.892
Santa Cruz - Potosi Plan A Bs 66.289
Santa Cruz - Potosi Plan B Bs 53.031
Santa Cruz - Potosi Plan C Bs 46.402
Santa Cruz - Potosi Plan D Bs 39.773
Santa Cruz - Potosi Plan E Bs 33.145
Santa Cruz - Potosi Plan F Bs 18.992
Santa Cruz - Sucre Plan A Bs 51.340
Santa Cruz - Sucre Plan B Bs 41.072
Santa Cruz - Sucre Plan C Bs 35938
Santa Cruz - Sucre Plan D Bs 30.804
Santa Cruz - Sucre Plan E Bs 25.670
Santa Cruz - Sucre Plan F Bs 14.709
Santa Cruz - Puerto Suarez Plan A Bs 114.625
Santa Cruz - Puerto Suarez Plan B Bs 91.700
Santa Cruz - Puerto Suarez Plan C Bs 80.238
Santa Cruz - Puerto Suarez Plan D Bs 68.775
Santa Cruz - Puerto Suarez Plan E Bs 57.313
Santa Cruz - Puerto Suarez Plan F Bs 32.840
La Paz - Villazén Plan A Bs 132.580
La Paz - Villazén Plan B Bs 106.064
La Paz - Villazén Plan C Bs 92.806
La Paz - Villazén Plan D Bs 79.548
La Paz - Villazén Plan E Bs 66.290
La Paz - Villazén Plan F Bs 37.984
La Paz DEPARTAMENTAL Plan A Bs 77.895
La Paz DEPARTAMENTAL Plan B Bs 62.316
La Paz DEPARTAMENTAL Plan C Bs 54.527
La Paz DEPARTAMENTAL Plan D Bs 46.737
La Paz DEPARTAMENTAL Plan E Bs 38.948
La Paz DEPARTAMENTAL Plan F Bs 22.317
Tarija DEPARTAMENTAL Plan A Bs 27.146
Tarija DEPARTAMENTAL Plan B Bs 21.717
Tarija DEPARTAMENTAL Plan C Bs 19.002
Tarija DEPARTAMENTAL Plan D Bs 16.288
Tarija DEPARTAMENTAL Plan E Bs 13.573
Tarija DEPARTAMENTAL Plan F Bs 7.777
Ci DEPARTAMENTAL Plan A Bs 45.832
Ci DEPARTAMENTAL Plan B Bs 36.666
Punto a Punto
C DEPARTAMENTAL Plan C Bs 32.082
Ci DEPARTAMENTAL Plan D (Clear Channel) Bs 27.499
Departamental. .

Ci DEPARTAMENTAL Plan E Bs 22.916
Ci DEPARTAMENTAL Plan F Bs 13.131
Santa Cruz DEPARTAMENTAL Plan A Bs116.647
Santa Cruz DEPARTAMENTAL Plan B Bs 93.318
Santa Cruz DEPARTAMENTAL Plan C Bs 81.653




VELOCIDAD TARIFA
PLAN TIPO DE HASTA CARGO DE APLICADA
ACCESO « |INSTALACION
Kbps (*) (Bs.)
Santa Cruz DEPARTAMENTAL Plan D 69.988
Santa Cruz DEPARTAMENTAL Plan E Punto a Punto 58.324
Santa Cruz DEPARTAMENTAL Plan F (Clear Channel) 33.419
Chuquisaca DEPARTAMENTAL PlanA__| pepartamental. | 2048 Bs 372,00 45.832
Chuquisaca DEPARTAMENTAL Plan B 36.666
Chuquisaca DEPARTAMENTAL Plan C 32.082
Chuquisaca DEPARTAMENTAL Plan D 27.499
Chuquisaca DEPARTAMENTAL Plan E 22916
Chuquisaca DEPARTAMENTAL Plan F 13.131
LOCAL Plan A 8.772
LOCAL Plan B Punto a Punto 7.018
LOCAL Plan C (Clear Channel) 6.140
LOCAL Plan D Local. 5.263
LOCAL Plan E 4.386
LOCAL Plan F 2.388
INTERNACIONAL A MIAMI Plan A 136.401
INTERNACIONAL A MIAMI Plan B 109.121
Punto a Punto
INTERNACIONAL A MIAMI Plan C (Clear Channel) Bs 2.962.00 95.481
INTERNACIONAL A MIAMI Plan D Internacional. 81.841
INTERNACIONAL A MIAMI Plan E 68.201
INTERNACIONAL A MIAMI Plan F 37.133
(*) Sujeto a factibilidad técnica
PLAN A: De 1 a 19 circuitos contratados en cada canasta; Local o Nacional
PLAN B: De 20 a 49 circuitos contratados en cada canasta; Local o Nacional
PLAN C: De 50 a 69 circuitos contratados en cada canasta; Local o Nacional
PLAN D: De 70 a 84 circuitos contratados en cada canasta; Local o Nacional
PLAN E: De 85 a 99 circuitos contratados en cada canasta; Local o Nacional
PLAN F: Mas de 99 circuitos contratados en cada canasta; Local o Nacional
SERVICIO DE ACCESO A INTERNET
Tarifas vigentes expresadas en Bolivianos, incluidos impuestos de ley
TIPODE | VELOCIDAD |  CARGO HORAS LIBRES TARIFA
PLAN ACCESO Hlé\ngSA INSTAELE\CION DISPONIBLES APL(IBC;?)DA TARIFA HORA ADICIONAL (OBSERVACIONES
: Internet . Bs. 2.50 Horario Diurno (ii). . " " : -
Estudiante Dial Uo 40 Bs. 60 (i) B, 1.00 Horario Nocturno Disponible a nivel nacional excepto Trinidad.
Internet . |Bs. 2.50 Horario Diurno (ii). . . . : -
Hogar Dial Up 80 Bs. 100 (i) Bs. 1.00 Horario Nocturno Disponible a nivel nacional excepto Trinidad.
Heavy User g‘;:?}st ILIMITADO Bs. 140 (i) Disponible a nivel nacional excepto Trinidad.
: Internet . Bs. 2.50 Horario Diurno (ii). . . : .
Estudiante Dial Up 40 Bs. 50 () g 1,00 Horario Nocturno Disponible en la ciudad de Trinidad
Internet . Bs. 2.50 Horario Diurno (ii). W . .
Hogar Dial Uo 80 Bs. 90 (i) Bs. 1.00 Horario Nocturno Disponible en la ciudad de Trinidad
Heavy User g‘i;?rl'}:t ILIMITADO | Bs. 125 (i) Disponible en la ciudad de Trinidad
Aplicable para Linea Entel 6 Linea de
i Cooperativa.
Internet Free ll;telrSEt Bs. O'QS/mm' Disponible en las ciudades de: La Paz,
ial Up 0 Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Potosi y
Tarija.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BA-100 380 Bs 179 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BA-200 380 Bs 179 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BA-300, A 512 Bs 260 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Internet Bs. Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BA-400, B, C o 768 - Bs 340 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
" C | ADsL (vii) 300 (i) A X o
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
~ Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
?2\8500’ ADSL 1.024 Bs 440 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
P "
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BA-600, D 1.312 Bs 570 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
P "
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
BA-700, E Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
L 1.536 Bs 690 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
ADSL 256 Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BA-800, F 2.048 Bs 850 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
P -
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BA-900, ADSL PR . i’ 4 .
512, ADSL 768 2.560 Bs 1.050 Potosi, Tnmdac.l, Yacuiba, Llallagua,
Internet P:
ADSL (vii) Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BA-3000 3.072 Bs 1.260 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
P "
Tupiza, Camargo y San Borja.
BA-4000, ADSL Disponible en las ciudades de: La Paz,
4 Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
1024, ADSL bamba, -ruz, 2 , ),
1536, ADSL 4.096 Bs 1.500 :otos\, Tnmdac.l, Yacuiba, Llallagua,
2048 Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Internet Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAN-200 (iv) ADSL 256 Bs 220 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Nacional Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
BAN-400, ADSL | Internet Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
NACIONAL ADSL 512 Bs 371 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
SILVER (iv) Nacional Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Internet Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAN-500 (iv) ADSL 768 Bs 470 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Nacional Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAC-100 (v) 380 Bs. 250 Potosf, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Internet Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAC-200 (v) 380 Bs. Bs 250 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
ADsL 300 (i) Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Premium Tupiza, Camargo y San Borja.
(vii)
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAC-300 (v) 512 Bs 300 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAC-400 (v) 768 Bs 400 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, Camargo y San Borja.

* Los componentes de “IP Validos”
estan disponibles para todos los
paquetes Banda Ancha Empresarial
y Super Banda

TPODE | VELOCIDAD |  CARGO HORAS LIBRES TARIFA
PLAN HAS E APLICADA TARIFA HORA ADICIONAL (OBSERVACIONES
ACCESO Kops | INSTALACION DISPONIBLES B5)
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAC-500 (v) 1.024 Bs 580 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAC-700 (v) 1.536 Bs 880 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Internet Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
ADSL Tupiza, Camargo y San Borja.
Premium Disponible en las ciudades de: La Paz,
(vii) Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAC-800 (v) 2.048 BS‘_,_ Bs 1.100 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
300 (iii) Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAC-900 (v) 2.560 Bs 1.400 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAC-3000 (v) 3.072 Bs 1.800 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAC-4000 (v) 4.096 Bs 2.600 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAC-6000 (v) 6.144 Bs 3.800 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, Camargo y San Borja.
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAC-8000 (v) 8.192 Bs 5.100 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, Camargo y San Borja.
TIPO DE VELOCIDAD | cARGODE | HORASLIBRES | , TARIFA
TARIFA
PLAN ACCESO Wi INSTALACION | DISPONIBLES AP"(‘&)DA HORA ADICIONAL OBSERVACIONES
. Disponible en las ciudades de: La Paz,
Stper goa:ha,b‘armbg, ﬁaQta C_Luz, leuﬁre, Tarija, Oruro,
otosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
SBA-100 Banda 512 Bs 150 Patacamaya, Villamontes, Rurregnabaque,
Ancha Tupiza, San Borja, Camargo, Copacabana,
Challapata, Uyuni'y Bermejo
. Disponible en las ciudades de: La Paz,
Stper gotcha,b%mbg, 3a¢ta Crblg,leuﬁre, Tarija, Oruro,
otosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
SBA-200 Banda 768 Bs 170 Patacémaya, Vilamontes, Rurrenabague,
Ancha Tupiza, San Borja, Camargo, Copacabana
y hall’apata
. Disponible en las ciudades de: La Paz,
Super Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
SBA-300 Banda 1.024 Bs 195 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Ancha 1 I Rurr
Bs. 250 (iii) Tupiza, San Borja y Camargo y Challapata
. Disponible en las ciudades de: La Paz,
Super Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
SBA-400 Banda 1.536 Bs 225 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Ancha P Vil Rur
Tupiza, San Borja y Camargo y Challapata
. Disponible en las ciudades de: La Paz,
Stper Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
SBA-500 Banda 2.048 Bs 240 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Ancha P Rurr
Tupiza, San Borja y Camargo y Challapata
. Disponible en las ciudades de: La Paz,
Stiper Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
SBA-600 Banda 3.072 Bs 299 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Ancha P i Rurr
Tupiza, San Borja y Camargo y Challapata
, Disponible en las ciudades de: La Paz,
Stper Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
SBA-700 Banda 5.120 Bs 450 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Ancha Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, San Borja y Camargo y Challapata
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Banda Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAE-100 Ancha 2.048 Bs 680 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
i Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Empresarial Tupiza, San Borja y Camargo y Challapata
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Banda Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAE-200 Ancha 3.072 Bs 980 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
N P i
Empresarial Tupiza, San Borja y Camargo
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Banda Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAE-300 Ancha 4.096 Bs. 0 (iii) Bs 1.300 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Empresarial Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, San Borja y Camargo
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Banda Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAE-400 Ancha 6.144 Bs 2.100 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Empresarial Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, San Borja y Camargo
Disponible en las ciudades de: La Paz,
Banda Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Oruro,
BAE-500 Ancha 8.192 Bs 2.700 Potosi, Trinidad, Yacuiba, Llallagua,
Empresarial Patacamaya, Villamontes, Rurrenabaque,
Tupiza, San Borja y Camargo
ON LINE 32 | Internet ON LINE 32 Bs 660 Disponible a nivel nacional.
ON LINE 64 | Internet ON LINE 64 Bs 780 Disponible a nivel nacional.
ON LINE 128 | Internet ON LINE 128 Bs 960 Disponible a nivel nacional.
ON LINE 192 | Internet ON LINE 192 Bs 1.680 Disponible a nivel nacional.
ON LINE 256 | Internet ON LINE 256 Bs 1.950 Disponible a nivel nacional.
ON LINE 384 | Internet ON LINE 384 Bs 2.750 Disponible a nivel nacional.
ON LINE 512 | Internet ON LINE 512 Bs 3.850 Disponible a nivel nacional.
ON LINE 640 | Internet ON LINE 640 Bs 5.100 Disponible a nivel nacional.
ON LINE 768 | Internet ON LINE 768 Bs. 155 (vi) Bs 5.500 Disponible a nivel nacional.
ON LINE 1024 | Internet ON LINE 1.024 Bs 5.950 Disponible a nivel nacional.
ON LINE 1536 | Internet ON LINE 1.536 Bs 7.500 Disponible a nivel nacional.
ON LINE 2048 | Internet ON LINE 2.048 Bs 9.500 Disponible a nivel nacional.
ONLINE 3072 | Internet ON LINE 3.072 Bs 11.400 Disponible a nivel nacional.
ONLINE 4096 | Internet ON LINE 4.096 Bs 13.500 Disponible a nivel nacional.
ONLINE 5120 | Internet ON LINE 5.120 Bs 15.500 Disponible a nivel nacional.
ONLINE 6144 | Internet ON LINE 6.144 Bs 16.700 Disponible a nivel nacional. |
ONLINE 7168 | Internet ON LINE 7.168 Bs 18.000 Disponible a nivel nacional.
ONLINE 8192 | Internet ONLINE | 8.192 Bs 19.100 Disponible a nivel nacional.
ONLINE 10240 | Internet ON LINE 10.240 Bs 22.000 Disponible a nivel nacional.
BAI-100 Internet WI MAX 128 Bs 160 Disponible en la ciudad de La Paz
BAI-200 Internet WI MAX 256 Bs 220 Disponible en la ciudad de La Paz
BAI-400 Internet WI MAX 512 Bs 450 Disponible en la ciudad de La Paz
BAI-500 Internet WI MAX 768 i Bs 630 Disponible en la ciudad de La Paz
BAI-700 | Internet WIMAX | 1024 | Bs-155(v) Bs 900 Disponible en la ciudad de La Paz
BAI-800 Internet WI MAX 1.536 Bs 1.250 Disponible en la ciudad de La Paz
BAI-900 Internet WI MAX 2.048 Bs 1.590 Disponible en la ciudad de La Paz
BA-100 | Internet WIMAX | 128 Bs 225 Disponible en la ciudad de La Paz
BAI-200 I"te'br}%%i\{y}nMAx 256 Bs 310 Disponible en la ciudad de La Paz
BAI-400 Intela'lreetm}ldllnMAX 512 Bs 630 Disponible en la ciudad de La Paz
BAI-500 Internet WILMAX 768 Bs. 155 (vi) Bs 900 Disponible en la ciudad de La Paz
BAI-700 Interbnr%tmi\ll\#nMAX 1.024 Bs 1.200 Disponible en la ciudad de La Paz
BAI-800 Interpr}eetl_ni\/l\jlrI‘_lMAX 1.536 Bs 1.700 Disponible en la ciudad de La Paz
BAI-900 Intelg}%tm}ﬁ/rlnMAX 2.048 Bs 2.250 Disponible en la ciudad de La Paz
Otros Cargos Servicio (i) No incluye la tarifa de la llamada telefénica.
Cargo por Traslado Externo Bs. 250 (i) Horario diurno: A partir de las 7:00 a.m. hasta las 00:00 hrs.
Cargo por Traslados Bs. 100 (iil) Incluye equipo terminal.
Casilla de Correo Extra Bs. 10 (iv) Acceso solo a la Red Nacional de Internet de Entel.
Red de 4 IP’s vélidos* Bs. 20 (v) ADSL Premium, acceso a Internet con priorizacion de tréfico internacional y mayor ancho de
Red de 8 IP’s validos* Bs. 45 banda en el canal de transmision.

(vi) No incluye equipo terminal, mismo que podra ser provisto por Entel S.A. en calidad de
préstamo con una garantia de Bs. 150.- que serd devuelta a tiempo de recibir en
devolucion el equipo en perfecto estado de funcionamiento.

(vii) No se activan nuevas lineas en los planes Internet ADSL e Internet ADSL Premium.




Comunicamos a nuestros usuarios del servicio de Larga Distancia Nacional,
nuestras tarifas actualmente vigentes expresadas en Bolivianos incluidos impuestos de ley.

SERVICIO LARGA DISTANCIA NACIONAL

DESTINO MISMO DEPARTAMENTO DESTINO DIFERENTE DEPARTAMENTO
ORIGEN CIUDAD CAPITAL | CIUDAD NO CAPITAL | RURAL I SERVICIO | OFERTA|OFERTA|  CIUDAD CAPITAL | CIUDAD NO CAPITAL | RURAL | SERVICIO |OFERTA|OFERTA
FIJO[ MoViIL][PuBLICQ| FlJo[MoVIL[PUBLICO] FlJO| MOVIL]PUBLICO| 800 1 2 FlJO[ MoviL[PuBLICO| FJO[ MoviIL[PuBLICQ| Fluo[MovIL[PUBLICO] 800 1 2
Teléfonos Fijos (*)
Ciudad Capital N/A | 1,20 N/A 1,20 | 1,20 1,20 1,20 | N/A 1,20 1,10 1,65 1,40 1,50 [ 1,80 1,50 1,50 [ 1,80 1,50 1,50 [ N/A 1,50 1,10 1,65 1,80
Ciudad no Capital 1,20 { 1,20 1,20 1,20 | 1,20 1,20 1,20 | N/A 1,20 1,10 1,65 1,40 1,50 [ 1,80 1,50 1,50 | 1,80 1,50 1,50 | N/A 1,50 1,10 1,65 1,80
Rural 1,20 | 1,20 1,20 1,20 | 1,20 1,20 1,20 | N/A 1,20 1,10 1,65 1,40 1,50 | 1,80 1,50 1,50 | 1,80 1,50 1,50 | N/A 1,50 1,10 1,65 1,80
Teléfono Movil
Ciudad Capital N/A | 1,20 N/A 1,20 | 1,20 1,20 1,20 | N/A 1,20 1,10 1,00 1,40 1,20 | 1,50 1,20 1,20 | 1,50 1,20 1,20 | N/A 1,20 1,10 1,00 1,65
Ciudad no Capital 1,20 | 1,20 1,20 1,20 | 1,20 1,20 1,20 | N/A 1,20 1,10 1,00 1,40 1,20 | 1,50 1,20 1,20 [ 1,50 1,20 1,20 [ N/A 1,20 1,10 1,00 1,65
Rural 1,20 | 1,20 1,20 1,20 | 1,20 1,20 1,20 | N/A 1,20 1,10 1,00 1,40 1,20 | 1,50 1,20 1,20 | 1,50 1,20 1,20 [ N/A 1,20 1,10 1,00 1,65
Teléfono Publico (**)
Ciudad Capital N/A | 1,20 N/A 1,50 | 1,50 1,50 1,50 | 1,50 1,50 1,50 N/A N/A 2,00 | 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 | 2,00 2,00 2,00 N/A N/A
Ciudad no Capital 1,20 | 1,20 1,20 1,20 | 1,20 1,20 1,20 | 1,20 1,20 1,50 N/A N/A 2,00 | 2,00 2,00 ]2,00] 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 N/A N/A
Rural 0,60 | 1,20 0,60 0,60 | 1,20 0,60 0,60 [ 1,20 0,60 1,50 N/A N/A 2,00 | 2,00 2,00 ]2,00] 2,00 2,00 2,00 ]| 2,00 2,00 2,00 N/A N/A
Lineas Locales y Rurales de Entel
Ciudad Capital N/A | 1,20 N/A 1,20 | 1,20 1,20 1,20 | N/A 1,20 1,10 1,65 1,40 1,35 | 1,65 1,35 1,35 | 1,65 1,35 1,35 [ N/A 1,35 1,10 1,65 1,80
Ciudad no Capital N/A | N/A N/A N/A | N/A N/A N/A [ N/A N/A N/A N/A N/A N/A | N/A N/A N/A | N/A N/A N/A | N/A N/A N/A N/A N/A
Rural 1,20 ] 1,20 1,20 1,20 ) 1,20 1,20 1,20 | N/A 1,20 1,10 1,65 1,40 1,50 ] 1,80 1,50 1,60 ] 1,80 1,50 1,50 | N/A 1,50 1,10 1,65 1,65
Lineas Voip
Nacional [NAT NAT NA TNAT NAT NA TNAT NAT NA T NA T NA T NA ITNAT NAT NA TNAT NAT NA TNATNAT NA T 110 T NA T NA ]
Servicio 900: Tarifa Unica Bs./min 0.80
Cobro Revertido: Tarifa Unica Bs./min 1.20
Estas tarifas incluyen impuestos de Ley. Se aplica cobro al segundo.
(*) Lineas locales de Cooperativas y Lineas Locales en ASLs Menores de Entel.
(**) Se aplica una granularidad de Bs.0.10 para llamadas de Larga Distancia Nacional desde Teléfonos Publicos.
TARIFA EXCEDENTE
. N TARIFA Nomal Reducid Super- CARGO DE
Tar.lfas qel servicio de acceso a In.te.rnet - .Telef:entr.os CATEGORIA BASICA I'II’ILI{JIIJS'I%SSI omal educido Reducido INSTALACION OBSERVACIONES
Tarifas vigentes expresadas en Bolivianos, incluidos impuestos de ley MENSUAL| LIBRES Lunes a Lunes a Lunes a POR LINEA (Bs.)
Tipo de Acceso | _Plan de servicio | Concepto* | Tarifa Mensual | Trafico Maximo en MB (Bs.) Domingo Domingo Domingo
Satel ) po A Hrs. 07:00 a Hrs.21:00a | Hrs.01:00a
atelital Solidario po B limitado
po C 20:59 00:59 06:59
po A 60.000
Inalambrico Solidario po B 80.000 PLAN "M" 150,00 400,00, | 0,40 Bs/pulso (*) 0,40 Bs/pulso (*) 0,40 Bs/pulso (*) Bs.300 (de 1a4
poC__|Bs 1711 700,000 puisos () lineas)
: ) Tipo A Bs. 860 - . . . . Bs. 150 (de 529 '
errestre Solidario Tipo B Bs. 1189 llimitado PLAN "L" 250.00 670,00 [ 0,40 Bs/pulso (*) 0,40 Bs/pulso (*) 0,40 Bs/pulso (*) . Aplicable a Cochabamba
Tipo C Bs 1711 ' pulsos () lineas)
Bs.0,90 (desde 10 o
* De acuerdo al comportamiento de trafico del Telecentro Comunitario, el mismo seré parametrizable PLAN "XL" 350,00 95010? 0,40 Bs/pulso () 0,40 Bs/pulso (*) 0,40 Bs/pulso (*) mas lineas)
SERVICIO DE ACCESO A INTERNET 4G LTE FAMILIA i pulsos ()
Tarifas vigentes expresadas en Bolivianos, incluidos impuestos de ley PLAN "M" 150,00 400,00 | 0,48 Bs/pulso (*) 0,48 Bs/pulso () | 0,48 Bs/puiso (*) Bs. 300 (de 124
’ pulsos (*) lineas)
pan | TIPODE e CARGO DE APCADA OBSERVACIONES Bs. 150 (de 59
ACCESO Kbps* INSTALACION** (Bs) PLAN "L" 250,00 pgl'/s%.sﬂ?,) 0,48 Bs/pulso (*) 0,48 Bs/pulso (*) 0,48 Bs/pulso (*) g lineas) Aplicable Sucre
gg gig % Bs.0,90 (desde 10 o
25249 Ipisponible en las ciudades de: La Paz, El Alto, Cochabamba, PLAN "XL" 350,00 950,00 | 0,48 Bs/pulso (*) 0,48 Bs/pulso (*) 0,48 Bs/pulso (*) més lineas)
gg I?SMLIIII/E\ ?Zg Bs. 99 %‘Sama Cru_z. Montero, St_Jcre, Tarija, Trinidad, Pa_ndo. 'Oruro, Potosi, pulsos ()
00 144 Bs 540 |7 s localidades de: Shinaota, Ivirgarzama y Chimoré PLAN "M" 150,00 | 400,00 [ 0,25 Bsfpuiso () | 025 Bsipuiso (*) | 0,25 Bslpuiso () | Bs-300(detad
0K 10240 Bs 890 pulsos (*) lineas)
* Sujeto a fa.clibilida(_:l'(écnica . . . . X PLAN "L" 250,00 720,00 | 0,25 Bs/pulso (*) 0,25 Bs/pulso (*) 0,25 Bs/pulso (*) Bs. 1ﬁ:e(g:)s as Aplicable a Oruro Potosi Tarija
** Cargo de instalacion del servicio no incluye equipo terminal de usuario (CPE) ! pulsos (*) B5.0,90 (desde 10 0
La transferencia de datos en los planes 4G LTE Familia incorporan el trafico upload/download del usuario, donde cada plan tiene un PLAN "XL" 35000 | 1.120,00 | 0,25 Bs/puiso %) 0,25 Bs/pulso (*) | 0,25 Bs/pulso (*) " mas lineas)
maximo de transferencia mensual que se detalla a continuacion: . pulsos (*)
- ElIPlan 4G LTE 1.00,.una vez que excede los 50 GB de transferencia, se establece que la velocidad de navegacion sera de hasta
256 Kbps hasta finalizar el mes en curso . . . Linea Entel Virtual aplicable a ciudades
- El Plan 4G LTE 200, una vez que excede los 70 GB de transferencia, se establece que la velocidad de navegacion sera de hasta PLAN "M" 50.00 80,00 [ 0,60 Bs/pulso (*) 0,60 Bs/pulso (*) | 0,60 Bs/pulso (*) Bs0 capitales: La Paz, Santa Cruz,
512 Kbps hasta finalizar el mes en curso ’ pulsos (**)| Cochabamba, Sucre, Oruro, Potosi, Taril
- El Plan 4G LTE 300, una vez que excede los 90 GB de transferencia, se establece que la velocidad de navegacion sera de hasta
768 Kbps hasta finalizar el mes en curso
- El Plan 4G LTE 500, una vez que excede los 110 GB de transferencia, se establece que la velocidad de navegacion sera de hasta
1024 Kbps hasta finalizar el mes en curso (*) Pulsos de duracion ilimitada
- El Plan 4G LTE 600, una vez que excede los 130 GB de transferencia, se establece que la velocidad de navegacion sera de hasta (**) Solo para llamadas locales, no aplica para llamadas a buzén de voz.
1536 Kbps hasta finalizar el mes en curso ) s . . A N
- EI Plan 4G LTE 10K, una vez que excede los 150 GB de transferencia, se establece que la velocidad de navegacion sera de hasta Tar!fa F!!o M‘?"{" Tanfa inca BsA/.mm 160
2048 Kbps hasta finalizar el mes en curso Tarifa Fijo-Voip: Tarifa Unica Bs./min 0,72
Todos los usuarios regresaran y dispondran de la velocidad del plan al inicio de mes .
El Router LTE + WIFI Huawei B890-66 sera brindado por Entel bajo las siguientes opciones: SERVICIOS SUPLEMENTARIOS DE TELEFONIA FIJA
- Venta al contado con un precio de Bs. 900 i i ivi i i i
“Venta a crédito en cuotas de 3, 6, 12y 18 meses Tarifas vigentes expresadas en Bolivianos, incluidos impuestos de ley.
Otros Cargos Servicio 4G LTE Familia TELEFONIA
USIM Card LTE para Activacién o Reposicién ~ Bs. 0 TELEFONIA LOCAL
Suspensién Temporal Bs.0 TELEFONIA LOCAL LOCAL B (Linea Entel Virtual, TELEFONIA
Cargo por Traslado Externo Bs. 99 SERVICIO (Ciudades (Areas de Servicio Ciudades Capitales) DIRECTA RURAL | OBSERVACIONES
Los componentes de IP Validos no se encuentran disponibles para este servicio. Capitales) (1) en Bs. Local de Entel) (2) B (3)enBs.
en Bs.
en Bs.
SERVICIO DE TELEFONIA FIJA
Tarifas vigentes expresadas en Bolivianos, incluidos impuestos de ley. Traslado Interno 50,00 50,00 - 50,00 Pago por evento
Traslado Externo 100,00 92,00 - 100,00 Pago por evento
TARIFA EXCEDENTE Rehabilitacion 0,00 0,00 0,00 -
TARIFA N Super- CARGO DE Suspension Temporal 0,00 0,00 0,00 0,00
ial BA PULSOS / Nomal Reducido ; Cambio de NG
CATEGORIA  BASICA |\ e Reducido INSTALACION OBSERVACIONES Famoia de Numero 50,00 23,50 - 50,00 Pago por evento
MENSUAL | ") \ppEg Lunes a Lunes a Lunes a POR LINEA (Bs.) Selonico i
(Bs) Domingo Domingo Domingo Blig?aur?coiade Larga - 5,00 10,00 - Mensualidad
Hrs. 07:00 a Hrs.21:00a | Hrs.01:00a Blogueo a Méviles - - 10,00 - Mensualidad
20:59 00:59 06:59 — -
Aplicable a Areas de Servicio Local de Codigo Secreto 5,00 5,00 - - Mensualidad
PLAN 16,20 0,30 Bs/pulso (*) 0,30 Bs/pulso (*) 0,30 Bs/pulso (*) Camargo, Caranavi, Challapata, )
BASICO Copacabana, Huanuni, Llallagua, i ) . 10,00 (1 a 29 lineas en .
400 Magdalena, Monteagudo, Patacamaya, Numero Confidencial una cuenta) 10,00 0,00 10,00 Mensualidad
Reyes, Rurrenabaque, San Borja, San 0 (desde 30 o mas lineas)
PLAN 0,00 1,50 Bs/pulso (*) 1,50 Bs/pulso (*) 1,50 Bs/pulso (*) Ignacio de Moxos, Tupiza, Uyuni,
ABONADO| Villamontes, Villazon, Yacuiba Llamada en Espera 0,00 0,00 0,00 0,00 Mensualidad
Bs. 300 (de 1a4 Marcacion Abreviada 0,00 0,00 - 0,00 Mensualidad
PLAN 150,00 0,40 Bs/pulso (*) 0,40 Bs/pulso (*) 0,40 Bs/pulso (*) lineas)
BASICO Bs. 150 (de5a9 10,00 (1 a 29 lineas en
PLAN Beo g("‘":aszj 100 | APicetlea LaPaz, Coctabambs, Saria Identificador de una cuenta) R 0,00 ; Mensualidad
ECSISCO 150,00 0,21 Bs/minuto 0,15 Bs/minuto 0,11 Bs/minuto S. ;nés(\i:az) o Cruz, Sucre, Potosi, Tarija, Oruro. Llamadas 0 (desde 30 0 més lineas)
ilég,\r‘vADo 0,00 0,80 Bs/puiso (*) 0,80 Bs/puiso (*) | 0,80 Bsfpulso (*) 500 Conferencia Tripartita 0(4) 0,00 (4) - 0,00 (4) Aplica Tarifas de LE
Despertador 0,00 0,00 - 0,00
PLAN"M" | 15000 | 250,00, | 0,50 Bs/pulso (*) 0,50 Bs/pulso (*) | 0,50 Bs/pulso (*) Bs. 300 (de 1a4
\ puisos (*) lineas) Discado Automatico 0,00 0,00 - 0,00
PLAN"L" | 250,00 | 450,00 | 0,50 Bs/pulso (*) 0,50 Bs/pulso (*) 0,50 Bs/pulso (*) Bs. 15,0 (de5a9 Aplicable a La Paz Desvio Cuando no
pulsos (*) lineas) ontesta 0,00 - 0,00 -
. . . Bs.0,90 (desde 10 o —
PLAN "XL"| 350,00 pﬂl%%s[)(()‘) 0,50 Bs/pulso (*) 0,50 Bs/pulso () | 0,50 Bs/pulso (*) mas lineas) Desvio Directo 0,00 - 0,00 -
Bs. 300 (de 1a4 Bﬁﬁ‘ég’dgm Linea 0,00 - 0,00 -
PLAN "M" | 150,00 250,00 | 0,60 Bs/pulso (*) 0,60 Bs/pulso (*) 0,60 Bs/pulso (*) lineas) = -
) pUISOS () Tasa minima Linea - - - 50,00 Mensualidad
Bs.150(de5a9 Aplicable a Santa Cruz Rural .
PLAN"L" | 250,00 450,00, | 0,60 Bs/pulso (*) 0,60 Bs/pulso (*) 0,60 Bs/pulso (*) lineas) N B N
puisos (*) Bs.0,90 (desde 10 0 (1) Aplicable a La Paz, Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Potosi, Tarija, Oruro.
PLAN"XL"| 35000 | 70000, 0,60 Bs/pulso (") | 060 Bslpulso (") | 0,60 Bslpulso (") mas lineas) (2) Aplicable a Areas de Servicio Local de Camargo, Caranavi, Challapata, Copacabana, Huanuni, Llallagua, Magdalena, Monteagudo, Patacamaya, Reyes,

Rurrenabaque, San Borja, San Ignacio de Moxos, Tupiza, Uyuni, Villamontes, Villazén, Yacuiba.
(3) Aplicable en el area rural de La Paz, Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Potosi, Tarija, Oruro, Beni y Pando
(4) Servicio sin cargos adicionales. El servicio contabiliza dos llamadas realizadas segln destino y duracion



SERVICIO LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL
Tarifas vigentes expresadas en Bolivianos, incluidos impuestos de ley.

ORIGEN . |Tetéfonos Movity|  Telstono | Hineas Locales, Rurales
Teléfono Fijo (**) Lineas VolP Publico de Entel y Cooperativa
DESTINO (*) ™)
SUD AMERICA
a teléfono fijo 3,80 3,55 [ 4,00 3,65 |
a teléfono movil 3,80 3,55 [ 4,00 3,65 |
CENTRO AMERICA
a teléfono fijo 5,00 4,75 [ 4,00 4,85 |
a teléfono movil 5,00 4,75 | 4,00 4,85 |
NORTE AMERICA
a teléfono fijo 3,80 3,55 [ 4,00 3,65 |
a teléfono movil 3,80 3,55 | 4,00 3,65 |
EUROPA
a teléfono fijo 5,00 4,75 [ 4,00 4,85 |
a teléfono movil 5,00 4,75 | 4,00 4,85 |
AFRICA
a teléfono fijo 5,00 4,75 [ 4,00 4,85 |
a teléfono movil 5,00 4,75 [ 4,00 4,85 |
ASIA
a teléfono fijo 5,00 4,75 [ 4,00 4,85 |
a teléfono movil 5,00 4,75 [ 4,00 4,85 |
AUSTRALIA
a teléfono fijo 5,00 4,75 [ 4,00 4,85 |
a teléfono movil 5,00 4,75 [ 4,00 4,85 |
OFERTA 1
a teléfono fijo 4,40 2,00 [ N/A 4,40 |
a teléfono mévil 4,40 2,00 [ N/A 4,40 |
OFERTA 2
NORTE Y SUD AMERICA
a teléfono fijo 3,80 3,55 [ N/A 3,65 |
a teléfono movil 3,80 3,55 [ N/A 3,65 |
RESTO
a teléfono fijo 5,00 4,75 [ N/A 4,85 |
a teléfono movil 5,00 4,75 [ N/A 4,85 |
(*) Excepto para paises con otras tarifas
PAISES CON OTRAS TARIFAS (*)
ORIGEN | Teléfono Fijo () | . o | Telefono | Hineas Locales, Rurales
. Teléfono Mavil - de Entel y Cooperativa
DESTINO y Lineas VolP Publico ()
AFARES E ISSAS 4,50 6,25 6,00 6,35
AFRICA CENTRAL 4,50 6,25 6,00 6,35
ANDORRA 4,50 6.25 6,00 6.35
BOSNIA - HERZEGOVINA 4,50 6.25 6,00 6.35
BULGARIA 4,50 6.25 6,00 6.35
CABO VERDE 4,50 6.25 6,00 6.35
COMORES 4,50 6.25 6,00 6,35
CONGO 4,50 6,25 6,00 6,35
COREA DEL NORTE 4,50 6,25 6,00 6,35
COSTA DE MARFIL 4,50 6,25 6,00 6,35
CUBA 4,50 6.25 6,00 6.35
DIEGO GARCIA 4,50 6.25 6,00 6.35
ESLOVENIA 4,50 6,25 6,00 6,35
ESTONIA 4,50 6.25 6,00 6.35
GABON 4,50 6.25 6,00 6.35
GAMBIA 4,50 6.25 6,00 6.35
GIBRALTAR 4,50 6.25 6,00 6,35
GROENLANDIA 4,50 6,25 6,00 6,35
GUADALUPE 4,50 6,25 6,00 6,35
GUYANA FRANCESA 4,50 6,25 6,00 6,35
GUINEA BISSAU 4,50 6.25 6,00 6.35
ISLAS ASCENCION 4,50 6.25 6,00 6.35
ISLAS COOK 4,50 6.25 6,00 6.35
ISLAS MALDIVAS 4,50 6.25 6,00 6.35
ISLAS MALVINAS - FALKLAND 4,50 6.25 6,00 6.35
ISLAS NIUE 4,50 6.25 6,00 6,35
ISLAS NORFOLK 4,50 6,25 6,00 6,35
ISLAS SALOMON 4,50 6,25 6,00 6,35
KIRIBATI 4,50 6,25 6,00 6,35
LETONIA 4,50 6,25 6,00 6.35
LIBERIA 4,50 6,25 6,00 6,35
LIBIA 4,50 6,25 6,00 6,35
LIECHTENSTEIN 4,50 6.25 6,00 6.35
MACEDONIA 4,50 6.25 6,00 6.35
MADAGASCAR 4,50 6.25 6,00 6.35
MARRUECOS 4,50 6.25 6,00 6,35
MARTINICA 4,50 6,25 6,00 6,35
MAYOTE 4,50 6,25 6,00 6,35
MYANMAR-BURNA-BIRMANIA 4,50 6,25 6,00 6,35
NAURU 4,50 6.25 6,00 6.35
NUEVA GUINEA-PAPUA 4,50 6.25 6,00 6.35
PALAU 4,50 6.25 6,00 6,35
REPUBLICA DE GUINEA 4,50 6.25 6,00 6,35
REUNION 4,50 6.25 6,00 6,35
SAMOA OCCIDENTAL 4,50 6.25 6,00 6.35
SAN PEDRO Y MIGUELON 4,50 6,25 6,00 6,35
SANTA ELENA 4,50 6,25 6,00 6,35
SIERRA LEONA 4,50 6,25 6,00 6,35
SOMALIA 4,50 6.25 6,00 6.35
STO. TOME Y PRINCIPE 4,50 6.25 6,00 6.35
SUIZA 4,50 6.25 6,00 6.35
TOGO 4,50 6.25 6,00 6.35
TOKELAU 4,50 6.25 6,00 6.35
TONGA 4,50 6.25 6,00 6,35
TUNEZ 4,50 6,25 6,00 6,35
TUVALU 4,50 6,25 6,00 6,35
VANUATU-N.HEBRIDAS 4,50 6,25 6,00 6,35
VATICANO 4,50 6.25 6,00 6,35
WALLIS/FUTUNA 4,50 6.25 6,00 6,35
ZAIRE 4,50 6.25 6,00 6,35
ZIMBABWE 4,50 6.25 6,00 6.35
IRIDIUM 40,00 40,00 N/A 40,00
INMARSAT 80,00 80,00 N/A 80,00

Tarifas aplicadas tanto a destinos méviles como fijos.

Lineas Locales de Cooperativas en ciudades capitales ASLs menores y Lineas Locales de

Entel en ASLs Menores.

(*)Lineas locales de Entel en ciudades capitales y lineas rurales de Entel y Cooperativas
(**)Estas tarifas incluyen impuestos de ley Se aplica cobro al segundo.

(***)Se aplica una granularidad de Bs.0.20 para llamadas de Larga Distancia Internacional desde

Teléfonos Publicos.

ESTRUCTURA TARIFARIA PARA EL SERVICIO LOCAL
DESDE TELEFONOS PUBLICOS DE ENTEL

Comunicamos a nuestros usuarios, la tarifa vigente para el servicio local desde Teléfonos
Publicos de Entel.

A teléfonos Fijos: Bs. 0.60 el minuto
A teléfonos moviles: Bs. 1.20 el minuto
A Lineas Voip: Bs.0.80 el minuto

La tarifa incluye impuestos de ley.

PLANES DEL SERVICIO DE TELEVISION SATELITAL DTH

PLAN Tarifa Cantidad de Cargo c_i’e

Mensual Canales Instalacion
Basico Bs. 60 71 Bs. 150
El tal Bs. 83 84 Bs. 150
Econémico Bs. 125 87 Bs. 150
Especial Bs. 155 114 Bs. 150
Completo Bs. 169 105 Bs. 150
Completo HD Bs. 183 132 Bs. 150

*

No estan disponibles nuevas activaciones en los planes Basico, Econdmico y Completo

Servicios Suplementarios: Precio
Instalaciéon Equipo Decodificador Adicional B

; R ) . . - s. 150
(Si no se realiza junto a la instalacion del equipo principal)
Traslado Externo Bs. 150
Traslado Interno Bs. 50
Alquiler Mensual por punto Adicional HD Bs. 25
Alquiler Mensual por punto Adicional SD Bs. 25
Venta Set HD' Bs. 389
Venta Set HD en cuotas® Bs. 22
Venta Equipo Decodificador Adicional HD? Bs. 209
Venta Equipo Decodificador Adicional HD en cuotas” Bs. 12
Venta Set SD° Bs. 150
Venta Set SD en cuotas® Bs. 9
Venta Equipo Decodificador Adicional SD” Bs. 100
Venta Equipo Decodificador Adicional SD en cuotas® Bs. 6
Venta Cable HDMI Bs. 70
Venta Smart Card Bs. 56

1
Incluye: Antena, LNB, S mart Card, el Decodificador con salida HD, los cables RCA de conexidn al televisor, el control remoto.

2
Incluye: Antena, LNB, Smart Card, el Decodificador con salida HD , los cables RCA de conexion al televisor, el control remoto
(pago mensual por 18 meses)

Incluye: el decodificador con salida HD, los cables RCA de conexion al televisor, el control remoto, la Smart Card.

4
Incluye: el decodificador con salida HD, los cables RCA de conexion al televisor, el control remoto, la Smart Card
(pago mensual por 18 meses)

Incluye: Antena, LNB, Smart Card, el Decodificador con salida SD, los cables RCA de conexién al televisor, el control Remoto

6
Incluye: Antena, LNB, Smart Card, el Decodificador con salida SD, los cables RCA de conexion al televisor, el control Remoto
(pago mensual a 18 meses)

Incluye: el decodificador con salida SD

8
Incluye: el decodificador con salida SD, los cables RCA de conexién al televisor, el control remoto, la Smart Card
(pago mensual por 18 meses).

Canales Premium y Paquetes de canales tematicos opcionales

PLAN Tarifa Mensual Cantidad de Canales
Zona HD Bs. 49 5
HBO Premium Bs. 49 4
FOX+ Bs. 49 4
Golden Premier HD Bs. 29 2
Paquete Adultos Bs. 49 2

Servicio sujeto a factibilidad técnica.

Los equipos SD no admiten canales en formato HD.

El Plan completo HD y los paquetes tematicos Zona HD y Golden Premier HD requieren la adquisicion del Equipo Decodificador Full HD
por la existencia de una Limitante tecnoldgica.

El servicio estara disponible en la modalidad prepago:

Pago por mes anticipado, el usuario debera pagar anticipadamente la totalidad del cargo mensual y de los paquetes adicionales y equipos
adicionales a los que se encuentre suscrito, el servicio se encontrara efectivamente pagado desde el momento que ENTEL S.A. tenga
acceso a los montos erogados por el usuario durante el mes.

Hasta el 5to dia del mes siguiente, si el usuario no cuenta con saldo de crédito suficiente, el servicio sera cortado y ENTEL S.A. procedera
con el retiro de equipos cuando corresponda.

Si al 5to dia del mes el usuario no cuenta con saldo suficiente para realizar el pago del servicio tendra un maximo de 90 dias para realizar
la recarga correspondiente y rehabilitar su servicio, de otro modo se entendera disuelto el contrato expirando el saldo no utilizado

EL USUARIO podré ampliar el plazo contratado, con la recarga de crédito y recuperar el saldo de crédito no consumido con cualquier
recarga en un plazo no mayor a 90 dias desde el momento que se verifica que el usuario no cuenta con saldo suficiente para el pago del
cargo mensual, los paquetes adicionales y/o los equipos adicionales,

EL USUARIO para consultar su saldo debera ingresar con su PIN a Multicentro on line.

Para hacer uso de su servicio EL USUARIO debe contar con saldo suficiente de crédito al 5to dia de cada mes, para recargar crédito
prepago puede optar por las siguientes modalidades:

Utilizacion de Tarjetas prepagadas

« Via USSD digitar desde su equipo terminal *109* seguido de los 14 digitos del PIN de la tarjeta seguido de #

Consulta de Términos y condiciones del servicio en www.entel.bo
Mayor informacién 800104488 y grilla de canales en www.entel.bo



SERVICIO VOZIP ENTEL

PLANES Y TARIFAS FRACCIONAMIENTO AL SEGUNDO

Comunicamos a nuestros usuarios del servicio VOZip entel nuestros planes y tarifas

vigentes expresadas en Bolivianos

o El servicio estara disponible a nivel nacional

o El usuario debera contar con acceso a internet de banda ancha mayor a 100 Kbps de velocidad de subida y bajada

para llamadas de voz y 512 Kbps de velocidad de subida y de bajada para videollamadas

o El programa softphone es gratuito, de acceso libre 'y cuenta con funcionalidades basicas, el programa puede ser actualizado
constantemente y el usuario tiene la libertad de solicitar servicios adicionales, mismos que no son responsabilidad de

ENTEL S.A.

e Se asignara a cada usuario un nimero telefénico y una contrasefia, misma que puede ser cambiada por el usuario mediante

sistema de atencion al cliente por internet Multicentro On Line
e La condicion para suscribirse es contar con un correo electrénico valido y vigente

PLAN PREPAGO BASICO

Plan Basico

BASICO 0,72

Tarifa a Fijos en | Tarifa a Moviles de
Bolivia [Bs/min] Bolivia [Bs/minl

Tarifa a Voip [Bs/min]

0,99

0,00

o Tarifas expresadas en Bolivianos (Bs) e incluyen impuestos de ley.

e Cobro al segundo

o El usuario podra suscribirse al servicio mediante el registro de sus datos por internet (www.entel.bo)

e Cargo de habilitacion del servicio

o El servicio tendra un desvio automatico a buzén de voz si el usuario no contesta o no se encuentra conectado al servicio
® El servicio de informaciones de nimeros telefénicos habilitado mediante nimero corto 104 esta disponible a

Bs. 1 por llamada.

e Los mensajes depositados en buzén de voz, podran recuperarse marcando el numero corto 106 por Bs. 0,60 por

Bs 0.

minuto con redondeo cada 30 segundos

e Para llamadas de Vozip con destino a teléfonos fijos o méviles fuera de Bolivia aplican las tarifas vigentes de Larga

Distancia Internacional.

El usuario podra recargar crédito por todos los medios que Entel disponga: Transferencia de crédito desde Movil de
Entel, tarjetas Hola Prepago mediante nuestra pagina web o llamando al *109 y siguiendo las instrucciones que se
requieran; asimismo las consultas consultas de saldo de crédito podran realizarse llamando al *105, recarga al paso,

entidades bancarias, recarga internacional, Multicentros, recarga Entel, ATC u otros

o El servicio prepago requiere una recarga minima de Bs. 10 mediante los canales tradicionales y $us 2/ € 2 mediante

Recarga Internacional

El usuario, una vez habilitado el servicio, tendré un plazo de 10 dias calendario para realizar la recarga minima requerida

para la activacion del servicio, de lo contrario seré dado de baja

e Al vencimiento de la vigencia, crédito no consumido se sumara al nuevo crédito que se recargue, mientras permanezca

activa la linea

o Al vencimiento de la vigencia, si no se realiza recarga, la linea permanecera activa para la recepcion de llamadas hasta

30 dias calendario
e La vigencia de la carga sera:

Monto de carga

Vigencia

De Bs. 10 aBs. 49

Vigencia de 60 dias.

De Bs. 50 aBs. 99

Vigencia de 90 dias.

Mayores iguales a Bs. 100

Vigencia de 150 dias.

o El usuario podra realizar el cambio de nimero de manera presencial por Bs. 10
e Los servicios suplementarios habilitados para este servicio son los siguientes:

Servicio Suplementario*

Tarifa mensual Bs.

Numero Confidencial 0
Bloqueo de llamadas a Mdviles*** 10
Blogueo de llamadas Internacional***

Llamada en Espera** 0
Identificador de Llamadas. 0

(*) Aplicable a softphones homologados por Entel y disponible en el sitio web www.entel.bo.
(**) No disponible en softphones para smartphones homologados por Entel.
Los servicios suplementarios Nimero Confidencial y Bloqueo de llamadas son
configurables desde el sitio web www.entel.bo mediante PIN de acceso a Multicentro On Line.
(***) Mensualidad Unica para cualquier o ambos tipos de bloqueo. Prorrateable

y configurable mediante el PIN de acceso a Multicentro On Line, cobro que se realizara
del crédito disponible, cuando el usuario no tenga crédito suficiente la suscripcion

sera deshabilitada y debera solicitar nuevamente el servicio.

Los servicios suplementarios Nimero Confidencial, Bloqueo de llamadas y
cualesquiera de los tipos de Desvios son configurables por el sitio web
www.entel.bo mediante un PIN asignado al usuario. Los demas son brindados por
defecto en el momento de la activacion del servicio.

PLAN POSTPAGO PERSONAL

Servicio Troncal SIP y planes asociados Postpago de
Telefonia Movil, Linea Entel Local y VOZip Entel

Plan Canales Cantidadde lineas DID Tarifa mensual Cargo por
asignados® |primario con descuento 100%| por troncal (Bs.) | instalacién (Bs.)
TSIP BASICO 16 1 200 250

(*) Sujeto a factibilidad técnica

« Tarifas expresadas en Bolivianos (Bs) e incluyen impuestos de ley.

« Tarifa unitaria mensual correspondiente a una troncal SIP que puede estar conformado por uno o mas
canales.

« El canal asignado esta dimensionado para llamadas de voz utilizando codec G.729 con un ancho de
banda de 40Kbps.

« El nimero de canales por troncal SIP posible de dimensionar sera fijo. Sin embargo se puede
incrementar los canales conforme oferta tarifaria.

+ Una Troncal SIP solo podra asociarse a un tipo de servicio de telefonia a la vez.

« La cantidad de lineas DID primario puede ser incrementada de acuerdo a la oferta tarifaria de
numeraciéon de marcado directo DID.

« El servicio de Telefonia asociada a Troncal SIP no tiene habilitada la posibilidad de consumo controlado
por lo que se enviara una notificacion al email definido por el usuario cuando el tréfico sea igual a la tasa
minima. El usuario puede fijar mediante comunicacion expresa un monto superior o igual a la tasa
minima para la notificacién de consumo, mismo que no implica consumo controlado ni corte del servicio

Cargos adicionales

Cantidad de canales | Tarifa mensual Cargo por
asignados en total* por canal instalacién por canal
De | A icional (Bs.) icional (Bs.)
[ Canal adicional a TSIP 17 | 70 20 10

(*) Sujeto a factibilidad técnica.
Tarifas de telefonia disponibles para asociarse a una troncal SIP

TELEFONIA MOVIL

SERVICIO MOVIL . Tarifa por Minuto
ASOCIADO ATsIp | 1asaMinima (Bs.) (Bs)
TSIP DID MOVIL 1500 0,80

« Expresado en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley.

« Cobro al segundo.

« Tarifa por minuto vélida para llamadas a moéviles de todo el pais, a fijos en la misma ciudad y a
lineas Voip.

« Tasa Minima valida unicamente para servicios de Entel.

« El usuario podra solicitar la suspension temporal del servicio de acuerdo normativa vigente.

WIN SIN LIMITES

El servicio mévil asociado al plan TSIP DID MOVIL tienen la posibilidad de adherirse al plan corporativo y al

servicio Win Sin Limites del usuario, por una tarifa basica mensual por nimero DID de Bs. 39.

Requisitos:

« El usuario debera tener conformado un grupo Win sin limites movil en los planes Monto Corporativo Exacto
XL e Institucién Publica XXL.

« El servicio WIN sin limites mévil incluye a todas las instancias TSIP DID MOVIL asociadas a la Troncal SIP.
« El usuario debe presentar los requisitos solicitados por Entel S.A.

« Nuevas activaciones del servicio Win tendran un precio de Bs.10 por linea por evento.

« El servicio Win Sin Limites movil para este plan no podra utilizar numeracion corta.

« Se aplicara las politicas vigentes de agrupaciones WIN sin limites movil.

Bloqueo de llamadas para telefonia Movil:

El usuario podra solicitar de manera expresa uno, varios o todos los bloqueos de servicios siguientes, por una
tarifa Unica por evento de Bs.20 por linea TSIP DID MOVIL del servicio de telefonia asociada a Troncal SIP:

« Bloqueo de Larga Distancia Nacional.
« Bloqueo 900 y 901.
« Bloqueo de Larga Distancia Internacional.

La solicitud del bloqueo puede ser realizada mediante Ejecutivos de Cuenta autorizados por Entel o de modo
presencial en Multicentros.

Planes Tasa minii Tarifa a Fijo en Tarifa a Moviles de Tarifa a Voip
Personal [Bs/min] Bolivia [Bs/min] Bolivia [Bs/min] [Bs/min]
PERSONAL M 30 0,69 0,96 0,00
PERSONAL L 50 0,66 0,93 0,00
PERSONAL XL 100 0,63 0,90 0,00

o Tarifas expresadas en Bolivianos (Bs) e incluyen impuestos de ley.

e Cobro al segundo.
e Cargo de habilitacion del servicio

es gratuito.

o El servicio tendra un desvio automatico a buzén de voz si el usuario no contesta
0 no se encuentra conectado al servicio.

e Los mensajes depositados en buzén de voz podran escucharlos gratuitamente marcando

el 106.

o Para llamadas de Vozip Entel con destino a teléfonos fijos 0 moviles fuera de Bolivia
aplican las tarifas vigentes de Larga Distancia Internacional

e Por defecto el consumo controlado es igual a la Tasa Minima del plan contratado.
Sin embargo el cliente puede incrementar la misma de acuerdo a su necesidad
considerando la politica de riesgo crediticio de acuerdo a procedimiento vigente.

e Una vez que el usuario supere su consumo controlado la instancia pasara a modo

prepago, manteniendo las tarifas

del plan.

o Estara habilitado los cambios a modo prepago y viceversa manteniendo el nimero.
e |a tasa minima se prorratea para altas, bajas y cambios de plan.

o La tasa minima no es acumulable

o El usuario podré realizar el cambio de nimero de manera presencial con un

cargo no recurrente de Bs. 10.

e El usuario podra solicitar la suspension temporal del servicio de

acuerdo normativa vigente.

o El servicio de informaciones de nimeros telefénicos habilitado mediante

numero corto 104 estéa disponible

a Bs. 1 por llamada.

e Los servicios suplementarios que seran habilitados son los siguientes:

Servicio Suplementario* Tarifa mensual Bs.
Numero Confidencial 0

Bloqueo de llamadas a Moviles**** 10
Blogueo de llamadas Internacional****

Llamada en Espera** 0
Identificador de Llamadas. 0

Desvio de llamadas cuando no contesta** 0

Desvio de llamadas directo** 0

Desvio de llamadas por Linea Ocupada** 0

(*) Aplicable a sofphones homologados por Entel y disponibles en el sitio web www.entel.bo.

(**) Solo se puede activar un solo tipo de desvio a la vez, quedando deshabilitado el buzén de voz.
(***) No disponible en softphones para smartphones homologados por Entel.

(****) Mensualidad Unica para cualquier o ambos tipos de bloqueo. Prorrateable y
configurable mediante el PIN de acceso a Multicentro On Line. El bloqueo permanecera

mientras el usuario permanezca en

Postpago.

Los servicios suplementarios Nimero Confidencial, Bloqueo de llamadas y
cualesquiera de los tipos de Desvios son configurables por el sitio

web www.entel.bo mediante un PIN asignado al usuario. Los demas son brindados
por defecto en el momento de la activacion del servicio.

TELEFONIA FIJA
‘ Tarifa por | Tarifa por minuto | Tarifa por minuto
Locales (Bs.) (Bs.) (Bs.)
TSIP DID LINEA ENTEL 900 0,21 1,60 0,72

« Para llamadas con destino a fijos y méviles marcando un cédigo de Larga Distancia aplican las tarifas del
Operador de Larga Distancia.

« Tasa Minima valida Unicamente para servicios de Entel.

« No aplican los servicios de Traslados, cambio de nimero telefénico, Codigo Secreto, Nimero Confidencial,
Llamada en Espera, Marcacion abreviada, |dentificador de llamadas, Conferencia Tripartita, Despertador,
Discado Automatico, Desvio cuando no contesta, Desvio Directo, Desvio por linea ocupada.

« La oferta de Telefonia Fija Local es aplicable a las ciudades de: La Paz, Cochabamba, Santa Cruz, Oruro,
Tarija, Potosi y Chuquisaca.

« El usuario podra incluir esta linea local asociada a TSIP para el Descuento por volumen de facturacion por
trafico Larga Distancia Nacional y Larga Distancia Internacional y Premio al Total Facturado.

« El usuario podra solicitar la suspension temporal del servicio de acuerdo normativa vigente.

Bloqueo de llamadas para Linea Entel Local.

El usuario podra solicitar de manera expresa uno, varios o todos los bloqueos de servicios siguientes, por una
tarifa Unica por evento de Bs. 5 por linea TSIP DID LINEA ENTEL del servicio de telefonia asociada a Troncal
SIP:

« Bloqueo de Larga Distancia Nacional.
« Bloqueo 900 y 901.
« Bloqueo de Larga Distancia Internacional

La solicitud del bloqueo puede ser realizada mediante Ejecutivos de Cuenta autorizados por Entel o de modo
presencial en Multicentros.

TELEFONIA VOZ SOBRE INTERNET (VOZIP ENTEL):

SERvICIO vozIP Tasa Tarifa por Minuto | Tarifa por Minuto a Tarifa por
ENTEL ASOCIADO A | Minima P P Minuto a lineas

a fijos locales (Bs) | Teléfono Mévil (Bs.)

TSIP (Bs.) Voip (Bs.)
TSIP DID VOZIP
‘ ENTEL 700 0,51 0,75 0,00

« Tarifas expresadas en Bolivianos (Bs) e incluyen impuestos de ley.

« Cobro al segundo.

« Tasa Minima mensual valida Unicamente para servicios de Entel

« No tiene habilitada la posibilidad de Buzén de Voz.

« Para llamadas de Vozip entel con destino a teléfonos fijos o méviles fuera de Bolivia aplican las tarifas
vigentes de Larga Distancia Internacional

« El usuario podra solicitar la suspension temporal del servicio de acuerdo normativa vigente.

Bloqueo de llamadas para VOZ sobre Internet (VOZIP ENTEL)

El usuario podra solicitar de manera expresa uno, varios o todos los bloqueos de servicios siguientes, por una
tarifa Gnica por evento de Bs. 5 por linea TSIP DID VOZIP ENTEL del servicio de telefonia asociada a Troncal
SIP:

« Bloqueo de Larga Distancia Internacional
* Bloqueo a fijos locales

La solicitud del bloqueo puede ser realizada mediante Ejecutivos de Cuenta autorizados por Entel o de modo
presencial en Multicentros.

TARIFAS DE NUMERACION DE MARCADO DIRECTO (DID).

El usuario podra adquirir nimeros DID mediante el siguiente cargo tnico:

Cantidad de numeros - . "
DID Bs. pago tnico por numero
De A De servicio Mévil De servicio Linea De servicio VOZip
Entel Entel
1 49 24 11 2
50 99 20 8 1
100 149 18 6 0,50
150 200 8 4 0,25

(*) El componente de telefonia asociada al plan Troncales SIP “TSIP Basico” incorpora un descuento del 100%
para la primera instancia DID.



